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Vyzadany prispévek

POSSIBILITIES OF USING THE CLOUD COMPUTING
IN PUBLIC ADMINISTRATION

MOZNOSTI VYUZITIA SLUZBY CLOUD
COMPUTING VO VEREJNEJ SPRAVE

Viadimir Kovacik — VIastimil Vicen

Abstract

This paper deals with the possibilities of using Cloud Computing technology within public
sector institutions. Cloud computing is one of the latest innovations in ICT that leads to the
digital transformation of private and public organizations. There are several operating models
of cloud solutions, and several factors need to be taken into account when choosing the most
appropriate alternative for the public sector. The most important factors include cost, flexibility,
scalability and, from the point of view of public administration institutions, especially the
security of processed and archived data.

Key words: public administration, technology, cloud computing, data security, cost

Abstrakt

Tento prispevok sa zaobera moznostami vyuzitia technoldgie Cloud Computing Vv ramci
institucii verejného sektora. Cloud computing je jednou z najnovsich inovacii v oblasti IKT,
ktora vedie k digitalnej transformacii sukromnych a verejnych organizacii. Existuje viacero
prevadzkovych modelov cloudovych rieSeni, pricom pri vybere najvhodnejsej alternativy pre
verejny sektor je potrebné vziat' do Gvahy viaceré faktory. Medzi najvyznamnejsie faktory
patria nékladovost, flexibilita, Skalovatel'nost’ a z pohl'adu institicii verejnej spravy najma
bezpecnost’ spracovavanych a archivovanych dat.

KPucové slova: verejna sprava, technologie, cloud computing, bezpecnost’ dat, nakladovost’

JEL classification: H83

Introduction

In today’s world of information technologies (IT), we can encounter with the problem of
virtualization in many areas, whether speaking of the virtualization of operation systems (OS),
networking features, development platforms or applications. Virtualization of such kind is
advantageous mainly for the providers of services, since on one physical device, they can offer
the services to several users without mutual colliding of these services. Virtualization can
optimally solve the utilization of capacities of physical resources with scalability and flexibility
in their assigning process. The end-user does not bear any additional costs related to
virtualization, since the virtual service he/she uses has an identical behavior as a service, which
would be provided directly on physical device. In many cases, the user does not even notice
that he/she uses virtualized service.



The development of virtualization in IT sector can be dated to 1950’s. Since then, it went
through several development stages. The first signs of virtualization appeared in 1957, when
the IBM company designed a system of time-sharing the hall computers. Next important
milestone was the concept of a virtual machine, which was introduced by IBM in 1972.
Virtualization has been developing itself gradually, until current condition, which offers the
Cloud Computing (Santana, 2016).

The term Cloud Computing (CC), also named as “cloud”, joins many users of IT, and many of
them are using the CC services without even knowing that it is a “cloud” service. Probably the
most well-known CC representatives are services offering online storage, such as Dropbox,
Google Drive, or Microsoft OneDrive. Another well-known representative are office
environments with the packages of user software available online —Google Docs, or Office 365
by Microsoft.

Regarding the CC technology, it is providing the services, applications or programs stored on
servers on web with an unlimited access from users, for example by means of a web browser
or a client of given app and using it virtually from everywhere. The CC is one of the newest
innovations in the field of ICT leading to digital transformation of private and public
organizations. A full-range utilization of its potential represents a future for not only users from
a private and commercial sector, but also for a public sector. According to Sultan (2011), the
CC is a “model of providing various IT services remotely via internet and/or network IT
environments”. The CC represents a creation of new computing paradigm (Ciegelski et al.,
2012). National Institute of Standards and Technologies (NIST, 2011) defines the CC as a
“model, which on-demand enables to create an appropriate access to shared, configurable
computing capacities (such as data storage, apps, servers,...), which can be extended or
diminished in a short period as needed, without any significant administrative actions or
provider’s intervention”.

In last years, in the institutions of public administration, we can see a trend directed toward a
gradual implementation of cloud solutions into the environment of its technological
infrastructure. However, compared to implementation dynamics of these solutions in a private
sector, this trend is significantly delayed. Despite its bureaucracy, inflexible structures and low
rate of innovation implementation, the offices of public administration and governments started
to use some CC services, or at least consider using them in next few years (Zwattendorfer &
Tauber, 2015). The initiatives for the adoption of the CC in public ad ministration are still in
their initial phase and are relatively slow compared to the initiatives for the adoption in private
organizations, mainly due to various influencing and slowing-down factors, such as insufficient
informing about the CC, lack of standards ensuring the compatibility with existing systems,
internet availability and the band broadness, concerns of control loss, switching costs, the
market of immature cloud services providers and the risk by the selection of suitable provider
of cloud services, data integrity, security and personal data protection, and concerns of
continuity of operations and systems (Buyya et al., 2009).

Nowadays, the CC environments are used more often, mainly because they significantly save
resources and open new possibilities in the field of providing the IT services. By extending the
awareness about the CC, the users, as well as providers, are aware of these advantages. Thus,
the CC saves resources of CC environments providers, since by optimized utilization of
physical devices, they can cover the requirements of significantly larger range of users,
compared to the physical dedication of devices. On the other hand, resources are saved also on
the side of users, who are not forced to purchase, operate and administrate financial demanding
hardware or software. Providers often use so-called “pay-as-you-go” model, in which the user
usually pays only for computing resources he/she really consumed/used. Such solution is
advantageousmainly for bigger organizations, which do not have to administer owndatacenter,



and can dynamically increase and decrease leased computing power as needed, which by correct
management can save significant amount of financial resources.

Currently, there are various CC services available, offered by various providers with the
assortment of various CC environments. New services are implemented in them, able to
convince users about the change of the provider. However, the view of users from the public
administration is specific, since there are some restrictions — mainly regarding the costs, but
also regarding the view of processed data security. The main aim of this paper is to familiarize
with the benefits of variant model solutions of the CC with the objective to identify suitable
solution for the environment of public administration.

1.1 Introduction to problem solving

The CC is information-communication system offering various on-demand services. The term
CC does not have any specific definition. Various organizations create their own definitions.
Here are some examples. According to Santana (2016) “the CC offers IT sources and on-
demand applications, available on the Internet, while using the pay-as-you-go model.” Santana
adds: “It does not matter what you choose — almost each CC environment has following
characteristics: it is virtual, flexible and scalable, it is open (or closed), can be secure, accessible,
can be secure and accessible.” The CC system is specified by standardization organizations, of
which recommendations are the basis for the study and understanding the CC system.

The CC is relatively new IT branch, which did not have enough time yet to be united and
standardized. Currently, there are several standardization groups with the effort to unite the CC
environment usage from the point of view of users and providers. By uniting this system, we
mean providing a united approach to CC services from different providers. A unified
environment and an access to it is beneficial for both sides — user and provider. The user does
not have to modify the applications by the transfer between various CC providers, while the
provider can easily gain new users, who have decided to leave current provider for any reason.
If the user has set the applications for the operation in the CC environment, he/she does not
have to modify them in any way. He/she just has to transfer them to other provider, or to use
services of new provider parallelly with the service of current provider.

In the field of standardization, we can divide standardization organizations into two groups.
The first group are organizations dealing with the business relationships between individual
participants.

As an example of the organization dealing with the business standardization of the CC
environment, we can mention the European Commission, which has created two workgroups -
Cloud Select Industry Group (C-SIG) and European Commission Expert group on Cloud
Computing Contracts.

The group C-SIG of the European Commission has two sub-workgroups. The first is called
Cloud Select Industry Group on Service Level Agreements (C-SIG SLA) and it is dealing with
the standardization of the SLA between providers and users. It also creates the
recommendations for correct formulation and creation of SLA agreements. The second
subgroup is called Cloud Select Industry Group on Code of Conduct, cooperating with other
organizations, creating and suggesting the rules and terms of use for providers of CC
environments to offer unified services and to keep user data secure (European Commission).
Besides, it is also the European Telecommunications Standards Institute (ETSI), which has
created a workgroup called Cloud Standard Coordination group. The main objective of this
group is to map current condition of standards in the field of the CC, especially in the field of
security, data interoperability and portability (European Telecommunications Standards
Institute).

Expert group on Cloud Computing Contracts is dealing with the agreements between providers
and user of the CC environments. Its task is to conduct a research of existing agreements
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between the users and providers, to receive the best procedures and on their basis to suggest
measures for the protection of CC users (European Commission).

The second group are organizations dealing with technological aspects of the CC. Here is the
example of two most well-known standardization organizations, ITU-T and NIST. Both these
organizations have issued the standards focusing on various aspects of CC systems. The series
of recommendations Y in ITU-T are dealing with the infrastructures of NGN (Next Generation
Networks), 10T (Internet of Things) and smart cities. The recommendations Y.3500 — Y.3999
are focusing especially on the field of CC. In ITU-T, the CC issues are dealt with in the
recommendations Y.3500-Y.3999 Cloud Computing, in NIST SP 500 and SP 800. The CC
specifications are processed according to these recommendations. Based on what services and
what the user can use, we can basically divide CC into several service models. According to
NIST SP 500-291, we know three basic models - software as a service (SaaS), platform as a
service (PaaS) and infrastructure as a service (laaS).

1.2 Specification of the term CC and key characteristics of the CC according to NIST

ITU-T in the recommendation Y.3500 (ITU-T) defines the CC as a paradigm, which enables
the access to the set of shared physical or virtual sources through the network. These sources
are scalable as needed, and the users can customize them. This paradigm is compiled from the
key characteristics, user’s roles, implementation models and sectional CC aspects.

In NIST SP-500-291 (Liu et al., 2011), the CC is defined as “Cloud Computing as a model
enabling the omnipresent, practical, via-network accessible, and on-demand available
computing sources (such as networks, servers, storage, applications and services), which can
be quickly created with a minimal effort, without any interaction with the provider of these
sources. This model consists of five basic characteristics, three models of services and four
models of implementation.”

According to introduced definitions, ITU-T and NIST have subchapters Key characteristics,
Models of services, Models of implementation and CC roles and activities.

Regarding the key characteristics and according to NIST, they are divided as follows:

* On-demand self-service. A user can use computing power provided by the CC
as needed, without requesting the intervention from the side of the CC service
provider.

* Broad network access. Services are available via network by using the
standardized mechanisms of an access through various clients (PC, mobile phone,
tablet).

* Resource pooling. Resources of the provider are aggregated to make them serve
for more users, and are dynamically assigned to places, where they are currently
needed. This feature is connected also with some kind of data independence,
when the user does not know, where his /her data currently are physically located.

* Rapid elasticity. Resources can be dynamically added and removed by the user
as needed — automatedly in some cases. For the user, the resources seem to be
unlimited, so the user can request more resources at any time, or he/she can
release the existing resource.

» Measured service. The CC environment, as well as all its resources, shall be
measurable. The provider charges the service to the user on the basis of
measurements on using the resources.

From mentioned definitions, it is possible to state that the CC systems are distributed
technological platforms, which provide various on-demand services. Therefore, a successful
implementation of the CC system requires not only understanding the technology, architectonic
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layers and models, but also understanding the economic and business factors located in the CC
environment. In next part of the paper, the study provides an overview of CC models, basic
types of services and entities present in most of current CC environments.

Possibilities of cc types implementation in public administration

According to the rule, who can use the services of one CC environment, we can divide the CC
systems by the availability of the implementation to private, public, community and hybrid
system of CC. Identical division is stated also in the recommendations of organizations ITU-T
(recommendation Y.3500) and NIST (recommendation SP 500-291) (Roadmap Working
Group). There are several operation models of cloud solutions, while by the selection of the
most suitable alternative for public sector it is necessary to take into account more factors.
Besides the costs and technical flexibility, for the subjects of public administration, an
important factor for this solution is security, since the data used by public organizations shall
be secured on a higher level of protection according to the European and national legislation.

Private cloud

According to the ITU-T Y. 3500, a private cloud is a model used solely by one CC user
controlling all its resources. It can be controlled by the user himself or by the third party
assigned by the user. The customer can grant the access into his/her CC environment also to
other users.

According to the NIST SP 500-291, the private cloud is defined as an infrastructure set for the
use by one organization. Such infrastructure can be controlled by an organization or the third
party.

Such model is suitable for an organization with dynamic and changing requirements for
computing resources. It is also suitable for an organization, which wants to use benefits of the
CC, but still needs to have the data under control. This means having own storage of the
organization, which is under continuous control and monitoring of who and from where
connects to the storage.

Private CC systems provide these features and benefits:

e Security
While public CC environments offer certain level of security, in the private CC,
the organization is able to limit the access to services, as well as to the physical
resources of the service. Such limitation can be ensured by the organization by
means of a firewall, leased links, or internal hosting.

e Absolute control
Since the whole environment is under the “control” of one organization, this
organization can see all activities taking place in the CC environment. In the case
of creation of new requirement for the CC environment, the organization is able to
react quickly.

e Saving and effectiveness
By using the virtualization and the CC, it is possible to cover the IT needs of one
organization by means of several physical devices. Now, we do not mean only
servers and storages, but also backup resources or active network features. Thus,
an organization does not need many administrators and trained employees.
However, the highest effectiveness rate we can see in providing the environments
and services to the users on-demand, since each department of the organization can
have different requirements for provided performance.
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e Cloud bursting

Cloud bursting is the implementation of the application in the private CC
environment, which is specific by the fact that if the application suddenly needs
higher computing power, it is transferred into the public CC environment.
Subsequently, after the time of need of higher computing power, it is transferred
back to private environment. A benefit for the user is mainly in the costs, when the
user pays the provider for the computing power only when the applications need it
(TechTarget, 2017).

An organization planning to implement a private CC can choose from several currently
available solutions. Probably the most well-known open-source solution is OpenStack
(OpenStack Project, 2017); however, there are many other similar services, such as Apache
CloudStack, OpenNebula, Eucalyptus and Joyent Triton, OwnCloud. Dominant proprietary
private CC solutions are, for example, Microsoft Azure and VMware vSpere, XEN.

Community cloud

The organization NIST in the recommendation SP 500-291 defines the community cloud as an
infrastructure, which is used by certain group (community) with common interest. Similarly to
private cloud, also the community cloud can be administered by the community or other third
party.

According to the recommendation 1TU-T Y.3500, the community cloud is defined as a model
of implementation, services in which are shared in the group of users (community) with
common requirements, and where the service is administered by at least one member of this
group. The community cloud can be administered by the community, third party or by their
combination. Compared to the public cloud, the community cloud is closed solely for the
community. The public one is available for everyone.

As the private cloud is used by the organization or by an individual, the community cloud is
used by some group or community with the aim to reach common goal. The community can be
understood as several companies working on common project, or a group of scientists solving
the same problem.

By the community CC environment, it is important that the users shall agree among each other
in advance, who will administer the entire environment, or who can manage it, how can they
use it and when. According to the definition of NIST organization, by community CC
environments, it is important who can access the environment, but is it not important where, or
how the entire CC system is implemented. As an example of community CC environment, we
can mention AWS GovCloud. It is a special space closed for public in the CC environment of
Amazon company, which can be used only by the government and governmental institutions of
the USA (Amazon AWS).

Community CC system can be named as a special type of private CC system, since more
organizations use one common CC system. For this reason, we do not mention specific features
of community CC systems, because they are identical with private systems.

Public cloud

According to the NIST SP 500-291, a public cloud is defined as an infrastructure, using of
which is available to the public. It can be administered by a private organization, academic
institution, governmental institution or by their combination. Such infrastructure is located in
the environment of the provider.

According to the recommendation ITU-T Y.3500, a public cloud is defined as a model of
implementation, services of which are available to any customer. It can be administered by a
private organization, governmental organization, academic institution or by their combination.
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The entire environment of public cloud is located in the environment of the provider. The access
limitations for the users are very unrestricted and sometimes even absent or non-existing.
According to (RightScale, 2017), a public cloud is the most common type of CC
implementation. A user of public CC can be anyone with the access to the Internet network.
There are many providers of public CC environment for organization. The biggest and most
well-known are, for example, Amazon Web Services (AWS), Google Cloud Platform (GCP)
and Microsoft Azure. However, similarly to the private cloud, there are more of them, such as
RackSpace, 1&1, DigitalOcean, Verizon etc. In Slovakia, such provider is WebSupport
company.

A public cloud is suitable for private persons requesting various types of storage for their data.
It is also suitable, if they require some kind of dedicated server, such as personal web server,
which will be available continuously. Organizations usually use the public cloud by the IT
outsourcing. Thus, after the migration of the IT into the public CC system, it is not necessary
to own any hardware, which saves the user from necessity to finance his/her operation costs,
maintenance costs and costs on trained employees, who maintain the hardware. Public cloud is
beneficial also regarding the fact that if an organization needs short-term higher computing
power, for example for the solution of a project, it does not need to buy additional hardware,
which would be redundant in future.

Similarly as by private CC systems, the specifics of public CC systems can be summed up to
following points:

e Scalability
A user can dynamically change the size of his/her infrastructure. If needed, he/she
can add or remove active features, by which it is possible to flexibly react on own
requirements or the requirements of other users.

e Effective use of resources
In the CC environment is used so-called “Pay-as-you-go” model, which means
that the user pays only for the service he/she really uses. For example, if the user
stops using the email service, he/she has no costs related to the operation of this
service in the CC environment. However, such effective use and saving the
resource will be visible mainly in the fact that the user does not have to buy, operate
and maintain own infrastructure and personnel necessary for its operation.

e Reliability
Providers of CC environment pay attention to backing up the data and security of
users” data. Usually, such environment is located in the data center, in which most
of nodes is redundantly connected to data network, as well as to electric power,
which is substituted by generators in the case of power supply failure.

By using the public CC services, it is necessary to consider the fact that the user relies on the
provider of the CC environment and his/her whole system functionality guarantee. If the
provider discontinues with providing the service of public CC environment for any reason, the
user would have to search for substitutional solution for his/her infrastructure. Another
characteristic of public CC solution is a fact that the user does not have his/her data under
control. Storages in the space of CC can contain also important and sensitive data, by which
inaccessibility or leak could the user encounter even existence problems.

Hybrid cloud

ITU-T in its recommendation Y.3500 defines the hybrid cloud as a model of a service, which
consists of at least two different models (private, community, public). The implementation of
these models is unique, but together, they form one logical entity. A hybrid cloud can be
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administered by an organization or a third party. Hybrid CC system represents a situation, when
it is necessary to create a cooperation between different implementations of CC services, but
these services have different types of the implementation.

According to the NIST SP 500-291, a hybrid cloud is called an infrastructure consisting of
several CC infrastructures (private, community and public CC). These infrastructures are
implemented independently; however, at the same time, they are linked by the technology
enabling the data portability and application portability.

A hybrid cloud is a combination of some of abovementioned CC environments. It can be an
organization using the private CC for own purposes with the option that redundant power,
which the organization is not able to utilize, will be leased to other subjects.

Also, it can be a combination of using various CC environments. As an example, we can state
the organization using the private CC as its primary infrastructure, and public CC as a backup
or for testing own products. According to the definition of NIST organization, a hybrid CC is
any combination of twoor more CC environments (private, public or community) linked by the
technology providing the application portability.

Conclusion

Governmental institutions all over the world are gradually turning toward using the CC services
in their services and functions. A cloud can be a platform for new innovations in the public
sector. It can bring unique solutions of challenging issues, and also represents an opportunity
to fundamentally transform the technology. However, as any other innovative technologies,
which are being implemented in the public administration, also the CC technology is cost
demanding. Therefore, the budget limits represent an obstacle in many organizations of public
sector wanting to make the adoption of cloud services faster.

The CC technology represents a new move in the field of the e-Government services, because
it enables digital transformation of public power authorities by means of the utilization of
innovative and cost-effective models and services. There are various cloud solution models,
while by the decision-making for suitable model for the e-Government service it is necessary
to consider not only the costs, but also the security side, legislation limitations and standards.
A decision about the adoption of the CC in public sector requires a broad and systematic
analysis of suitable model of implementation, while it is inevitable to consider qualities,
benefits and disadvantages of each model. Despite its big potential for public sector, it is
necessary to cope with some challenges in this field, which the experts warn about, mainly the
issues of the security and complying with legislation. The problem of public sector by the CC
is greatly focused on the migration into the cloud in a way, which does not cause any additional
costs, and — on the other hand — in a way, which is considered as safe from the point of view of
data integrity, and which follows the obligations arising from the legal provisions on data
protection.

By the public cloud, the main advantage is its low cost, high reliability and available scalability
of parameters. The main concerns related to public cloud are security problems or privacy
protection, lack of functions and concerns related to blocking the providers. From the point of
view of public sector requirements, the issue of data security is a key problem; therefore, we do
not consider this model variant as suitable solution. A private cloud is built and processed within
one organization; thus, by its characteristics and parameters, this cloud eliminates the security
issues for the requirements of public administration, but it also represents the most cost-
demanding solution from all mentioned solutions. At the same time, it is questionable, whether
the subjects of the public administration are able to implement such solution on their own, or
whether it is necessary to purchase these services from other providers having all necessary
experience and capacities for ensuring the performance of such solution.
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A hybrid cloud, often called as the best option from both worlds, combines a local
infrastructure, so it combines the computing resources provided by private and public clouds,
and public administration organizations can draw the benefits from both. In the hybrid cloud,
the data and applications can be shifted between private and public cloud for ensuring the
flexibility and other options for effective implementation. Another option in the hybrid cloud
is the option of “clustering the cloud”, which means that the application or a mean is launched
in private cloud, until there is recorded a rapid increase of the demand (for example by seasonal
events, such as online shopping or tax return submission), when the organization can use other
computing means and capacities of public cloud. According to our opinion, this type of the
solution represents a suitable, compromising variant for the institutions of public
administration, since it is a cost-effective solution by ensuring sufficient level of protection of
used data.

There are no doubts that the CC technology is the technology of future, mainly for the
institutions of public administration, and it will form a large part of public sector IT
environment. Effectiveness and costs saving available by using the cloud solution are simply
too attractive to let the public sector ignore them. Besides saving the costs and effectiveness of
technical solution, the main focus is put on the data protection and information security.
However, a decision about the adoption of any available type of CC service in public sector
primarily requires a broad and systematic analysis of advantages and disadvantages of all
alternatives.
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Faktory ovliviiujici styly ueni v predmétu marketing:
pripadova studie z prostredi vysoké Skoly

Factors affecting learning style in the subject marketing:
Case study from the high school

Katerina Berkova

Abstrakt

Cilem vyzkumu je prozkoumat faktory ovliviiujici styl u€eni studenti na vysokych Skolach
v pfedmétu marketing. Do Setfeni bylo zapojeno 132 studentli z bakalafskych studijnich
ekonomickych oborti, ktefi marketing absolvovali. Byla pouzita metoda dotazovani na bazi
kvantitativniho vyzkumu. Bylo zjisténo, Ze styl u€eni ovliviluje mentor na praxi, prakticka
zkuSenost studenta s predmétem, praktické zaméieni vysoké Skoly, profesni zajem studenta o
predmét a obtiznost predmétu. Bude ucelné tyto vysledky implementovat do praxe a tim
zkvalitilovat vyu€ovaci proces smérem k praxi, coZ bylo doporu¢ovano i mnoha mezinarodnimi
studiemi.

Kli¢ova slova: styl uceni, vysoka skola, marketing, dotaznikové Setfeni, praxe

Abstract

The aim of the research is to examine the factors influencing the style of students' learning at
the universities in the subject of marketing. 132 students from bachelor's economic fields who
participated in marketing research were involved in the survey. The questioning method based
on quantitative research was used. It was found that the style of learning affects the mentor in
practice, the student's practical experience with the subject, the practical orientation of the
university, the student's professional interest in the subject and the difficulty of the subject. It
will be useful to implement these results into practice and thus improve the teaching process
towards practice, which has been recommended by many international studies.

Keywords: Learning Style, High School, Marketing, Questionnaire Survey, Practice

JEL klasifikace: A22,123

Uvod a soucasny stav poznani

Styl uceni lze definovat jako individualni postup pii uceni, ktery jedinec upfednostiiuje
(Fenyvesiova, 2006). Jedna se o svébytny postup dany strukturou, kvalitou, pruznosti ¢i
motivaci aplikace v procesu uceni (Mares, 1992). Styly u€eni jsou v procesu uceni vyznamnym
¢lankem, nebot’ je to individudlni zplsob, jak vnimat realitu, pfijimat informace a zpracovavat
ucivo. Takto definoval proces u¢eni vyznamny americky psycholog Kolb (1985). Kolb véfil,
ze styl uCeni zahrnuje tii pilite: (a) uceni zalozené na zkuSenostech; (b) praktické ¢innosti; (c)
laboratorni ¢innosti (Kolb & Kolb, 2005). Kolbiv model je zalozeny na tom, Ze studenti
pouzivaji k uceni jiny zptsob zpracovani informaci. Z toho byly vymezeny styly uCeni zaloZzené
na prezivani, vnimani, mysleni a aktivnim jednani. Fleming a Mills vyvinuli v roce 2006
jednoduchy nastroj pro stanoveni preferenci smyslové modality pfi zpracovani informaci,
oznacené jako VARK: Visual (vizudlni), Auditory (auditivni), Reading/writing (Cteni/psani)
and Kinesthetic (kinesteticky) (Garcia Najera, 2007). Model VARK predpoklada, Ze kazdy
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student mize identifikovat sviij vlastni styl uceni a byt si védom svych smyslovych preferenci
(Sarmiento, Mayt & Tuyub, 2017). Vyzkumem (Espinoza-Poves, Miranda-Vilchez &
Chaflogue-Cespedes, 2019) bylo zjisténo u studentl obchodni vysoké Skoly, Ze nejvice
preferuji z modelu VARK styl ¢teni/psani, nejméné vyuzivaji vizualni styl.

V literatuie lze nalézt kromé modelu VARK 1 jiné styly ueni ve spojitosti s motivaci a
zamérem podle teorie Entwhistla a Newbleho (Entwhistle, 1981). Tento model je pro
pedagogickou praxi vyrazné dilezity, nebot’ motivace a zamér studenta studovat je zasadni pro
dobie funkéni pedagogicky proces (Skoda & Doulik, 2011). Nejrozsitendjsim udebnim stylem
je povrchovy styl. Je vyuzivan studenty, ktefi preferuji vynalozit na uceni co mozna nejmensi
usili. Nemaji potfebu ucivo chapat, ale staci jim si jej mechanicky osvojit (vStépit, ulozit do
mechanické paméti). Neprobihd zde proces asociace, student si nevytvaii zadné vazby mezi
novou informaci s dfive ziskanymi informacemi, tim dochazi k uloZeni informace do
kratkodobé paméti. Jakmile je informace upotiebena, stava se pro studenty nepotiebnou a je
zapomenuta (Pasiar, et al., 2015). V Ceské republice je povrchovy styl uéeni rozsiten (Skoda
& Doulik, 2011). Opakem povrchového stylu uceni je hloubkovy styl uceni. Pro proces uceni
a vyucovani je velmi dtilezity. Studentis timto stylem vnimaji mezi informacemi urcité vztahy
a jsou si védomi existence ur¢ité hierarchiec v daném souboru informaci. V ucivu a uceni
nachézeji osobni smysl a orientuji se na praktické vyuziti poznatkii (Entwhistle, 1981).

Existuji vyzkumné studie (napt. Espinoza-Poves, Miranda-Vilchez & Chafloque-Cespedes,
2019; Garber, et al., 2017), které zkoumaly proménné ovliviiujici styl uéeni. Castym faktorem,
ktery je predmétem vyzkumd, je pohlavi studentd. Genderové rozdily ve stylu uceni byly
zjistény ve studentském vyzkumu na vysoké Skole v predmétech zaméfenych na marketing
(Garber, et al., 2017). Genderové rozdily ve stylu uceni prokazal také Cano (2000). K opaku
vsak dospéli Martin a Garcia (2003). Nejenom ze vyzkumem nepotvrdili, Zze styl uceni zavisi
na pohlavi, ale nebyl prokazan ani vliv sociodemografickych faktorti, jako je rodinny stav a
uroven vzdélani. Podobnosti Ize nalézt s dalsimi vyzkumy (Espinoza-Poves, Miranda-Vilchez
& Chafloque-Cespedes, 2019). Autofi prokazali, Ze neexistuje vyznamna souvislost mezi styly
uceni a akademickym vykonem, pohlavim, vékem studentt, situaci v zaméstnani, typem
predmétu a angazovanosti v odborné praxi studenta i vlivem praxe ve vyuce. Autofi doporucuji
studovat dalsi proménné, jako je motivace, studijni navyky, Skolni prostiedi. Nevédomé muize
ucitel podporovat jediny ucebni styl, ktery neni ve vztahu k vyu€ovacimu predmétu a obsahu
vzdélavani vhodny (Pasiar, et al., 2015). Tedy i ucitel je vyznamnym faktorem ovliviiujicim
styly u€eni. S tim také souvisi, jak vnimaji studenti pfedméty z hlediska obtiznosti a zda podle
toho vybiraji styl uceni.

Cil vyzkumu

Cilem vyzkumu je ovéfit, na jakych faktorech zavisi styl ufeni studentll v univerzitnim
prostiediv pfedmétu marketing. V modelu jsou zahrnuté vybrané styly uceni podle smyslovych
preferenci a zaméru a motivace jedince. Jednd se o vizualni a auditivni styl a povrchovy a
hloubkovy styl u¢eni. Mezi faktory s moznym vlivem na styl uceni jsou vybrany pohlavi,
prakticka zkuSenost studenta s marketingem, vliv mentora na praxi, vliv ulitele pfedmétu
marketing na univerzité, zdjem o piimy kontakt s ucitelem, profesni zdjem o pfedmét a
obtiznost pfedmétu. Tato empiricka studie vychazi z vyzkumu a jeho metodologie (Espinoza-
Poves, Miranda-Vilchez & Chafloque-Cespedes, 2019), pomoci n¢hoz byly zkoumany styly
uceni jako vyznamny atribut podilejici se na rozvoji vyuc¢ovaciho procesu v kontextu praktické
piipravy studentl vysokych obchodnich, resp. ekonomickych Skol. Autorské trio (Allen,
Swidler & Keiser, 2012) prokazalo, Ze styly uceni jsou ovlivnény osobnostnimi
charakteristikami studentii. Autofi tyto vysledky implementovali do pedagogické praxe pro
zvyseni jejiho rozvoje.
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Metodologie vyzkumu
Vyzkumné otazky
Predmétem ovéteni byly tyto vyzkumné otazky:
1. Vyuzivaji studenti v pfedmétu marketing nejvice hloubkovy styl u¢eni?

2. Je styluceni ovlivnén osobnostnimi charakteristikami studentd, tj. pohlavim, praktickou
zkuSenosti studenta s marketingem, profesnim zajmem o pfedmétem a zajmem o ptimy
kontakt s ucitelem?

3. Je styluceni ovlivnén vnéj$imi faktory, tj. mentorem na praxi, zaméfenim vysoké skoly,
ucitelem marketingu a obtiznosti predmétu?

Vybérovy soubor

Do vyzkumu byli zapojeni studenti bakalafského studia, 82 studentli z Fakulty financi a
Gcetnictvi Vysoké $koly ekonomické v Praze (dale jen ,,VSE®) a 50 studenti studijnich obort
Finance a fizeni a Cestovni ruch Vysoké koly polytechnické Jihlava (dale jen ,,VSPI*) v ramci
ekonomického programu Ekonomika a management. Vybér téchto dvou vysokych skol byl
podminén mirou implementace praxe do profilu absolventa. VSPJ je vefejnou vysokou $kolou
v Kraji Vysoc€ina a prakticky orientovanou vyzadujici absolvovani praxe béhem studia, pii¢emz
do vyuky vstupuji také odbornici z praxe. V ryze ekonomickych oborech na Fakulté financi a
G&etnictvi VSE neni prakticka slozka v takové mife jako na VSPJ zastoupena, piedev§im chybi
moznost absolvovani praxe v ekonomickych oborech beéhem vysokoskolského studia.
Bakalarsky stupeii na obou vysokych skolach byl zastoupen vSemi ro¢niky. 62 % respondentti
studuje prvni ro¢nik, 33 % studentl reprezentuje druhy ro¢nik a zbyvajicich 5 % respondentl
je ze tfetiho ro¢niku.

Metoda a vyzkumny nastroj

Vyzkum byl vystavén jako kvantitativni s pouZitim metody dotazovéani, ktera byla aplikovana
ve fazisbéru dat. Zkonstruovan byl dotaznik webového formatu, ktery byl rozeslan hromadnou
postou prostiednictvim Skolnich emaild na obou vysokych skolach, a to v zafi a fijnu 2019.
Studenti byli informovani o cili Setfeni a jeho rozsahu. Jejich zapojeni bylo na dobrovolné a
anonymni. Dotaznik byl nejprve podroben pilotnimu ovéteni z hlediska validity a reliability
vyzkumného ndstroje v univerzitnich podminkach, které odpovidaly vybérovému souboru ve
fazi ostrého sbéru dat. Dotaznik obsahoval vécné otdzky vztahujici se ke zkoumané
problematice a faktografické otdzky umoziiujici charakterizovat respondenty.

Sestaveni vyzkumného nastroje a vybér proménnych vychazi z metody (Espinoza-Poves,
Miranda-Vilchez & Chafloque-Cespedes, 2019), ktery analyzoval styly uceni u studenti
vysoké skoly obchodniho zaméfeni dvou riiznych studijnich obori a zjisStoval souvislosti mezi
styly uceni a charakteristikami respondentli. Primarné tento model stylu uceni a faktort jej
ovliviiyjicich vychazi z modelu stylu uc¢eni VARK, pficemz byly vybrany auditivni (auditory)
a vizualni (visual) styly, které jsou pro ¢eské podminky bézné (Tabulka 1). Vzhledem k tomu,
ze model VARK piedpoklada, ze kazdy student mize identifikovat svlij vlastni styl uceni a
miize si byt védom svych smyslovych preferenci (Sarmiento, Mayté & Tuyub, 2017), byly takto
otdzky v dotazniku sestaveny. Do modelu byly zahrnuty jesté povrchovy a hloubkovy styl uceni
podle zaméru a motivace, vychazejici z teorie Entwhistlaa Newbleho (Entwhistle, 1981).
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Tabulka 1: Vyzkumny model proménnych

Proménna Kategorie

Vizualni styl u¢eni Lépe se dokazu ucit pomoci obrazka, grafickych zaznam,
zvyraznéni informaci, algoritmt, schémat.

Auditivni styl uceni Lépe se dokazuucit tim, Ze si text pfevypravim, poslechnu,
sleduji pomoci videa.

Hloubkovy styl uceni Lépe se dokazuudit pomoci pripadt/problémi z praxe, které
sam/sama fe$im, vyhledavam informacea pracujis nimia tim
prichdzim nanova poznani.

Povrchovy styl uceni Lépe se dokazu ucit na zéklad€ toho, co mi fekne ucitel, Ze je
treba se naucit ke zkousce, tj. jde mi pouze o akademicky
uspech zarucujici splnéni studijnich podminek.

Pohlavi Muz/zena

Praktické zaméreni vysoké Skoly VSE/VSPJ

Prakticka zkuSenost s marketingem | Ano/ne

Ucitel predmétu marketing na VS | Ano/Castecné/ne

ovlivnil studenta ve zptisobu u¢eni

Mentor na praxi ovlivnil studenta ve | Ano/Caste¢né/ne

zpusobu ucéeni

Zajem o piimy kontakt s u¢itelemna | Ano/Castecné/ne

univerzité

Profesni zajem o predmét Ano/ne

Obtiznost predmétu Ano/¢astecné/ne

Pro analyzu dat byly vyuzity metody popisné statistiky, absolutni a relativni Cetnosti.

Vysledky a diskuse

Studenti vyuzivaji v pfedmétu marketing prevazné hloubkovy styl uc¢eni. K tomuto stylu se
priklonilo 43,9 % respondentti. Jako druhy nejcastéji pouzivany styl uCeni je povrchovy styl
(37,1 %). Nejméné vyuzivané styly uceni v marketingu jsou vizualni (9,8 %) a auditivni styl
uceni (9,1 %). Vyzkum (Espinoza-Poves, Miranda-Vilchez & Chafloque-Cespedes, 2019) u
student obchodni vysoké Skoly prokéazal opak. Auditivni styl u€eni vyuziva vice studenti.
Tento rozpor mize byt dany vlivem vnéjSich a vnitinich faktorti, které ovliviuji pfistupy
K uceni a také typem predmétu. Z vysledku tedy vyplyva, Ze studenti z vybérového souboru
chtéji pronikat do hloubky problému, jelikoz pievlada hloubkovy styl u¢eni (Tabulka 2). Coz
aktualizuje poznatky o Seském vzdélavani, kdy podle dosavadnich vyzkumi (srov. Skoda &
Doulik, 2011) prevlada povrchovy styl uceni.

Tabulka 2: Styly uceni studentll — popisna statistika

Styl uéeni Absolutni ¢etnost Relativni Cetnost v %

Hloubkovy styl 58 44,0
Povrchovy styl 49 37,1
Vizuélni styl 13 9,8
Auditivni styl 12 9,1
Celkem 132 100,0

Styl uceni se odliSuje podle charakteristik respondentii (Tabulka 3). Z vysledka prameni, Ze je
preferovan hloubkovy styl uceni u studentt, ktefi maji vlastni praktickou zkuSenost s
predmétem, profesni zajem, studuji na vysoké skole, ktera je orientovana prakticky a umoznuje
vykonavat praxi bé¢hem studia, jsou ovlivnéni mentorem z praxe a preferuji pfimy kontakt
s ucitelem. Tyto proménné nemusi vSak platit soubézné. Zaroven vyuzivaji tento styl studenti,
které ucitel (nikoliv mentor) neovlivnil béhem studia. Hloubkovy styl uceni vyuzivaji vice muzi
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nez zeny a studenti, pro které neni predmét obtizny. Oproti tomu povrchovy styl uceni mtize
byt u studentt rozvinuty diky vlivu ucitele ve vyuce a jeho zptsobu vedeni studentt, tj. diraz
je kladen vice na akademicky uspéch nez na praktickou vyuzitelnost pfedmeétu. Studenti bez
zajmu o predmét, bez praktické zkuSenosti, studujici na vysoké Skole s mensi vazbou na praxi
a studenti, ktefi vnimaji predmét jako obtizny, preferuji povrchovy styl uc¢eni. U povrchového
stylu uceni také neni genderova vyvazenost. Tento styl vyuzivaji vice zeny nez muzi, ackoliv
rozdily jsou malé. Nicméné pohlavi s ohledem na malé rozdily neni vyznamnym faktorem. V
tomto zjisténi vyzkum zesiluje platnost vyzkumu Martin a Garcia (2003). Rozpor lze vSak
nalézt s vyzkumem (Garber, et al., 2017), ktery se soustfedil na faktory s vlivem na styl uceni
v ptipad¢ vyuziti marketingové hry. Vyuziti vizualniho a auditivniho stylu studenty v tomto

vyzkumu je zanedbatelné.

Tabulka 3: Charakteristiky studentti vysokych kol podle styltuceni (%)

Osobni charakteristiky Styl uc¢eni
(n=132) H P V A
Pohlavi
Muz (36) 52,8 27,8 8,3 111
Zena (96) 40,6 40,6 10,5 8,3
Zamgfeni vysoké Skoly
VSE (82) 28,0 52,0 12,0 8,0
VSPJ (50) 53,7 28,0 8,5 9.8
ZkuSenost s marketingem z
praxe
Ano (21) 71,4 19,0 4.8 4.8
Ne (111) 38,7 40,5 10,8 10,0
Vliv mentora zpraxe na
zpusob uceni studenta
Ano (19) 68,4 53 15,8 10,5
Casteéné (51) 41,2 39,2 11,8 7.8
Ne (62) 38,7 452 6,5 9,7
Vliv ucitele vysoké Skoly na
zpiusob uceni studenta
Ano (76) 39,5 42,1 10,5 7,9
Casteéné (19) 63,4 26,2 5,2 5,2
Ne (36) 445 33,3 8,3 13,9
Zajem o ptimy kontakt
sucitelem
Ano (92) 47,8 35,9 9,8 6,5
Casteéné (28) 32,1 35,7 14,3 17,9
Ne (12) 417 50,0 0,0 8,3
Profesni zajem o predmét
Ano (71) 57,7 23,9 9,9 8,5
Ne (61) 27,9 52,5 9,8 9,8
ObtiZnost pfedmétu na vysoké
skole
Ano (12) 8,3 75,1 8,3 8,3
Casteéné (18) 55,6 27,7 11,1 5,6
Ne (100) 45,0 35,0 10,0 10,0
ZAavér

Tento vyzkum se zabyval

analyzou faktorli ovliviujicich
vysokoSkolském prostiedi v pfedmétu marketing. Tato studie pfinesla zjisténi, ze hlubsi
poznani zalozené na problémech a odhalovani novych poznatkii pfedev§im svym pfi¢inénim

21

styl uceni

studentt ve



chtéji studenti vyhledavajici praxi a prakticky orientovanou vyuku. Stejné tak praktické
zaméfeni vysoké $koly a obtiznost pfedmétu maji vliv na styl uéeni. Cim vice chtéji studenti
pronikat do jadra problému, tim hodnoti pfedmét jako méné obtizny. Se sriistajici obtiZnosti
predmétu se ptistup k u¢eni méni smeérem k povrchovému stylu uceni. Tyto vysledky vSak nelze
pausalizovat, jelikoZ jsou platné pouze pro predmét marketing v rdmci dvou vysokych Skol
ekonomicky zamétenych. Mnoho empirickych studii fesilo stejnou problematiku. Stejné tak
tento vyzkum ovéfil vychozi otdzky, a proto bude ucelné vysledky implementovat do
pedagogické praxe a vyucCovaciho procesu a snazit se tim o dalSi rozvoj vysokoskolské
pedagogiky v praxi. Dalsi ¢lanky budou zaméfené na zkoumani faktort ovliviiujicich styl uceni
I vjinych prakticky orientovanych pfedmétech, jako je napiiklad wcetnictvi. Model bude
rozsiten o dalsi proménné zejména na urovni osobnostnich charakteristik studentt.
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Znaky, charakteristiky a dopliiujice faktory osobnosti
ucitela

Signs, characteristicsand additional factors of teacher
personality

Alexander Bilcik, Lucia Kristofiakova

Abstrakt

Autor v prispevku najprv objasituje pojmy ucitel a osobnost, nésledne sa zameriava na
osobnostné charakteristiky ucitelov na slovenskych skolach, osobnost’ ucitel'a vo vztahu
k Ziakom, predstavuje osobnost’ ucitel’a aj pri spolupraci s kolegami v pracovnych kolektivoch,
aj tak ako ju vidia Ziaci na zdklade svojich kaZzdodennych skusenosti zo Skoly. V zavere
poukazuje na tvorivost’ v praci ucitel'a a jeho vyuzivanie vhodnych didaktickych postupov
spolu s pedagogickou psychologiou.

Kli¢ova slova: osobnost’, ucitel’, ziaci, tvorivost’, Skola.

Abstract

The author first explains the terms teacher and personality, then focuses on the personality
characteristics of teachers at Slovak schools, the personality of teachers in relation to pupils,
introduces the personality of the teacher also in collaboration with colleagues in work teams,
too as it is seen by pupils based on their daily school experience. Finally, it points to creativity
in the work of the teacher and its use of appropriate didactic procedures together with
educational psychology.

Keywords: personality, teacher, pupils, creativity, school

JEL klasifikace: 100
Uvod

S ucitel'mi sa v sucasnosti stretdvame od rann¢ho detstva, prakticky vo vSetkych obdobiach
zivota €loveka. Najprv su to prvé kontakty s uciteI'mi v Case detstva, nasledne dospievania i
dospelosti. Mnohi I'udia v rdmci celozivotného vzdeldvania Studuju nielen v produktivhom
veku, ale aj neskor na univerzitdch treticho veku. S vekom sa meni aj postoj l'udi ku
vzdelavaniu, k osobe ucitel’a, obsahu jeho vyucby a jej cielov. Uz zo Sirokej Skéaly trovni a
odbornych zamerani §kol je zrejmé, Ze univerzalny opis osobnosti ucitela je tazko
dosiahnutelny a opisat’ ju je obtiazne. Projekt Milénium 2001 (Obdrzalek 2004, str. 363)
ucitela charakterizuje ako udrziavatela kulturnej gramotnosti, ktorého poslanim je
sprostredkovanie kulturneho bohatstva, rozvijanie schopnosti a zru¢nosti ziakov, tiez ako
formovatel'a postojov, mravnych noriem, hodnotovych preferencii, zdujmov, citového
prezivania ziakov, ktoré vyrazne dotvaraji ich osobnost’ a otvaraju cesty seba-rozvoju ziakov
a je aj participujiicim Cinitelom v riadeni Skoly. Zmeny v transformdcii nasho vychovno-
vzdelavacieho systému sa premietaji aj do premien ucitel'ského povolania, do dalSicho
vzdelavania ulitelov.
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Existuju stovky definicii osobnosti. Vystizne ju definuje Zelina (2010, str. 16): Osobnost’ je
bio-psycho-socialny systém regulujuci vzt'ahy clovek-svet. Obdrzalek (2004, str. 225)
vysvetl'uje, Ze osobnost’ je charakterizovana ako sthrn biologickych a psychickych danosti,
povahovych a moralno-vol'ovych vlastnosti, schopnosti, vedomosti, skiisenosti jednotlivca,
ktoré spoluuruji utvéranie jeho vedomia, postojov a vztahov k okoliu, spolocenského
spravania, konania a Uspesného uplatnenia sa v spolo¢nosti a v odbore hospodarsko-
spolo¢enskej ¢innosti.

Osobnostné charakteristiky ucitePov na Slovensku

NUCEM (Manazment $koly v praxi 9/2019, str.13) elektronicky otestoval Giroven itatel'skej a
matematickej gramotnosti na vzorke 670 ulitelov zo zékladnych $kol v ramci celého
Slovenska. Ugitelia okrem $tandardizovanych testov vypliiali aj psychologické dotazniky
zamerané na ich osobnostné charakteristiky stvisiace s kvalitou vykonavania ich pedagogickej
¢innosti. Z hl'adiska osobnostnych charakteristik testovana vzorka ucitelov prejavila v
najvacsej miere vlastnosti ako: organizovanost’, sebakontrola, spol'ahlivost’ a liderstvo. Naopak
ucitelia prejavili nizSiu preferenciu Cft, akymi s priatel'skost’, prispdsobivost a zvedavost.
Vys8ia uroven zrucnosti pozitivne stvisela s vy$Sou mierou sebakontroly a sebadiscipliny.
Kreativita ani spokojnost’ so zivotom nestviseli s nameranymi kognitivnymi zru¢nostami
ucitelov. U¢itelia s nizSou Groviiou gramotnosti sa ohodnotili ako viac spolo€enski a priatel'ski
oproti uclitelom, ktori dosahovali vyS$Sie Urovne gramotnosti.  Preferencia ¢&ft ako
organizovanost’, spol’ahlivost’ a sebakontrola narasta u ucitelov s vekom. Iba v osobnostnej
charakteristike ambicidéznost’ vyjadrili vyznamnejSiu dominanciu danej ¢rty mladsi ucitelia. V
osobnostnej charakteristike liderstva sa u ucitel'ov ukazal vyznamny pokles preferencie tejto
¢rty s vekom. Priatel'skost-spolocenskost’, ktoré indikuji mieru zaujmu o spolocenské
interakcie neboli u pedagoégov vyznamne zastipené. V dimenzii Ochota, ktord zahriiovala
osobnostnu charakteristiku velkorysost-privetivost’ sa ukazalo, Ze ucitelia vSetkych vekovych
kategorii prejavili priemerni az nizsiu preferenciu tejto Crty, ktord predstavuje ochotu I'udi
podelit’ sa o svoj Cas a prostriedky. Vekovo vyrazné rozdiely sa prejavili v Crte spolupraca, v
ktorej najmladsi ucitelia vyjadrili vyrazne mensi zaujem o spolupracu v timoch. V dimenzii
Emocionalna vyrovnanost’ charakterizovanej ¢rtou vyrovnanost’ (zvladanie pracovnych zmien
a stres) sa ukazalo, ze ucitelia takmer vsetkych vekovych kategoérii st priemerne schopi zvladat’
zmeny pracovnych priorit a stres.

Osobnost’ ucitel’a vo vztahu k Ziakom
Podl'a M. Zelinu (1992) In Laszlo, K., Osvaldova Z. (2014, str. 50) ucitel’ by mal:

e integrovane vnimat’ Ziaka,

e chépat’ Ziaka ako stcast’ prirodno-socialneho systému,

jednotlivosti vnimat’ ako sucast’ celku, ale pritom by mal vediet’ rozpoznavat’ a jasne
vymedzit' podstatné a nepodstatné javy a znaky,

predvidavo projektovat’ ¢innosti vlastné aj ¢innosti ziakov,

funkéne a primerane komunikovat’,

vcitit’ sa do rozmanitych situacii, v ktorych sa nachadzaju, alebo mozu nachadzat’ ziaci,
ulahc¢it’ seba-uvedomovaci proces ziaka, ktorému tym umozni oslobodit’ sa spod
nadvlady ucitela,

formovat’ takd mikroklimu, ktord v podmienkach $koly najviac vyhovuje Ziakovi,
tvorit’ a gradovat hodnoty, ktoré pozitivne formuji osobnost’ ziaka, podporovat
procesy, ktoré umoznia Ziakovi jeho rozvoj.
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Podla Pike, G., Sleby, D. (Globalni vychova 1994) In Laszlo, K., Osvaldova Z. (2014, str. 50)
d’alej uvadzajua, Ze ucitel’ by mal:
e pracovat so ziakmi v pri¢innych stvislostiach,
u ziakov rozvijat’ tie javy, ktoré su d’alej rozvijateI'né,
motivovat’ ziakov k praci s javmi a procesmi na zaklade pochopenia ich Struktur,
vnimat’ a uznédvat’ ziaka ako jedine¢nt osobnost’ s neopakovatel'nym potencialom,
rovnocenne rozvijat’ vedomostnu, citovi a socialnu zlozku osobnosti ziaka,
nau¢it ziaka pracovat tak, aby ziak vnimal sulad medzi obsahom, cielom
a prostriedkami prace,
e vyucovat ziakov tak, aby vedeli vybrat’ a pouzit’ optimalny variant rieSenia z mnoziny
moznych variantov.
Laszl6 K., Osvaldova, Z. (2014, str.51-53) zosumarizovali nasledovné znaky
a charakteristiky osobnosti ucitela.
1. Profesiondlna aktivita — iniciuje aktivitu Ziakov pritom nepresadzuje vlastni osobnost’.
2. Odbornost’ — Ziakov aktivizuje tak, aby oni prijimali informacie, premienali ich na
vedomosti, zruénosti, navyky.
3. Pedagogicky takt — ucitel'ova tolerancia, huménnost’, resSpektovanie osobnosti Ziakov,
jeho kultirne a prirodzené spravanie zdodraziuje ucitel'ove Cestné vztahy k ziakom.
4. Organizatné predpoklady — odrazaju sa v schopnosti variovat’ metody prace, Strukturu
vyucovacich hodin, tiezZ v i€elnom vyuzivani ziackych skusenosti a schopnosti.
5. Demokratickost’ —ucitel’ svojou pracou vytvara otvoreny priestor pre aktivitu, tvorivost’,
udrziava vzajomnu uctua toleranciu, pritomv poziadavkach na plnenie tloh je naro¢ny.
6. Komunikativnost — prejavuje sa schopnostou prijat’ a sprostredkovat’ informacie
verbalnym aj neverbalnym sposobom.
7. Naro¢nost’ — vychddza z realnych a splniteI'nych poziadaviek kladenych na vlastnu
pracu a na pracu Ziakov, je prejavom pocitu zodpovednostiza aktikol'vek ¢innost'.
8. Vynachadzavost' — zavisi od schopnosti ucitel'a prijat’ nedeformovanu informéciu od
ziaka, o ziakovi, rychle ju vyhodnotit’ a reagovat’ na nu.
Prirodzene, ze uvedené znaky a charakteristiky byvaji podmienené vekom, pedagogickou
praxou aj psychickou dispoziciou a fyzickou kondiciou ucitel'ov.

Uc¢itel’ vo vzt'ahu k svojim kolegom

Pre zdravé fungovanie pracovného kolektivu je dolezita Struktura osobnosti, z ktorych tento
pozostava. V Skolach sa stretaji v rdmci metodicko-predmetovych komisii aj vyuZzivania
medzi-predmetovych vzt'ahov ucitelia s rozdielnymi skisenostami aj zameranim.
Predpokladom ich dobrej spoluprace ako uvadza D. Bieleszova (2019) su nasledovné faktory
ovplyvnujuce schopnost’ ucitel'ov dohodnut’ sa:

povahové vlastnosti

prijaté hodnoty a normy

dizka pracovného vzt'ahu

generacné rozdiely

odlisné socidlne prostredie
pretrvavajuci stres a dlhodoba frustracia
silné¢ ambicie jednotlivcov

zmysel pre preciznost’

pritomnost’ ,,divakov* v konflikte.
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Vsetky tieto faktory ovplyviiuje osobnost ucitelov v time. Model D. C. Clellanda hovori
0 Styroch fazach zrelosti ¢loveka. Stupen zrelosti nestvisi s vekom, intelektom a vzdelanim.

Pritom rozliSuje:

1. Receptivhu osobnost’ — nie je schopnd nadvédzovat rovnocenné vztahy, je
povysenecka, nepripusti iny ndzor, nie je schopna vidiet alternativne rieSenia, je prei
priznacny egocentrizmus, sustredenie moci v rukach.

2. Autonémnu osobnost’ — ma silny pocit nenahraditel'nosti, ma potrebu urobit’ vSetko
bez pomoci ostatnych, nechyba jej spolupraca, potrebuje mat’ vSetko pod kontrolou, nie
je schopna delegovat’ ulohy.

3. Asertivnu uroveii zrelosti — presadzovanie najmi vlastnych navrhov, sit'azivy postoj
voci kolegom, potreba porovnavat’ sa, dokazovat si vynimoc¢nost’ oproti kolegom, ma
potrebu seba presadzovania a tuzi po uspechu.

4. Integrovana osobnost’—nema potrebu dominovat, vie kedy je lepSie stiahnut’ sa, pozna
a vie ako pracovat’ s dynamikou skupiny, je dobrym pozorovatel'om, je prefi priznacna
kooperacia, disponuje prosocidlnym spravanim. Pre integrovanii osobnost ma
spolupraca vyssiu hodnotu ako sit'azenie, je zamerana na aktivne poc¢tivanie, resSpektuje
iné nazory, uvedomuje si, Ze vziajomnd odliSnost Tudi v time moze byt jeho
obohatenim.

Ucitelia o¢ami svojich ziakov

Autor prispevku (Bil¢ik, 2017) uviedol pohl'ad ziakov strednych §kél na vlastnosti a prejavy
osobnosti u¢itelov, zistované na vzorke 1372 respondentov. Ziakmi uvadzané pozitivne

vlastnosti osobnosti ucitel'ov znazornuje graf 1.

Graf 1 Vlastnosti vyborného ucitel'a podl'a ziakov. Zdroj: Biléik, A. (2017).
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Ziakmi uvadzané negativne, prekazajuce vlastnosti osobnosti u¢itel’ov znazorfiuje graf 2.
9

26



Graf 2 Ziakom prekazajuce prejavy uéitelov. Zdroj: Biléik, A. (2017).
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NajhodnotnejSou sucastou kazdej Skoly byvaji jej zamestnanci. Vo vzt'ahu k vzdelavacim
sluzbam st to najméd vzdelani a d’alej sa rozvijajuci ucitelia, ktori st aktivni a stotoziuju sa
s hodnotami Skoly. Dosiahnuté vysledky prace su odrazom spoluprace a vztahov v pracovnych
kolektivoch, nezavisle na postaveni kolegov v hierarchickej strukture skoly  (Bil¢ik, 2017b).
Autor prispevku rovnako povazuje za dolezity vzt'ah medzi ucitel'mi a ziakmi, ich zdkonnymi
zastupcami a Skolou, ktory je zaloZeny na aktivnej komunikacii a spolupraci. StotoZiuje sa
snazormi Petldka (2019), ktory vysvetl'uje, Ze v sucasnosti chceme, aby sa ziak k novym
vedomostiam dopractval vlastnou tvorivou ¢innostou pod vedenim ucitel’a, preto je dolezité,
aby bol uditel' dobrym didaktikom, ktory disponuje Sirokou Skdlou vyucovacich metdd. Nimi
podporuje a rozvija napriklad samostatnost’ v praci ziaka, jeho tvorivost’, vzajomnt spolupracu,
vyuzivanie osvojenych vedomosti k ziskavaniu novych. Dalej doplia, e didaktika ponuka
ucitelom mnozstvo réznych koncepcii a vyucovacich metéd. Dobrym ucitel'om, didaktikom
nie je ten, kto ovlada rozne koncepcie a vyudovacie metody, ale ten, ktory ich dokaze skibit’
so svojimi vedomost'ami z pedagogickej psychologie. Ak ich dokaze uplatiiovat’ v praxi tak, ze
ziakov zaujme, potom sa na jeho vyucovanie teSia, su aktivni a zrejme aj lepsSie pripraveni
k svojmu d’alsiemu uplatneniu.
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The Effects of Digital Multitasking in the Classroom on
Performance

Elsa Margarete Canis, Eva Isabelle Stevik

Abstract

The aim of this paper is to determine the influence of ICTs (Information Communication
Technologies) in the classroom, whether there might be advantages or disadvantages of using
cell phones during the lecture and furthermore, with aspect on digital multitasking and active
use of ICTs meanwhile other situations. Obviously, it is noticeably crucial to resolve the
impacts of ICTs on working memory and attentional impulsivity. Indeed, we focus on
consequences of the digital multitasking in accordance with the performance of the users and
their neighbors in the classroom of the universities, examining the effects of text-messaging,
using laptops or surfing Facebook in the classroom, if there might be significant results of the
students” attention and potential for precise information gaining process.

Keywords: ICT, Cell phone use, Classroom, education, digital multitasking

JEL Classification: A20, 120

1. Information Communication Technologies

The Information Communication Technologies (ICTs) became widespread, the generations
born from the 1980s onwards grew up with it, and today, technological devices are greatly used
in classrooms all over the world. The increasing technological supported behavior influences
the research area of multitasking, fostering the research field called media or digital
multitasking. This research field focuses especially on the effects and causes to turn to several
tasks because of ICTs and the permanent availability of information and communication.
Indeed, it is a young research area and closely connected to the concept of attention. For
example, Mendoza, Pody, Lee, Kim, and McDonough (2018) focused in their study on the time
of cell phone distraction during lectures and confirmed the effect of poorer quiz performance
after about 10 minutes. In fact, this is the same time period where attention begins to wane.
Also, the examined distraction by the mere presence of cell phones highlights the role of
attention and shows that not just the interaction with ICTs for multitasking but already the
presence of digital devices influences behavior and performance (Thornton, Faires, Robbins, &
Rollins, 2014). Przybylski and Weinstein (2013) found a distracting influence of cell phone
presence on relationship quality. Cell phone presence predicted lower relationship quality, less
trust between partners, and lower perceived empathy, which were especially apparent for
meaningful conversations different to casual conversations (Przybylski & Weinstein, 2013).
These results were transferred into non-social context, using simple cognitive tasks, digit
cancellation and trail making, Thornton et al. (2014) found significant results for more
attentionally and cognitively challenging tasks. Lyngs (2017) replicated Thronton et al.’s study
and was unable to find significant effects, but also admits that the sample in the study might
have been too small to find possible existing effects.
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Whereas Ward, Duke, Gneezy, and Bos (2017) were able to support the effects of mere presence
of cell phones to reduce the available cognitive capacity, being especially high for those with
higher cell phone dependence. Further, the notifications from cell phones showed to be
significantly interruptive for performance on attention demanding tasks, even when participants
did not interact with the cell phone during their task (Stothart, Mitchum, & Yehner, 2015).
Obviously, considering studies on digital multitasking, regarding the active use of ICTs during
other tasks and not just the presence of digital devices, in situations such as walking and driving,
working, or interactions, several results confirm negative consequences. Such consequences are
delayed detection and reaction times, inattentional blindness, incidents and accidents based on
ICTs use, reduced productivity and performance, or impaired comprehension (Thornton et al.,
2014). Lastly, a look on the cognitive effectsalso supports what these results suggest. Uncapher,
Thieu, and Wagner (2016) conducted a study about the effects of chronic digital multitasking
on the working memory and the long-term memory. Their findings show that heavy digital
multitasking is associated with a higher attentional impulsivity, which leads to competition of
goal-irrelevant with goal-relevant information. Thus, heavy multitaskers have fewer and less
precise information in the working memory and combined with a wider attentional scope, it
leads to lower long-term memory performance. This means that the ability to use the past to
inform the behavior in the present is reduced (Uncapher et al., 2016).

1.1 ICTs in Educational system

Some scholar ask if technologies should be considered as a burden or a blessing for the
educational system. Many advantages speak for the use of technologies like new opportunities
for the participation in the classroom, new approaches to learning, or time and space
independent access to the educational content. Apparently, since most of the students have their
digital devices with them anyway, these technologies could at least be effectively involved. But
digital devices harbor the danger to give users access to other tasks, information,
communication, and so on, which in many cases leads to multitasking. Young adultsin America
between the ages of 18 and 24 send or receive an average of 109 text messages per day
(Mendoza et al., 2018), 69% of students report text messaging during class, 28% report using
Facebook and email in class, 21% using the mediums for off-task purposes (May & Elder,
2018). Tindell and Bohlander (2012) report even 90% of university students in their study that
text message during classroom presentations. Kraushaar and Novak (2010) found that students
have non-course-related software applications open and active about 42% of the lecture time,
and McCoy (2016) reported an average of 20,9% of class time spent by students using a digital
device for non-class purposes. Therefore, when trying to use digital devices as a tool, the
consequences of digital multitasking must be considered.
Definitely, there are some studies that merely base on survey, like Leysens, Roux, and Parry
(2016). They used a self-administered questionnaire, asking for participants’ media
multitasking behavior in lectures and their academic performance. A negative correlation
between the frequency of media multitasking in the class and academic performance was found
(Leysens et al., 2016), but there are strong limitations due to the self-reported measurement.
Also, Ravizza, Hambrick, and Fenn (2014) used a questionnaire to assess the frequency and
duration of technical device usage during lectures as well as the students’ beliefs about the
effect of this usage on their learning. However, from different types of assessed technology use,
only internet use had a significant negative correlation with the students’ final scores. Indeed,
the authors results support other studies, but not all expected outcomes were significant, which
could also be due to the self-reported methods (Ravizza etal., 2014). Typically, in experimental
studies on digital multitasking, students listen to recorded lectures while being instructed to
multitask with digital devices such as cell phones or laptops to perform certain digital tasks
such as messaging, reading, solving problems etc.
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Some earlier studies carried out this setting of multitasking students in a lecture to measure
effects on performance. For example, Ellis et al. (2010) conducted an experiment with business
students trying to empirically prove the negative influence of multitasking in a learning
environment on grade performance. Half of the students could text during class, a quiz at the
end of the lecture was supposed to measure the results of multitasking and non-multitasking
groups. The exam scores of the multitasking students were significantly lower than the exam
scores of the non-texting students. The authors derive that multitasking is distracting and,
therefore, results in lower grade performance.

Also, Rosen, Lim, Carrier, and Cheever (2011) examined the effects of text-messaging,
receiving and sending, during a lecture on memory recall. Although, there were no significant
results found between moderate text-messaging and either no text-messaging and high text-
messaging, the scores of students between the high texting group and the no texting group
differed highly significant. Gingerich and Lineweaver (2014) also found that text messaging
during lecture leads to significantly lower scores in a post-lecture quiz confirmed to a no-text
condition.

1.2 Cell Phone Use

Froese et al. (2012) criticized the weak effects of studies with survey responses and combined
a self-report survey with experimental methods to examine student expectations with actual
performance on cell phone use in the classroom. In their survey study, they found that students
limited themselves less to use a cell phone in the classroom than at church or at work. Their
simulated classroom study captured the effects of texting on a quiz at the end of the study and
revealed significantly lower quiz scores when students texted. The actual performance decline
of 27% was close to the expected decline of 33%, showing that students are aware of the effect
of cell phone use in the classroom (Froese et al., 2012). Wood et al. (2012) went into detail
about forms of digital multitasking. Also, in a university setting with classroom lecture, students
were texting with their cell phones, writing emails, MSN messaging, and surf on Facebook.
The control groups used paper-pencil note-taking, work processing, and a condition where
students could use technology in the way they usually do. Wood et al.’s (2012) results showed
poorer performance especially for the MSN and Facebook groups compared to the paper-pencil
group. This suggests an advantage of technology-free methods, which is especially interesting,
since the authors did not compare to control groups without any multitasking but a form of non-
technology and content-related multitasking. Thornton et al. (2014) had shown an effect of the
mere presence of cell phones on attention and task performance. Transferring these results into
the educational context, Sana, Weston, and Cepeda (2013) examined the effects of cell phone
presence for attention of people nearby. They found effects of laptop use in the classroom on
students’ learning for users themselves as well as for students sitting close enough to watch
multitasking students. Both groups had lower test scores after the lecture compared to students
without laptop use or being nearby. This speaks for a high distracting effect of laptop
multitasking in the environment of the users, which could be attributed to the bigger screen of
a laptop, where neighbors can observe the multitasking. However, Thornton et al. (2014)
showed that already cell phone presence has this effect.

Conclusion

Eventually, with increasing need of using new technologies such as cell phones, mobile
applications, laptops and other multimedia, which became part of our ordinary life, there might
be an inevitable discussion, if there is appropriate way for the lecturers to use ICTs in
educational system, for instance in the classroom while lecturing. Evidently, after some studies
it might increase an interactivity and possibly motivation of the students, but regarding many
other experiments, it can obviously influence students” significant inattentiveness, and
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empirically proved negative influence of multitasking while lecturing, furthermore students,
who for instance used text-messaging received lower scores to students, who were not in the
texting group. Even by groups of students, whowere sitting closed to the students using laptops,
was determined high distracting effect being connected with neighbors” multitasking or bigger
laptop’s screen. In fact, as above, according to other study, there were found negative impacts
especially delayed detection or inattentional blindness etc. at several results caused by using
cell phones in common life while standard activity such as walking or driving. Generally, we
might see a strong correlation between using multitasking, i.e. cell phones while lecturing as
disadvantages factor, purposing students” inattentiveness and worsening the listening process
and results in testing at the lecture.
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Osobnostné predpoklady ucitel’a pre ziskanie a udrzanie si
autority v Skole

Teacher's personal prerequisites for gaining and
maintaining authority at school

Andrea Conkovd

Abstrakt

Prispevok popisuje vysledky prieskumu charakteristik osobnosti ucitel'a ako nositel'a autority,
ktory bol realizovany medzi studentmi Ekonomickej univerzity v Bratislave. Z jeho vysledkov
vyplynulo, Ze pre respondentov uvedenej prieskumnej vzorky je pre ziskanie autority ucitel’a
na strednej Skole ddlezita predovsetkym odbornost’ a pedagogicko-psychologicka a didakticka
pripravenost’ ucitel’a.

KTPucové slova: autorita ucitel’a, osobnostné charakteristiky ucitel'a, odbornost’, pedagogicko-
psychologicka a didakticka pripravenost’ ucitel’a.

Abstract

This paper describes the results of a survey of theteacher's personality characteristics as a bearer
of authority, which was realized among students of the University of Economics in Bratislava.
Its results showed that for the respondents of the above survey sample, the specialization and
the pedagogical-psychological and didactic readiness of the teacher are the most important in
order to gain the authority of theteacher at secondary school.

Keywords: authority of the teacher, personality characteristics of the teacher,the specialization, the
pedagogical-psychological and didactic readiness of the teacher.

JEL Klasifikacia: 010.
Uvod

Pri hl'adani a vymedzovani vychovno-vzdelavacich cielov v sucCasnej Skole by mohol byt
problém odpovedat na otazku, akti formu moci, autority by mal mat’ ucitel’, aby dosiahol dané
ciele. Spolo¢nost’ si vo vSeobecnosti kladie otazky, na akom druhu autority bude zalozend v
buducnosti. V obdobi chaosu véacSinou Tudia po autorite volaji, v obdobi vladnutia
autoritativnej osobnosti ju odmietaju.

Slovo autorita malo poévodne pozitivny vyznam. Ak ho skimame z etymologického hl'adiska,
Z povodného latinského slova ,,auctoritas “ vyplyva, ze ide o slova ako podpora, zaruka, istota,
hodnovernost. Slovo , auctor” znamena vzor, priklad asloveso , augo” zvéacsovat,
rozmnozovat, obohacovat'... ,, Augustus“ bola osoba, ktora bola vdaka svojej charizme
nositel'om autority. Historické udalosti, zmeny v spolo¢nosti v§ak spdsobili, ze sa tento pojem
zacal negativne stotoziovat’ s vladou silnej ruky, nevhodnym uplatnenim moci, vlady
a socialneho utlaku.

V stcasnosti je pojem autorita chapany kladne. Podl'a A. ValiSovej je autorita vymedzena
(19984, s. 13) ako ,,vyznamnd forma uskutociovania moci, ktord je zalozend na viac menej
v§eobecnom uznani opravnenosti, legitimity, vplyvu urcitej osobnosti, institucie alebo skupiny .
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C. Saladin-Grizivatz (2002, s. 37) o0 autorite tvrdi: ,, Po prvé sa v slove autorita skryva vzor,
ucitel, ten, kto nds prijme k cinnosti, a po druhé toto slovo vyjadruje aj moc prikazovat
a donutit nas k niecomu. “

S. Kucerova (In Autorita ve vychove, 1999, s. 69) definuje autoritu ako: ,, Socidalny vztah medzi
lud'mi, ktori su z nejakého dovodu nositelmi vaznosti, respektu a ucty, a medzi tymi, ktori im
vaznost osvedcuju, respekt a uctu prejavuju “.

Z tychto definicii je zrejmé, Ze autorita ¢loveka je vnimana pozitivne ako osoba, ktord je
nositel'om pozitivnych hodnoét. V odbornej literature je pojem autorita odliSeny od pojmov ako
moc, vplyv, riadenie a, naopak, je spajany s pojmami socialna rola, pozicia, prestiz...
Pozitivne vymedzujeme aj autoritu ucitela. Medzi prili§ liberalnym a prili§ autoritativnym
vedenim skupiny, Stylom vychovy mozno najst’ vel'a medzistupniov a ak hovorime o autorite
ucitel'a v Skole, nemdme na mysli Ziaden z krajnych a nevhodnych pristupov ucitel'a k ziakom.
Autorita ukazuje ziakovi cestu jeho vyvinu, aby ho neskor spolo¢nost nesankcionovala.
Nechapeme ju preto ako prisny model, ktory je za kazdych okolnosti nutné nasledovat’, ale ako
model, priklad so silnym charakterom a s pozitivnym komplexom charakteristik, ktory sice
ukazuje ziakom smer a hranice, moznosti, ale neobmedzuje ich ani v nich nevyvolava strach a
napiétie.

V odbornej literatire najdeme viacero typoldgii Clenenia autority. V sGi€asnosti sa pouziva
pojem globalna autorita, ktord je suhrnom vhodnej kombinéacie vSetkych druhov autority.
Jednotlivé druhy autority by mali byt’ prepojené a vyvazené.

Je dobré, ak méa ucitel prirodzenu, vrodenu autoritu. S. Kucerova (In Autorita ve vychove, 1999,
S. 69) 0 podmienkach ziskania prirodzenej autority piSe: ,, Podmienkou vzniku prirodzenej
autority je, aby clenovia skupiny mali spolocné hodnoty a ciele, pri dosahovani ktorych ma
nositel’ autority uznavanu prevahu ¢i zasluhu.

Otazkou je, ako mé uditel’ takuto autoritu ziskat' a i je to vobec mozné. Ci mu je dana ako
vlastnost’, alebo vyplyva z jeho socidlnych vzt'ahov. K zdrojom autority ucitel'a bezpochyby
prispievaji aj jeho osobnostné kvality.

Sucasna Skola je ovplyvnenda zmenami spolocenského systému na Slovensku po roku 1989,
pedagogickymi pradmi zo zahraniCia, predovsetkym z USA akrajin zapadnej Eurdpy
a obsahovou reformou vzdeldvania, ktora sa zacala v roku 2008. VSetky zmeny, koncepcie mali
vplyv aj na postavenie ucitel'a v Skole a na vzt'ah medzi nim a ziakmi a medzi uciteI'mi a
rodi¢mi. Odborné diskusie o vlastnostiach dobrého ucitel'a a osobné sktisenosti ucitel’a stredne;j
Skoly nas viedli k skiimaniu osobnostnych predpokladov ucitel’a pre ziskanie a udrzanie si
autority v Skole.

Ciel'om prispevku je zistenie, aké st osobnostné charakteristiky ucitel’a strednej skoly, ktory
ma skutocnu, prirodzenu autoritu.

Osobnostné predpoklady ucitel’a s autoritou

Osobnostné predpoklady ucitel’a s autoritou sme zist'ovali prostrednictvom prieskumu, ktorého
sa zucastnilo 181 Studentov Ekonomickej univerzity v Bratislave vo veku 20-23 rokov v roku
2015. 147 respondentov bolo v 2. roéniku na bakalarskom stupni Studia a 34 respondentov
Studovalo v 1. a 2. ro¢niku inzinierskeho stupia Studia.

Vzorka Studentov univerzity bola vybrand z dévodu objektivnejSicho postdenia vlastnosti
ucitel'ov na strednej Skole. Mladi I'udia v tomto veku maju na rozdiel od Ziakov strednej Skoly
odstup a sktsenosti aj z iného stupna skoly, ale zaroven su stale v Skolskom prostredi a mozu
tak aktualne hodnotit’ ucitel'ov, ked’Ze od obdobia, ked” navstevovali strednu $kolu, neuplynul
dlhy ¢as. Nejde vSak o spitné posudenie konkrétnych vzt'ahov medzi ucitelom a ziakmi, ale
0 zistenie aktualneho ndzoru na zaklade skuisenosti respondentov.

Charakteristiky, ktoré by mal mat’ ucitel’ strednej Skoly s prirodzenou, skutocnou autoritou, sme
zistovali v otazke s viacnasobnym vyberom, v ktorej mali Studenti zo zoznamu pétnastich
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pojmov vybrat maximalne pat, ktoré povazuji u stredoskolského ucitela za klacové pri
ziskavani a udrzani prirodzenej autority.

Vysledky tejto otazky su v poradi podl'a pocetnosti odpovediv tabulke €. 1.

Tabul’ka 1: KI"i€ové pojmy na ziskanie a udrzanie autority ucitel'a

KPucové pojmy na ziskanie a udrzanie autority ucitel’a | (n) %
1. dobré odborné poznatky 119 | 66
2. schopnost’ dobre vysvetl'ovat u¢ivo 116 | 64
3. spravodlivost’ 103 | 60
4. vSeobecna inteligencia 71 39
5. skusenosti 70 38
6. narocnost’ na ziakov 67 37
7. Tudskost 65 36
8. komunikativnost’ 52 29
9. tvrdost’ v konani 39 22
10. doéslednost’ 35 19
11. spol'ahlivost’ 33 18
12. pokojna povaha 20 11
13. optimizmus 16 9
14. Sarm a osobna prit'azlivost’ 15 8
15. aktivita 12 7
16. iné 0 0

SPOLU ODPOVEDI 833

Zdroj: vlastné spracovanie

Na ziskanie audrzanie autority ucitela na strednej Skole respondenti tohto prieskumu
najcastejSie oznacili dobré odborné poznatky a zaroven aj schopnost’ dobre vysvetl'ovat’ ucivo.
Obe tieto poziadavky spolu tizko stvisia. Je dolezité, aby ucitel’ okrem dobrych vedomosti mal
aj schopnost’ ich ziakom sprostredkovat’ tak, aby boli pre ziakov zaujimavé a pochopitel'né.
Zaujimavé je, ze Sarm a osobna pritazlivost sa u respondentov tejto prieskumnej vzorky
umiestnili az na konci zoznamu prvej otdzky. Viaceri autori v§ak osobnému caru pripisuju
vel'ky vyznam pri presadzovani pravomoci, aj ked prijimatelia autority si toto ktizlo ani
nemusia uvedomovat’. E. Bedmovaa I.Novy (2001, s. 78) napriklad v tejto stivislosti uvadzaju:
,, Urcite bude v tomto smere viac tolerovany clovek, ktory ma vyssiu mieru osobnej pritazlivosti,
¢i dokonca akéhosi cara osobnosti znameho ako charizma. Aj ked’ si to ludia v plnej miere
niekedy ani neuvedomuju, madvaju tendenciu jej podlahnut. *

Diskusia

Vysledky prieskumu potvrdili dolezitost” odbornych vedomosti ucitel’'a a jeho schopnosti ich aj
odovzdat’ Ziakom. Pri priprave buducich ucitelov je preto dolezité ich vzdeldvat nielen
v danom $tudijnom odbore, ale poskytnit im aj dobré poznatky a rozhl'ad v pedagogicko-
psychologickom a didaktickom zamerani.

Na to, aby ucitel’ ucil patavo, zaujimavo, by mal mat’ v prvom rade pozitivny vztah k ucivu a
predmetu, resp. predmetom, ktoré uci. Niektori ucitelia povazuju ucivo v ucebnici za zle
spracované¢, narocné alebo inak nevhodné. V tomto pripade méze byt vyklad ucitel'a chaoticky
¢1 nezrozumitel'ny a nejasné su potom aj jeho poziadavky kladené na Ziakov. V tomto pripade
su tiez nevyhnutné ucitelove skusenosti, ktoré povazujii za dolezité aj Studenti prieskumne;j
vzorky.

36



Viac ako na obsahu uciva zdlezi na ucitelovom postoji k nemu. Aj zaujimavy obsah modze
neprijemny alebo nudny ucitel’ znechutit’ a, naopak, nudny obsah uc¢iva dokéaze tvorivy ucitel
sprostredkovat’ ziakom tak, Ze ich pozitivne motivuje. U¢itel’ by sa mal u svojich ziakov snazit’
vzbudit’ zvedavost’ a prirodzeny zaujem a nemal by Ziakov odradzat tym, Ze bude ucivo
oznacovat’ za mimoriadne zloZité.

Na druhej strane, Ziaci musia vidiet zameranost’ ucitela na problém, pracu a vykon. M.
Hupkova a E. Petlak (2004, s. 15) konstatuju: ,, Iste z praxe vieme, Ze nedostatok zmyslu pre
povinnost Ziaci rychlo postrehnu a zneuziju. Ucitel by mal byt preto ndarocny a prisny nielen
voci ziakom, ale predovsetkym voci sebe samému.” Treba u ziakov vzbudit zmysel pre
povinnost’, aby prebrali zodpovednost’ za svoje ucenie. Toto dokédze u ziakov vyvolat’ len ucitel
s autoritou. Na poziadavkach, splneni uloh ma ucitel’ trvat. Ak ziak neurobi, ¢o sa od neho
oc¢akavalo, ucitel nesmie dat’ najavo, ze ho to vyviedlo z miery, ale zaroveii by to nemal nechat’
bez povsimnutia.

MozZno sa domnievat, Ze spravodlivost' ucitela Ziaci najCastejSie vnimaji pri rieSeni
vychovnych problémov, ale predovsetkym pri skuSani a hodnoteni. Metédy hodnotenia Ziaka
a poskytovania spitnej védzby st dolezitou a Casto diskutovanou sucastou didaktickej prace
ucitela. Hodnotenie ziakov je ucitelovym majstrovstvom, prejavenim jeho pedagogického
taktu a schopnosti, aby ziaci tento proces nevnimali negativne a nespravodlivo.

Na porovnanie vysledkov prieskumu uvadzame aj ¢iastkové vysledky vyskumu J. Dobala (In
Historie a perspektivy didaktického mysleni, 2004), ktory realizoval vyskum zamerany na to,
ako vnimaju Ziaci gymnazii autoritu ucitel’a, aky ma pre nich vyznam. Vyskum bol realizovany
na $tatnom aj stkromnom gymnaziu v Prahe na vzorke 115 respondentov.

Respondenti tohto vyskumu mali vol'ne napisat’ pat’ vlastnosti, ktoré podl'a nich spoluvytvaraja
autoritu ucitel’a. Podl'a frekvencie vyskytu su v tabulke ¢. 2.

Tabul'ka 2: Rebricek vlastnosti, ktoré podl'a Ziakov spoluvytvarajii autoritu ucitel’a

PORADIE | VLASTNOST FREKVENCIA VYSKYTU
1. poznatky 46
2. doslednost’ 35
3. inteligencia 32
4. charakter 28
5. pedagogické sposobilosti 27
6. spravodlivost’ 20
7. prisnost’ 19
8. vztah k Studentom 19
9. spravanie, konanie 14
10. komunikacia 14
11. zmysel pre humor 10
12. vyrovnanost’ 8
13. reSpekt 8
14, priamost’ 8
15. charizma 8

Zdroj: Dobal (2004).

J. Dobal (In Historie a perspektivy didaktického mysleni, 2004, s. 127) na zakladé rozboru
vypovedi ziakov tvrdi, ze ulitel: , si sympatie ziskava predovsetkym hlbokymi poznatkami,
ktoré vie zaujimavo podat. Neprekdaza im vdcsia prisnost, podstatné je, ze dokadze vzbudit
0 predmet zdujem “.

Poziadavka prisnosti sa vyskytla aj v naSom prieskume. Autor vSak poukazuje na
nebezpecenstvo zovseobecnenia takychto tvrdeni a zaroven uvadza, ze aj ked’ ucitel nemusi
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mat’ vSetky spominané vlastnosti, autoritu mozno mat’ len na zaklade komplexu viacerych
vlastnosti. Suhlasime s tymto tvrdenim, preto vybrat jednu vlastnost’ zo zoznamu charakteristik
nasho prieskumu ako najddlezitejsiu, nie je redlne.

Jednoznacné stratégie, ktoré¢ vedu k ziskaniu globalnej autority, nemozno uviest. Nejde
0 jednotné osvojenie si taktik vSetkymi uciteI'mi, pretoze kazdy ucitel’ je ind osobnost’. Ucitel’
by sa mal primarne zamerat na snahu spoznat’ seba samého, svoje vlastnosti, kladné aj
negativne stranky, aby komplex jeho individudlnych charakteristik bol vhodny na ziskanie
audrzanie si tej ,,svojej autority. Nemal by sa automaticky orientovat na jej ziskanie.
Jednotlivé zdroje autority by teda nemali byt’ izolované, ale mali by tvorit’ vhodnii kombinaciu,
charakteristicku pre kazdého jednotlivca.

Prirodzent, globalnu autoritu ucitel’ neziska tak, zZe si umelo osvoji zoznam pravidiel, ale tak,
ze bude poznat samého seba a zvnutorni si také vzorce spravania sa, ktoré mu k ziskaniu
autority pomozu. Je to dlhodoby proces, ulitel’ sa v priebehu ¢asu meni, rovnako aj ziaci.
Ziadny u¢itel’ by nemal dospiet’ do bodu, ked bude mat’ pocit, Ze nema ¢o zlepSovat’ na svojom
spravani a vo svojej pedagogickej praci. To je zaroven jeden z predpokladov ziskania
prirodzenej autority.

Zaver

V stcasnosti je status ucitel'a oslabeny vnimanim spolo¢nosti, ktord povolanie pedagoga
povazuje za neatraktivne a malo ocenené. Jednou z pri¢in tohto javu je aj vel'ky pocet Zien —
uciteliek v Skolach. K spochybniovaniu autority prispieva aj jej vnimanie ako negativneho
aspektu, nespravne sa spaja s autoritarstvom. K poklesu autority u¢itel'ov v8ak moze prispiet’ aj
ich neprofesionalny pristup k vykonu ich povolania, ¢i uZide o prili§ autoritativny §tyl vychovy
zo strany ucitel'ov, agresivitu, alebo, naopak, apatiu niektorych ucitel'ov.

Na to, aby vychovno-vzdelavaci proces plnil stanovené ciele, musi byt’ zalozeny na vzajomne;j
interakcii viacerych subjektov, z ktorych primarmnym je interakcia medzi ucitelom a Ziakmi.
Ziaci na plnenie danych cielov potrebuju uéitel’a, preto by postavenie a autorita ucitel'a nemali
byt spochybiiované. Tato interakcia je asymetricka, ale zaroven komplementarna. Na jednej
strane to vyZaduje od Ziakov reSpekt a Uctu k ucitel'ovi, na druhej strane kladie poziadavky na
ucitel'a, aby konal a posobil tak, aby prirodzeny reSpekt a autoritu vzbudzoval.

K praci so ziakmi nemozno pristupovat’ extrémne, nechat' ich vzdelavat, vychovavat’ sa,
objavovat’ svet samych, ani ich neustale kontrolovat’ a ur€ovat’ pravidla, vzbudzovat’ strach,
stale vyzadovat’ poslusnost’. Ucitel’ s prirodzenou autoritou musi najst’ vhodnu cestu pristupu
k Ziakom medzi tymito dvoma extrémami. V koneénom dosledku ma smerovat’ k tomu, Ze zo
ziakov sa stanu autondémne, ale zaroven zodpovedné, vyrovnané osobnosti. Autorita ucitel’a je
predovsetkym vyjadrenim vzajomného vztahu medzi nim a ziakmi, ktory by mal byt funk¢ny.
Ucitel by k nej preto nemal pristupovat’ tak, ze mu je dana automaticky a naopak, ani by nemal
Vv suvislosti s fiou rezignovat'.

V prispevku nas zaujimali osobnostné predpoklady ucitel'a strednej Skoly, ktory ma prirodzenu
autoritu. Z vysledkov prieskumu nasej prieskumnej vzorky sa ako najddlezitejSie javia
odbornost’ a pedagogicko-psychologicka a didakticka pripravenost’ ucitel'a. Zaroven si vSak
uvedomujeme, Ze vymedzitt mnozinu vlastnosti, ktorymi ucitel’ musi za kazdych okolnosti
disponovat’, nie je mozné. Ide skdr o inSpiraciu pre ucitel'ov, aby poznavali seba samych na
zaklade vypovedi ziakov/Studentov, ktorych ucia alebo kedysi ucili. Zaroven im to pomdze pri
sebareflexii, pri zamyslani sa nad vlastnou pracou, vysledkami svojej prace, aby sa mohli
zZlepsovat, ¢i modifikovat’ svoje spravanie pocas vychovno-vzdelavacieho procesu.
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Potreba triedneho manazmentu pre udrziavanie discipliny

The need for class management to maintain discipline

Martin DroScak, Darina Dvorska, Zuzana Hréan

Abstrakt

Jadrom manazérskych zrucnosti ucitel’a su tie jeho aktivity v triede, ktoré maji zamedzit’
rusivym vplyvom na vyucovani. UCcitel' vytvara také podmienky, ktoré st zamerané na
prevenciu nevhodného spravania sa ziakov. Vedomosti a zru¢nosti v manazmente triedy
poukazuji na odbornost’ vo vyucovani; stres a vyCerpnie z manazérskych tazkosti st
predzvest'ou pre vyhorenie.

Kli¢ova slova: ucitel’, disciplina, kompetencie ucitel'a, triedny manazment

Abstract

The core of a teacher's managerial skills are those of his / her classroom activities that are
designed to avoid disruptive situation in learning. The teacher creates conditions that are aimed
at preventing inappropriate behavior of pupils. Knowledge of and sklil in classroom
management are marks of expertise in teaching; and stress and exhaustion from managerial
difficulties are precursors of burnout in teaching.

Key words: teacher, discipline, teacher’s competence, classroom management

JEL klasifikace: A2

Kompetencie ucitel’a

Odborna pedagogicka domaca i zahranicna literatura, ale i spolo¢nost’ sa v poslednom obdobi
znacne zaujima o to, ¢o charakterizuje dobrého ucitel'a — teda aké s jeho kompetencie.

Medzi edukaéné kompetencie V. Svec, (1998, s. 58) zaraduje: diagnosticku,
psychopedagogicku a komunikativhu kompetenciu. Gavora (2008, s. 222) tato kompetenciu
nazyva ,,odbornou kompetenciou®.

Vychodiskom vymedzenia klI"icovych spdsobilosti Kyriacoua (2012, 168s.), sa stali ¢innosti
ucitel'a spojené spripravou, realizdciou ahodnotenim vyu€ovacej hodiny. Postupne dospel
k tymto skupindm klI'iCovych sposobilosti ucitel’a:

1. Planovanie, ktoré umoziuji pripravit vyucovaciu hodinu (vymedzit' vychovno-
vzdelavacie ciele, zvolit’ vhodné prostriedky k splneniu tychto cielov a podobne).
Realizovat’ a riadit’ i¢innu pedagogickt komunikaciu v triede.

Vytvarat’ a rozvijat’ priazniva klimu triedy.

Udrziavat’ triednu disciplinu a riesit’ vychovné situacie.

Diagnostické spoOsobilosti umoziiujice kontrolovat’ a hodnotit® ucebnu Cinnost’
ziakov.

Autodiagnostické sposobilosti spocivajuce v sebahodnoteni ucitel'ovej pedagogicke;j
¢innosti.

agrwd

o
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Ked porovnavame zndme klasifikacie (Kyriacou, 1996, 155s., Svec, 1999, Spilkova, 1999,
Vasutova, 2001, Walterova, 2002, Kasafova, 2004) najcastejSie je jedna odborovo —
predmetova kompetencia a d’alSich 6-7 pedagogickej, ¢i integrovanej povahy. Ako naznacuje
Kosova (2011, s. 15): ,jadro ucitel'skych kompetencii je psychodidaktické
a odborovodidaktické®.

V zaklade vysSie opisovanych koncepcii lezi presvedCenie, Ze ,,ak ucitel vlastni dané
kompetencie avie ich vyuzit' vo svojej praxi, potom existuje vysoky predpoklad, ze jeho
¢innost’ v triede bude optimalna a on dosiahne so ziakmi pozadované vysledky. Vymedzené,
vlastnené a pouzité kompetencie su teda zarukou, ze profesijna ¢innost’ prebehne priaznivo*
(Gavora, 2008, s. 222). Kym profesijné kompetencie vzmysle odbornych vedomosti
a zruCnosti predstavuju akési ,,technologické (Gavora, 2008, s. 223) vybavenie potrebné na
¢innost’ ucitela, jeho dalSie vlastnosti, ako je jeho hodnotovy systém, postoje, motivéacia
k ¢innosti apod. predstavuji afektivny zdklad, ktory podmietiuje realizdciu tychto
»technologickych® kompetencii ucitel’a a tak vyznamnym spdsobom prispieva k tspesnému
planovaniu vyucovacich ¢innosti aich realizacii. Medzi vlastnosti ucitela, ktoré sa
vyznamnym spdsobom podiel'ajii na uspechu jeho cinnosti, patri to, akym spdsobom ucitel’
vnima seba, ako sam hodnotisvoje vlastnosti. Ide o ,,netechnologicku* (Gavora, 2008, s. 223)
vybavu ucitel’a, ktord je menej zjavnd, t'azSie pozorovatel'nd, a preto jej teoretici 1 vyskumnici
venuju menej pozornosti.

Byt dobrym ucitelom znamend aj byt dobrym manazérom, ale s podmienenym efektivnym
fungovanim vsetkych ostatnych stucasti ucitel'ovej roly. Ucitel pristupuje vo svojej priprave na
vyucovanie, a potom K vyuCovaniu samotnému tak, aby udrziaval pozitivne, produktivne
prostredie pre ucenie sa, ¢o vlastne je aj cielom manazmentu triedy. Zahina Siroky okruh tychto
aktivit — od usporiadania podmienok ucebného priestoru cez nastolenie a udrzanie situdcii
ucenia sa, sledovania spravania sa ziakov, az po vysporiadanie sa s neziaducim spravanim, so
spravanim odchyl'ujucim sa od o¢akavanej normy (ValiSova et al., 2011, s. 241-242).

Disciplina a nediscilina v Skolskej triede

Spravanie sa ¢loveka v socidlnom kontexte je podmienené r6znymi motivmi a faktormi. Prejavy
nedisciplinovanosti ziakov mézu byt preto vyvolané odlisSnymi pri¢inami, ktoré si aj vyzaduja
odlisnu reakciu ucitel’a. Faktory, ktoré sa podiel'ajii na neziadiicom spravani st nasledovné:

. biologické faktory (napr. odchylky stavby a funkcie nervovej ststavy Zziaka,
vrodené, vzniknuté Grazom),

. socialne faktory — vplyv vychovného prostredia rodiny, skupinovd dynamika triedy,
vplyv rovesnikov, partie, SirSej komunity, médii,

. situaéné faktory - okamzitd atmosféra triedy, udalost’ z predchadzajicej hodine,

nudny vyklad uitel’a. (Kalhous, Obst, 2009, s. 388).

Podl'a medzinarodnej Studie Talis (OECD, 2007; KroSnakova, Kovacova, 2010) travia uclitelia
priblizne 11% vyucovacieho c¢asu rieSenim disciplinarnych problémov v triede. Z naSich
vyskumnych vysledkov vyplyva, Ze toto ¢islo moze kolisat’; vzdy to bude zélezat’ aj od ucitel'a
a rovnako aj od zloZenia ziakov v triede. Jedno sa vSak potvrdzuje, ze takéto prejavy sa
vyskytuji a moézeme sa domnievat, Ze budu (ak uz nie si) dennou sucastou nariiSania
vyucovacieho procesu.

Z vyskumu realizovanom v roku 2012 (Droscak, 2013) vyplynulo, Ze zo vSetkych
disciplinarnych rieSeni bolo zaznamenanych niekol'ko réznych druhov prejavov, napr. ziak
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zaspal na hodine, ziak kladie opdtovne otdzky, ktoré uz boli zodpovedané, Ziak si nepiSe
poznamky a nie je schopny odpovedat’ na otazky, ziak sa pyta, ¢i bude diskutovana téma na
teste, ziak si dokoncuje domacu ulohu v Skole pred hodinou, ziak odpisuje od ostatnych,
podvadzana teste, ziak prichadza neskoro na hodinu, ziak odhadzuje po triede odpadky, Ziak
ni¢i cudzi majetok, kritizuje nazory ostatnych spoluziakov/spoluziacok, ziak bije
spoluziakov/spoluziacky, ziak hada sa so spoluziakmi/spoluziackami, ziak chodi do Skoly
nevhodne obleceny, Ziak si nenosi ucebnice alebo iné pomocky, ziak vstava zo svojho miesta a
opusta ho pocas ucitel'ovho rozpravania, ziak sa bavi so spoluziakmi, ked’ ucitel’ hovori, ziak
rozprava bez prihlasenia, ziak Zuje zuvacku, Ziak si robi na hodine zadania na iny predmet, ziak
pouziva nadavky a iné nevhodné slova, ziak kri¢i na ucitel’a, ziak odmietne urobit’ to, o ¢o ho
ucitel’ poziadal.

Iné vyskumy venované rozdielom vo vnimani nevhodného sprivania medzi ucitel'mi
skusenymi a uciteI'mi menej skisenymi vychadzaju z predpokladu, Ze d1hSia pedagogicka prax
vedie k tomu, Ze ucitelia vedia posudit’ dianie v triede inak ako ich mladsi kolegovia. Vyucujici
s dlhsou pedagogickou praxou, na rozdiel od zacinajucich ucitel'ov vnimaju spravanie ziakov
komplexnejsie, kym menej skiseni ucitelia su skor povrchni; d’alej st skiseni ucitelia schopni
selektovat’ podstatné informéacie z diania v triede, robia rychlejSie a presnejSie zavery (Wolff,
Jarodzka, van den Bogert, Boshuizen, 2016).

Prognoza ucdite’ovho vyucovania v budicnosti

Prognéza vzdeldvacich potrieb v budticnosti hovori, Ze vzdelavacie potreby budu iné ako su
dnes, to znamena, Ze je namieste si uvedomit’ ¢o sa vlastne deje a na aké situacie nie je ucitel’
ani samotna Skola pripravena. Samotné prognézy su nasledovné:

. vedecky a technicky rozvoj sa zrychl'uje

. je viac informacii, ktoré ¢lovek potrebuje k Zivotu a k vykonavaniu svojej profesie

. prehlbuju sa genera¢né rozdiely a vzniké bariéra k spoloénému chapaniu sveta

. starSie generdcie si nerozumeji s mladsimi

. I'udstvo sa vyrovnadva s ekologickou krizou a odcudzenim cloveka prirode
a spolo¢nosti

. obrovské mnozstva informacii sa stavaju pre cloveka nepochopitelnymi a

neuchopitel'nymi (Podlahova, 2006).

Podl'a tychto prognoz sa da predpokladat’ aky by mal byt ulitel v buducnosti, akymi
kompetenciami by mal byt vybaveny.
Predpokladané zmeny na trovni Skoly v budtcnosti a na urovni ucitel’a:

. ucitel’ prestane byt najvzdelanejSim vo svojom okoli a taktiez hlavnym zdrojom
informdcii pre Ziakov

. zmenia sa funkcie skoly, obsah a ciel’ vzdelavania

. Skola nebude vyhradnym miestom ziskavania informacii

. ucitel’ nebude chapany rodi¢mi Ziakov ako ich najddlezitejsi partner

. bude stale zlozitejSie vyznat’ sa v zZiakoch, vyvoj zZiaka sa akceleruje (Podlahova,
2006).

Problematike utvarania a vyvinu uclitel'ovej profesionalizacie (angl. professional development
of teachers) odborna verejnost’ venuje pozornost’. Tranzit z vysokej §koly do zamestnania je
doélezitou vyvinovou zmenou. Prechod od Studia ucitel'stva pocas pregradudlnej pripravy k
povolaniu podl'amnohych autorov (Dvorské, 2015; Csandova, 2015; Juklové, 2009; Svaiidek,
2009; Gavora, 2002b; Simonik, 2005; Kalhous, Horak, 1996; Kasikova. 1995; Viktorova, 1995;
Doubek, 1994; Kollarikova, 1993 ai.) sprevadza ,,Sok z reality* (angl. reality shock, Lotrie,
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1975), ¢i ,,80k z praxe* (Kalchtermans, Ballet, 2002). PiSova (1999) pouziva namiesto terminu
Sok z reality pojem ,,profesijny ndraz‘. Stret idealistickych vizii a ofakavani s odliSnou a
nevl'udne vyzerajucou ,realitou na pracovisku je plny kritickych incidentov, momentov, ¢i
udalosti (angl. critical incident, Sikesova, 1989; Measorova, 1989 a i.). Povazujeme za ddlezité
podotknut, Ze ,realita” nie je chdpand ako nezévisla od I'udského subjektu. Denzin (2001)
vysvetluje, ze realita vo svojej totalite nie je objektivnou skutoCnostou, ale vytvorom
raciondlneho subjektu. Eldar (2003) vysvetl'uje Sok z reality argumentom, ze ,.existuje
priepast medzi znamou a bezpecnou poziciou Studenta a poziciou nezavislého profesionala,
ktory by mal prevziat' zodpovednost za svojich zverencov.”“ Waller (1932) konstatuje, Ze toto
kritické obdobie trva zhruba prvé tri roky, potom podl'a neho uz nasleduje stabilizacia. Ako
dovod tazkosti Veenman (1984) uvadza, ze Sok z reality nastava hned’ po nastupe ucitela-
Studenta do ucitel’'skej praxe, aj ked’ to nie je absolitnym pravidlom. Feinman-Nemser (1992)
usudzuje, Ze zaCinajici ucitelia maju najcastejSie problémy s udrziavanim a budovanim triednej
discipliny. Weinstein a Mignano (1993) poukazali na to, Ze hlavnou prekdzkou u zacinajicich
ucitel'ov je ich nedostatok strategickych vedomosti a $pecifického kontextu vedomosti. Dalsim
zmoznych vysvetleni Soku z reality zacinajiceho ucitela moze spOsobovat’ tzv. ,mytus
dobrého ucitel’a v zmysle ,,rozsireny, ale mylny nazor ze dobry ucitel’ by mal byt schopny riesit’
vietko. Tento mytus moZe u uéitelov vyvolavat’ pocity viny (Mare§, Svatos, Slavik a Svec,
1996). Z tohto dovodu, novacikom a zacinajiicim ucitel'om ich starsi kolegovia — uvadzajuci
ucitelia nikaju vhodné rady a prakticku podporu pri uplatitovani tychto zasad spolu so ziskanim
potrebnej Specifickej zrucnosti, skusenosti a citlivosti ku otdzkam motivacie a vedenia triedy.
Viac k dileme praktickej verzus psychologickej podpory zainajucich a ich uvadzajicich
ucitel'ov pontka Csandova (2015), Wiegerova (2012), Lampertova (2013), Gold (1996), ¢i
Feinman-Nemser (2003) a ini.

Mozné pri¢iny $oku zreality uzadinajuceho uéitela (podla Priicha, 1997, Simonik, 2005,
PiSova, Najvar et al., 2011, Sokolova, Jursova Zacharova, 2015) pramenia z:

e osobnosti ucitela, ktory nie je psychicky pripraveny zvladnut
nedisciplinovanost’ ziakov, pocity osamelosti a iné,

o nedostatocnych sposobilosti (kompetencii) ucitel’a,

o situacie na konkrétnej Skole — zl¢ vzt'ahy na pracovisku, problémové situacie,
nedostatok pomocok.

Mnoho vyskumnych studii (Smith a Ingersoll, 2004; Skaalvikova a Skaalvik, 2001; Darling-
Hammond, 2003, Sokolova alJursovd Zacharova, 2015 ai) poukazuje na znepokojujicu
suvislost’: rand faza pedagogickej praxe je kriticka s oh'adom na zotrvanie, alebo opustenie
ucitel’'skej profesie. To predstavuje pre vyskumnikov aktudlny problém, ktory mozno uchopit’
z roznych aspektov. Napriek tomu, ze sa podla predloZzeného moZe zdat' problematika
kritickych incidentov v pociato€nom utvarani vyvinu profesionalizacie ucitela dostatocne
preskimand, opak je pravdou. Existuje vnej mnoho otdzok, na ktoré zatial nedokazeme
adekvatne odpovedat. Hlavny prad pedagogického myslenia reprezentovany vacsinovo
akceptovanymi odbornymi textami sa zhoduje v ndzore Kasacovej ze ,,ulohy pedeutologického
charakteru maju byt diskutované a vyskumne rieSené multidisciplindrne* (2005, s. 4).

Zaver

Problém s budovanim a udrziavanim discipliny ziakov v triede je v sucasnosti problémom
v mnohych Skolskych triedach. Kazdy ziak prichddza do skolskej triedy ako jedine¢na osobnost’
so svojimi individualnymi dispoziciami a osobnostnymi vlastnostami. Okrem toho si prinasa
aj rozne tazkosti aradosti z rodinného a SirSicho socalneho prostredia. Z tohto dévodu je
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Skolska trieda typ istého prostredia, v ktorom sa stretdva a prichadza do vzajomnej interakcie
roznorodéd skladba Ziakov (nadanost’, Specifické potreby, inkluzia, integracia, Specifické
poruchy ucenia sa, Specifické poruchy spravania sa a pod.), na ktoré musi ucitel’ primerane
reagovat. Mnohé situacie, ktoré nastanu triede su vSak nepredvidatel'né — zlyhanie techniky,
hluk v triede, rivalita atd’. I napriek dobre nalanovanej vyuéovacej hodine toto méze ohrozit’ jej
efektivnost’. Preto ucitel’ potrebuje mat’ vedomosti a zu¢nosti z oblasti triedneho manazmentu,
ktoré dokaze premietnut’ do praxe, aby nedoslo k vyraznému ohrozeniu priebehu vyucovacej
hodiny.
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Pedagogické praxe jako nastroj pripravy budoucich
stiredoSkolskych uciteli predmétu Ucetnictvi

Teaching Practice as a Tool for Preparation of Future
Secondary School Teachers of Accounting

Marie Fiserova

Abstrakt

Clanek seznamuje Gtenafe s hlavnimi cili, organizaci a obsahem pedagogickych praxi studentii
didaktik ekonomickych predméti na VSE v Praze, a to jak vramci bakaldiského, tak
I magisterského studia. Na podklad¢ dotaznikovych Setieni porovnava nazory praktikant na
pribéh praxi konkrétné v predmétu Udetnictvi s ndzory cviénych ugéitellt z nékolika fakultnich
kol (obchodnich akademii). Autorka vychazi i ze svych zkusenosti jak vysokoskolské ucitelky
didaktiky tcetnictvi a vedouci praxi, tak i cvicné ucitelky z obchodni akademie. Z uvedenych
Seteni pak vyplynula doporuceni ke zdokonaleni téchto praxi, ktera jsou v zavéru uvedena.

Klicova slova: Pedagogicka praxe, didaktika ucetnictvi, pedagogické kompetence

Abstract

The article acquaints readers with the main objectives, organization and content of teaching
practice of studentsof didactics of economic subjects at the University of Economics in Prague,
as part of the bachelor as well master-level studies. Based on questionnaire surveys, it compares
the views of trainees on the course of their practice, specifically in the subject Accounting, with
the views of training teachers from several faculty schools (business academies). The author
also bases the article on her experience as a university teacher of didactics of accounting and a
practice supervisor, as well as a training teacher at a business academy. These investigations
then led to recommendations for improving the teaching practice, which are presented in the
conclusion.

Keywords: Teaching practice, didactics of accounting, pedagogical competences

JEL klasifikace: A210

Vyznam didaktickych praxi pro ziskani pedagogickych kompetenci
budoucich uciteli

Prakticka piiprava budoucich ucitell je nedilnou soucasti jejich vysokoskolského vzdélavani.
Krpalkova a Krpalek (2019) uvadéji, ze vzdélavani budoucich pedagogii sestava ze Ctyt
komponent: obecného zakladu, pedagogiky a psychologie, dané¢ho oboru (pfedmétu) a samotné
pedagogické praxe. Je ziejmé, ze prave praxe umoziuje studentim didaktik aplikovat ziskané
teoretické poznatky, ziskavat a zdokonalovat potfebné pedagogické kompetence a v neposledni
fad¢ je mize vyznamné motivovat k tomu, aby si v budoucnu ucitelské povolani skute¢né
zvolili.

Profese ucitele vyzaduje, aby disponoval celou fadou védomosti, schopnosti, zkuSenosti,
dovednostia navyki. V odborné literatufe se mizeme setkat s riznymi piistupy k diferenciaci
téchto kompetenci. Naptiklad miZzeme rozliSovat (Svec, 1998 cit. dle Krpalka a Krpalkové,
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2012a, s. 31): kompetence kvyucovani avychové (kompetence psychodidaktické,
komunikativni a diagnostické), osobnostni kompetence (zodpovédnost ucitele za sva
rozhodnuti, tvofivost ucitele) a rozvojové kompetence (kompetence adaptivni, informacni,
vyzkumné, sebereflektivni a autoregulativni). Neni pochyb o tom, ze vSechny tyto schopnosti
a pozadované vlastnosti pedagoga umoziuje ziskavat a rozvijet pravé didakticka praxe studentt
ucitelstvi. Trénovat aplikaci ziskanych teoretickych poznatkd z pedagogiky a psychologie
a didaktik mohou tito studenti i v ramci cviceni, resp. seminait na vysoké Skole, formou
simulace vyuky pfed svymi spoluzdky. To je velmi osvédcend metoda, ale nikdy nemiize
nahradit pfimy kontakt se Zaky, poznavani prostfedi konkrétni Skoly, zkratka objevovani
pedagogické reality.

Minhova a Lovasova (2010) zdiraziiuji motivacéni aspekt pedagogické praxe, a to zejména
uvodni, tzv. naslechové praxe (v ramci bakalafského studia), pfi niz se studenti seznamuji
s prostfedim a chodem Skoly. Tato praxe muize pozitivn¢ ovlivnit chut’ studentti pokracovat ve
studiu uditelstvi i v magisterském studiu. Didakticky aspekt praxe spatiuji autorky v aplikaci
teoretickych poznatkli z obecné a specialni didaktiky ve vyucovacich hodinach (didakticka
praxe v ramci magisterského studia). V neposledni fad€ maji praxe rovnéz formativni aspekt,
spocivajici v kultivaci osobnosti budoucich uciteli.

V nasledujicim textu se proto budu vénovat pedagogickym praxim student ucitelstvi
ekonomickych predméti, které jsou vedeny Katedrou didaktiky ekonomickych predméta
(KDEP) Vysoké skoly ekonomické v Praze. Zajimal mne pohled studentl didaktiky a jeho
porovnani s pohledem cvi¢nych ucitelti fakultnich skol. Vysledky svého Setteni dale uvadim.

Pedagogické praxe studentii didaktiky na VSE v Praze

Az dosud pedagogické praxe probihaly v ramci bakalafského studia (studijni obor Vzdélavani
v ekonomickych piedmétech) v ramci kurzu Rizend pedagogicka praxe. Sylabus piedmétu
uvadi, Ze studenti se maji seznadmit s organizaci konkrétni Skoly a vyucovaciho procesu,
s organizaci vzdélavani v podniku, odbornymi uéebnami, praci tfidniho ucitele, praci lektora
Vv odborném vzdélavani, pedagogickou dokumentaci. Hlavni ndplni jsou naslechy — 20
vyucovacich hodin, z nichz studenti zpracovavaji hospitacni zdznamy — a rovnéz exkurze
V podniku opét spolu s vyhotovenim hospita¢niho zaznamu z podnikového vzdélavani. Mezi
pozadované tkoly je zafazena zévérecnd prezentace ziskanych zkuSenosti.

Nové budou na bakalaiském studiu pedagogické praxe zakomponovany Vv bakalarském studiu
(studijni obor Vzdélavani ve financich a téetnictvi) ve dvou kurzech: Rizena pedagogicka praxe
I a Rizena pedagogicka praxe II. Pii porovnani sylabti téchto predméti zjistime, Ze prvni kurz
zahrnuje obdobnou napln jako jiz vySe zminény dosavadni pfedmét, obsahuje ovSem pouze
naslechy (20 hodin) v urcité skole (mateiské Skole, zakladni Skole, gymnaziu, popt. odborné
stiedni Skole). Je tedy zaméfen na poznani béhu Skoly a vyuky v ni. Studenti se téZ vénuji
charakteristice studijni literatury a studijnich pomticek. Na zavér opét maji ziskané zkusSenosti
prezentovat. Druhy kurz se pak soustied’uje na obchodni akademie, ekonomickd lycea, vyssi
odborné skoly a na podnikové vzdélavani (opét 20 hodin naslechti ve skole, exkurze v podniku,
a to vcetné zpracovani piislusnych hospitac¢nich zdznami).

Zmény zaznamename 1 v magisterském studiu (studijni obor Ucitelstvi ekonomickych
prfedmétii pro stfednisSkoly). Pedagogické praxe se zde zatim uskuteciiuji v ramei pfedmétovych
didaktik— Didaktiky ekonomiky s didaktickou praxi a Didaktiky ucetnictvis didaktickou praxi.
V obou téchto pfedmétech jsou didaktické praxe zahrnuty ze 30 %, povinné béhem nich
praktikanti absolvuji 5 vyu€ovacich hodin v kazdém predmétu, celkem tedy oduci na stiedni
Skole 10 hodin. Vystupy se uskutec¢iiuji na fakultnich Skolach, kterymi je 9 obchodnich
akademii z Prahy. Absolvovani naslecht je zde doporuceno, ale neni nijak vykazovano, lze tedy
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fici, Ze povinné naslechové hodiny nejsou. V predmétovych didaktikdch studenti dostanou
vSechny potiebné informace k praxim vcetné formular, které maji v svém pedagogickém
deniku spolu s ptipravami odevzdat. Maji k dispozici téz Metodicky material k realizaci fizené
pedagogické praxe (Krpalek a Krpalkova, 2012b). Je jim piidélen vedouci praxe, ktery alespon
v jedné jejich vyucovaci hodin€ hospituje a nasledné vykon zhodnoti. Cvicny ucitel z fakultni
Skoly praktikantovi ur¢i vzdy téma vyucovaci hodiny, doporuci (navrhne) didaktické postupy.
Vyuku praktikanta sleduje a spolu s nim pak provede rozbor vystupu a vyhodnoti ho.

Pro pfisti studenty magisterského studia (studijni obor Ucitelstvi ekonomickych predméta pro
sttedni Skoly) je jiz pfipraven Specidlni seminaf — pribéznd pedagogicka praxe a rovnéz kurz
snazvem Souvislda pedagogickda praxe. Pribéznd praxe zahmuje nejen seznameni
s pedagogickymi dokumenty, ale hlavné 5 néslechi u cvicnych uciteli a 10 néslecha
U posluchaci pedagogické praxe. Student téz absolvuje 2 vystupy (1 v ekonomice,
1 v ucetnictvi), a to véetné rozbort hodin. Budouciucitelé pak jesté budou absolvovat souvislou
praxi, jejiz hlavni naplni je 30 vystupti po dobu 4 tydnii. Samoziejmosti se stanou hospitace
V hodinéch fakultnich cvi¢nych ucitela.

Je tedy patrno, Ze v nésledujicich letech zaznamendme vyznamny posun v poc¢tu hodin, které
budou studenti ucitelstvi vénovat didaktické praxi. Nepochybné jim tak bude v daleko vétsi
mife umoznéno ziskani potfebnych praktickych zkuSenosti, které jsou pro stfedoskolského
pedagoga nezbytné.

Vysledky dotaznikovych $etieni mezi praktikanty VSE a cviénymi uéiteli
Z obchodnich akademii

JelikoZ se narealizaci praxi student magisterského studia podilim ve tfech rolich (prednasejici
kurzu Didaktikaucetnictvi s didaktickou praxi, vedouci praxe na jedné z fakultnich obchodnich
akademii a soucasné cvicna ucitelka z obchodni akademie), velmi mne zajimalo, jak vnimaji
praktikanti priib¢h a vyznam praxe. Povazovala jsem za vhodné porovnat jejich pohled s ndzory
cvicnych uciteld. K danému ucelu jsem vyuzila dotaznikové Setfeni. Sestavila jsem dva
dotazniky — jeden pro absolventy didaktickych praxi (praktikanty) a jeden pro cvicné ucitele.
Dosavadni vysledky povazuji za urCity vychozi bod k dalS§im Setfenim, kterd pak umozni
porovnani nového a dfivéjsiho pojeti pedagogickych praxi a pfispéji k jejich postupnému
zdokonalovani.

Odpovédi absolventu didaktickych praxi v pifedmétu ucetnictvi

Dotaznik, sestavajici z 11 otézek, byl elektronickou cestou rozeslan 48 byvalym praktikantim
z fad denniho magisterského studia a 20 absolventim praxi z dopliujiciho pedagogického
studia. K osloveni byvalych studentti didaktiky denniho studia jsem vyuzila univerzitni e-mail,
maily, i kdyZ to vylouceno neni. U dopliujiciho pedagogického studia pak musime uvazit
znacnou vytizenost téchto pracujicich absolventli, a navic podstatnou skutecnost, ze mnozi
Z nich ucili v ramci své didaktické praxe jiné odborné predméty, nikoliv ucetnictvi. Pfesto se
seSlo nakonec 35 odpovédi, ztoho 30 z denniho magisterského studia (85,7 %) a 5
Z dopliujiciho pedagogického studia (14,3 %), jak vyplyva z odpovédina prvni otdzku.

Odpovédina druhy dotazsvéd¢io tom, ze pouze 13 (37,1 %) mélo predmét ticetnictvi na sttedni
Skole, nikdona vyS$si odborné Skole. 22 z respondentii (62,9 %) sttedoskolskou vyuku ucetnictvi
na vlastni kizi nezazilo. Tato skutecnost mize podle mych zkuSenosti ovlivnit pfiistup
praktikanta k vyuce a kvalitu vyucovacich hodin, kupodivu ovSem nikoliv jen pozitivné.
Ukazuje se, ze nasazeni praktikanta a jeho nadSeni jsou mnohem vyznamnéjsi faktory.
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Treti otdzka zjiStovala miru znalosti z G€etnictvi ziskanych pfi dosavadnim vysokosSkolském
studiu byvalych praktikantii. Ukazalo se, ze podil téch, ktefi absolvovali pouze jeden semestr
Géetnictvi na VSE, je velmi vyznamny, a to 42,9 % (15 studentil). 2 studenti, tj. 5,7 %, méli
ucetnictvi jeden semestr na jiné vysoké Skole. Lze vyvodit jednoznacény zavér, ze témer
polovina téchto studentiima pted zahdjenim daného kurzu vécné znalosti z ucetnictvi, které pro
vyuku na obchodnich akademiich a ekonomickych lyceich rozhodné nepostacuji. Narocnost
kurzu je pro n¢ proto opravdu vysoka.

Pozitivné vyznivaji dalSi odpovédi, z nichz plyne, Ze vétSina studentt se pii piipravé svych
hodin inspirovala poznatky ziskanymi v pfedmétu Didaktika Gcetnictvi (26 praktikantd, tj.
74,3 %), 7 respondentti (20 %) vyuzilo tyto poznatky caste¢né. Pouze pro 2 z nich (5,8 %)
nebyly naméty z prfednasek a cviceni kurzu inspiraci. Z toho pak jedna tato odpovéd’ byla dale
upifesnéna tim, Ze praxi dand posluchacka absolvovala jesté pred kurzem didaktiky (dopliujici
pedagogické studium), proto nemohla poznatky kurzu vyuzit, samotny predmét Didaktika
ucetnictvi vSak hodnotila velmi pozitivné.

Naprosta vétsina uvadi, ze od vedouciho praxe z VSE a z podkladii ke kurzu méla dostatek
vSech pottebnych informaci (32 Gcastniki, tj. 91,4 %). Pro 28 praktikantt (80 %) bylo pfinosné
hodnoceni vedoucim praxe z VSE a shodou okoosti celkové 28 praktikanti (80 %) hodnotilo
pozitivné podporu cvicnymi uciteli, ktefi jim jasné formulovali téma hodiny, byli ndpomocni
pii volbé postupu vyuky a poskytli jim potfebné podklady.

Ponékud slabsi, 1 kdyz stale pozitivni, je hodnoceni piinosu rozboru hodin, které provadeéli
cvicni ucitelé. 1 zde vétSina uvadi, ze rozbor provedeny cvicnym ucitelem byl piinosny
(22 Geastnikd, tj. 62,9 %). 4 praktikanti (11,4 %) povazuji rozbor za piinosny pouze
s vyhradami, 9 studentti jej za piinos nepovazuje (25,8 %).

Zajimavé je zjiSténi, Ze vSichni praktikanti uvadéji uplatnéni né€které z metod moderni koncepce
vzdélavani. Konkrétné 26 z nich v kazdé hodin€ nebo ve vétsing z nich (74,3 %) a 9 posluchaci
(25, 7 %) v mensiné hodin. Podle mého nazoru tradi¢ni metody maji stale své nezastupitelné
misto, neni mozné moderni koncepci vyuzivat stale. VSechny uvedené odpoveédi vnimam proto
pozitivné. Znamenaji nadéji pro budouci vzdélavani. 25 praktikantt (71,5 %) uvedlo, Ze cviény
ucitel vyuziti modernich metod vital. S vyhradami pfijimali cvi¢ni ucitelé moderni metody
podle vyjadfeni nasich studenttiz 11,4 % (uvedli4 praktikanti). 6 posluchact (17,6 %) oznacilo
pfistup cviénych ucitelti k uplatnénym modernim metodam jako negativni.

Posledni otazka byla oteviena. Studenti méli napsat, jakym zpiisobem by bylo mozno podle
jejich nézoru praxe zdokonalit. Analyzou odpovédi jsem dospéla k zavéru, ze 12 absolventli
praxi (34,3 %) bylo naprosto spokojeno (bez namétl ke zdokonaleni, pochvalné komentare).
Celkové 10 odpovédi (tj. 28,6 %) pozadovalo vétsi rozsah praxe (n€kdo uvedl cca 20 hodin).
7 respondentti (20 %) by uvitalo zkvalitnéni praxi na strané cviénych uciteld, 2 praktikanti by
doporucili zlep$it praci vedouciho praxe (5,7 %). Z dalSich podnéti uved'me: ,, Nejdiive
absolvovat didaktiku ucetnictvi, poté az mit praxi. “ Jiny namét: ,, Vuimdm, Ze znalost ucetnictvi
z predmétu Ucetnictvi I jednoznacné nebyla dostacujici... zavést predmét Ucetnictvi pied
samotnou didaktikou. “ Ptipominka z fad studenti dopliujiciho pedagogického studia: ,, ... vice
hodin praxe, lepsi priprava na organizaci vyuky ze strany VSE (nap¥. v ramci kurzii si vyzkouset
pripravu vyucovact hodiny prakticky) ...~

Odpovédi cviénych uditeli

Dotazniky byly zaslany prozatim na tii fakultni Skoly, z nichZ odpovéde¢lo celkové 11 cviénych
ucitelt. Prvni otazka z deviti zjistovala délku pedagogického pisobeni vyucujicich. 8 z nich
(72,7 %) na sttedni Skole uci vice nez 20 let, 3 ucitelé (27,3 %) vice nez 10 az 20 let. Je pozitivni,
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ze fakultni Skoly svéfuji tuto zodpovédnou funkci zkusenym pedagogiim, na druhou stranu
udaje sveéd¢i castecné 1 o vékove strukture pedagogickych sbort.

Vétsina avazku 8 uditelll (72,7 %) je tvofena praveé ucetnictvim, 3 vyucujici (27,3 %) uvedli
zhruba polovicni pomér ucetnictvi ve svém tuvazku. I tento tdaj nasvédcuje zodpovédnému
pfistupu fakultnich Skol.

Uspokojivé je zjisténi, ze 9 respondentti (81,8 %) oznalilo znalosti praktikantl z probirané
problematiky jako velmi dobré, 2 u¢itelé (18,2 %) vypovédéli, Ze tak polovina studenttt VSE
ma v daném tématu velmi dobré znalosti, polovina nikoliv. Dle vyjadfeni stiedoSkolskych
pedagogii (10, tj. 90,9 %) studenti didaktiky respektuji vzdy nebo vétSinou jejich ptfipominky
a podnéty. Pouze jeden vyucujici vyhodnotil, ze praktikanti jeho podnéty akceptuji tak
Z poloviny. 5 ucitel (45,5 %) oznadilo vyu€ovaci hodiny praktikantii jako kvalitni a pro zaky
srozumitelné, 5 kantorti uvedlo, Ze zhruba polovina hodin praktikantt byla kvalitni, pouze jeden
vnimé hodiny studentti didaktiky pozitivné jen malokdy.

Ucitelé vypoveédéli, ze praktikanti zaky vétSinou motivuji a vedou k aktivnim ¢innostem
(5 respondentd, tj. 45,5 %). Podle minéni 6 cviénych uciteli (54,5 %) zaky motivuje a vhodné
aktivizuje zhruba polovina praktikantdi. 10 pedagogi oznacilo vyuziti modernich metod vyuky
za vzdy nebo vétsinou uzitecné (90,9 %).

Mezi doporucenimi ke zdokonaleni praxi ze strany vyucujicich 4krat zaznél pozadavek na
zvySeni rozsahu praxi (36,4 %), 2krat byly doporuceny povinné naslechy (18,2 %). 2 ucitelé
nemaji zadny néavrh ke zlepSeni. Za zamysleni stoji podnét: ,, Duraz na vetsi odpovédnost
studentii tykajici se srozumitelnosti vykladu a overeni, zda zZaci latku pochopili a oviadaji ji.
Zavér

Pedagogickd praxe studentil ucitelstvi je vyznamnym nastrojem ziskdvani nezbytnych
kompetenci k vykonu povolani. Je proto zcela namisté hledat mozné cesty a zpisoby jejiho
zkvalitiovani. Provedené dotaznikové Setfeni ukazalo, ze vyrazné navySeni rozsahu téchto
praxi, ke kterému pravé dochazi, je velmi zddané jak z pohledu praktikantt, tak i cvicnych
uciteli. Vhodné bude rovnéZz zatazeni praxi az po kurzu predmétové didaktiky tcetnictvi.
Budouci ucitele bychom méli vést k vétsi odpovédnosti za srozumitelnost vykladu a ke
schopnosti a¢inného ovéteni, zda zaci ucivo pochopili. Celkové je vSak mozno konstatovat, ze
studenti didaktiky vnimaji praxe na stfednich Skolach velmi pozitivné a oceniuji jejich piinos.
Uvedené vyzkumné Setieni je chapéano jako vychozi bod pro dalsi vyzkum kvality praxi, jako
nastroj jejich postupného zd okonalovani.
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Obtiznéjsi komunikacni situace pro studenty a jejich
ucinné zvladnuti

Challenging Communicative Situations for Students
and Possibilities to Deal with Them

Lenka HoleCkova

Abstrakt
se studenti setkavaji v kazdodenni praxi. Zvlastni pozornost je vénovana problematice
konfliktt, kritiky a poskytovani a pfijimani zpétné vazby. Prispévek piindsi vymezeni téchto

vvvvvv

zvladnuti.

Kli¢ova slova: Kritika, konflikt, studenti, zpétna vazba.

Abstract

The paper is focused on possibilities of managing challenging communicative situations
that students are facing in everyday life. The special attention is paid to criticism, conflicts and
providing a feedback. The paper brings the overview regarding selected challenging
communicative situations and tips for their effective coping with.

Keywords: Criticism, conflict, students, effective feedback.

JEL klasifikace: A29

Uvod

Kazdy den piinaSi mnoho vyzev, s nimiz je tfeba se v pracovnim 1 osobnim zivoté vyporadat.
Nejinak je tomu pfi studiu, obzvlasté na vysoké Skole. Soucasné trendy pieji spolupraci
studenttl, praci v tymech, hledanim spole¢ného feSeni, diskusim nad tkoly, sdilenim fesSeni.
Castym ukolem je taktéZ prezentovani vybranych témat, a to jak individualng, tak i v tymu &i
skupin¢ studentd.

Ne vzdy maji béhem spoluprace vsichni studenti jednotny ndzor na postup feSeni tkolu a dalsi
aspekty spoluprace, coz mize vyustit do konfliktu. Jak jej ovSem v tymu zvladnout, aby
se nestal negativnim prvkem, ale pozitivnim jevem, ktery posune spole¢né feseni vpied?

Dalsi obtiznéjsi komunikaéni situace, s niz se studenti museji vyrovnavat pomérné casto,
nastava pii pfednaseni projevu pired SirSim publikem, ptipadné alespoii pied svymi spoluzaky
¢i kolegy. Jejich projev byva nasledné¢ hodnocen, a to jak vyucujicim, tak Casto i kolegy ¢i
spoluzaky. Poskytovani zpétné vazby (feedback) je tedy nedilnou soucasti podobnych ukold.
Jak ale vhodné zpétnou vazbu poskytnout, aby nevyznivala pouze jako kritika odrazujici od
dalsiho snazeni? A ve chvili, kdy je student na stran¢ piijemce kritiky, jak se S ni mize nejlépe
vypotadat?

Piispévek se zamétuje pravé na uvedené komunikaéni situace a pfinasi moznosti, jak s nimi
ucinn¢ pracovat.
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Problémova komunikace

Dle Mikuléstika (2010) nastava problémova komunikace tehdy, kdyZ je naruSena forma
porozumeéni a shody. Na toto naruseni shody mezi dvéma ¢i vice komunika¢nimi partnery bude
zaméten dalsi text, a to pfredevSim na problematiku kritiky a konflikti.

Kritika

Kritika je nezbytnou soucasti zivota a prostupuje témet vSechny studentské i pracovni aktivity.
Lze fici, ze neoddéliteln€ patii k plnéni povinnosti a ukoli, nebot” poméaha (nejen) studentiim
vhodné korigovat své aktivity a posouvat se dale. Pokud je ji ale pfili§ mnoho, miZe snizovat
sebevédomi. Kritika, obzvlasté v piipad€¢, kdy neni zcela objektivni, muze také narusit
spolupraci  (Mikulastik, 2010). Casto vyvolava obranny postoj, odmitani spoluprace
a nepratelstvi.

Pomoci kritiky a zpétné vazby studenti ptitom ziskévaji dilezité informace — pohled zvenci,
casto konstruktivné kriticky, kterého by sami nebyli schopni z dlivodu subjektivniho zatizeni.

Vzdy ale zélezi na tom, jakym zpusobem je kritika sdélovana.
Konflikt

Vymétal (2008) uvadi, Ze konflikty jsou vyznamnym druhem problémové komunikace. Ackoli
jsou obvykle chapany v negativnim kontextu jako urcitd srazka, stietnuti ¢i rozpor, je vhodné
je umét vnimat i v pozitivnim smyslu, jako metodurozvoje, moznost vybéru té lepsi alternativy.
Konflikt v tomto pozitivnim smyslu mizeme tedy chapat jako tviréi proces.

Podle autora DeVita (2008) patii konflikt dokonce mezi nejdulezitéjsi ze vSech
interpersondlnich interakci. Ve shodé s timto autorem uvadi i Mikulastik (2010), ze bez
konfliktl neni mozny zadny vyvoj a ne vzdy musi byt konflikt nepfijemnym problémem. Nové
se vSak prosadijen tehdy, kdyzexistuje dostatenasila argumentti, které mohou pomoci potlacit
to star¢, prezité a neefektivni.

Pri¢inou konfliktd ve skupiné byva casto ptehlizeni ¢i nedocenéni jedince V dusledku
nevyjasnénych skupinovych roli. Pfi¢inou mohou byt i osobnostni rozdily, stresujici prosttedi,

vzajemna zavislost ukoll, chybnd informovanost, vzijemné nevyjasnéni kompetenci a roli,
neslucitelnost cilii komunikace a dalsi (Vymétal, 2008).

Autor Plaminek (2012) poukazuje na v soucasné dobé¢ prevazné negativni vnimani konflikta
Vv populaci, ale vyvoj dle uvddéného priizkumu pieje prece jen posunu k pozitivnéjsi percepci
konfliktd. Zasadni je konflikt vhodné fesit tak, aby nebyl destruktivnim prvkem, ale pravé
motivujicim aspektem pfi hledani spolecného feSeni.

Moznosti, jak se s kritikou a konflikty vyporadat
Kritika

Nutnost vyslechnout si kritiku patii k béznym komunika¢nim situacim pii studiu. Pokud budou
studenti schopni ji naslouchat, aniz by se hned stavéli do opozice, pomize jim to nachazet
V budoucnu lepsi feSeni.

Podle autorky Scharlau (2009) je nutné se naucit kritiku pfijimat, nebot’ kritizovany se obvykle
dostava do vnitiniho tlaku. Pfitom je tfeba si uvédomit, Ze chyby a nedorozumeéni se stavaji a
nejsou zbytecné, pokud se z nich Gcastnik poudi.

Kritika ovSem zrafiuje sebevédomi a mize byt pii¢inou agresivniho chovani. To jsou vSak
disledky kritiky, kterd nebyla sd€lovana vhodnym a konstruktivnim zptisobem. Je také
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zbytecné kritizovat, kdyZ kritizovany €loveék reaguje obrannym postojem. Tento jedinec pak
neni schopen posuzovat skutecnost nestranné.

NiZe je uvedeno shrnuti tipli, které mohou byt studentim ndpomocné pii piijimani kritiky
(Scharlau, 2009):

e Pozorné naslouchat

e Vlastni odpovéd’ si promyslet a reagovat teprve poté, kdyz kritizujici osoba domluvi

e Polozit zptesiujici otdzky, ujistit se o pfesném pochopeni kritiky, o jejim cili, ¢eho chtél
komunikaéni partner dosdhnout

e Spolecné najit vhodné feseni

S pfijimanim kritiky souvisi taktéz zdsady pro poskytovani zpétné vazby, které jsou nasledujici
(Priivodce persondlni psychologii, 2019):

e Diskrétnost — podavani zpétné vazby by mélo probihat vyhradné mezi ¢tyfma o¢ima.

e Pouzivat oteviené¢ formulace — vyhybat se pouzivani absolutnich formulaci, které
obsahuji slova jako ,urcité, vzdy, stale* apod., misto toho je vhodnégjsi vyuzivani tzv.
otevienych formulaci, které maji podobu ,,ja vyroka®, jako naptiklad: ,,domnivam se*,
,myslim si“, apod.

e Uzivat konkrétni a vécné formulace.

e Kiritika se mat tykat chovani ¢i konkrétniho jevu, nikoli osoby studenta.

e Spole¢né hledani feSeni.

Vhodnéje pouzivat takzvanou ,,sendvicovou* formu zpétné vazby — kritizovany student by mél
byt nejprve za néco pozitivné ohodnocen, nez je mu nasledné konkrétni aspekt vytykan. Pak
lze opét zakonCit hodnoceni pozitivni informaci. Pokud se zac¢ne (a skonci) pozitivné,
kritizovana osoba je vstiicnéjsi 1 viici piijimani kritiky (University of Findlay, 2019).

Konflikt

Dle Plaminka (2010) jsou konflikty palivem do motoru vyvoje. Bez nich by vyvoj nemohl
probihat. Autofi Kadleca Miller (2018) zaroven uvadéji, Ze nelze konflikty ignorovat a zaroven
je tesit. Aby mély néjaky smysl, je tfeba se jim 1 ve spolupracujici skupiné vhodné postavit.

Pti feSeni konfliktti 1ze doporucit dodrzovat nasledujici pravidla (Mikulastik, 2010):

e Kazdy ma pravo fici sviij nazor.

e Je nutno naslouchat i takovym ndzoriim, s nimiz ostatni studenti nesouhlasi.

e Pii konfliktu neni vhodné kficet, zvySovat hlas, urazet ¢i ironizovat.

e Pro lepsi porozuméni komunika¢nimu partnerovi se doporucuje parafrazovani
jeho myslenek.

e Hodnotit akritizovat l1ze urcity konkrétni ¢in, nikoli komunikac¢niho partnera.
Konflikt by se mél tykat pouze aktualniho problému, neni vhodné piipominat starsi
prohresky.

e Utastnici konfliktu by méli udrzovat sebekontrolu a nadhled, nenechat se ovladnout
emocemil.

e Hledat cestu ke kompromistim.

Predevsim v pocatecni féazi konfliktu je vhodné, kdyz kazdy tucastnik konfliktu rozebira
problém ze svého pohledu (Mikulastik, 2010). Mé&l by tedy uvést, jak citi problém, o néjz se
jedna, jaky dopad na n¢j ma. V dalsi fazi oba ¢i vSichni Ucastnici konfliktu posuzuji problém
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spole¢né, uvédomuji si rozdilné vnimani. To je tfeba sledovat, pozorné poslouchat partnera,
piipadné 1 formou parafrazi mu poskytovat zpétnou vazbu. Znovu se zaméfit na pfani a potieby
kazdého ztcastnikii a hledat moznosti kompromisu. Nakonec je ucelné navrzené feSeni
zhodnotit a posoudit miru spokojenosti obou stran.

Zavér

kompetencim kazdého jedince nélezi 1 jeho schopnost piijimat kritiku tak, aniz by se urazil, coz
napomaha posunout kupfedu jeho vykon i ptipadnou spolupraci. Pokud ma byt kritika ¢i zp&tna
vazba efektivni, méla by mit pfedevS§im kultivovanou formu. To znamenda, Ze by méla byt
zamétena na kritizovani konkrétniho jevu, napiiklad zptisobu prezentovani ¢i plnéni tymového
ukolu, nikoli na hodnoceni studenta jako takového.

Zvladani konfliktt patii taktéz k ¢astym ukolim studentti pii spolupraci v tymu. Zdeje dilezité
uméni naslouchat, snazit se parafrazovat myslenky komunika¢niho partnera, nenechat se
ovladnout emocemi a hledat cestu ke kompromisim. Pak mtze byt konflikt pozitivnim jevem,
ktery pomtiZe nalézt to nejlepsi feseni tkolu €1 dané situace.
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Odraz osobnostnych charakteristik ucitel’a v jeho
vychovnovzdelavacom posobeni

Personality of the teacher and his educational influence

Zuzana Chmelarova

Abstrakt

V prispevku je charakterizovana osobnost’ ucitela so zameranim na niektoré vybraté
charakteristiky. Tie su blizSie popisané a dané do suvislosti s pdsobenim ucitel’a vo vychovne;j
a vzdelavacej oblasti. Zamerali sme sa na kritické myslenie, temperament, motivacné a
charakterové vlastnosti ucitel’a.

Kli¢ova slova: osobnost’ ucitel’a, kritické myslenie, temperament, motivécia, charakter

Abstract

In the paper the personality of the teacher with a focus on some selected characteristics is
characterized. Personality characteristics are described in more detail and related to the
educational work of the teacher. We focused on the critical thinking, temperament,
motivational and character traits of the teacher.
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Osobnost’ ucitel’a

Osobnost’ je podstata, ktora zahfna interindividualne rozdiely, ktoré si pri¢inou odlisnych
reakcii ucitelov ¢i uz na vlastnosti Ziakov alebo ich spravanie. Existuje velké mnozstvo
definicii pojmu osobnost’. V. Smékal (2002 In Pruzinska, 2005, s. 16) ju napriklad
charakterizuje ako ,,individualizovany systéem (integracia) psychickych procesov, stavov
avilastmosti, ktoré vzmikaju jednak socializaciou a tiez pretvaranim vrodenych vnutornych
podmienok organizmu a determinuju a riadia predmetné cinnosti jedinca a jeho socidlne
styky. “ Osobnost'ou sa ziadny ¢lovek nerodi, ale stava sa fiou postupne pocas zZivota. Vznik
osobnosti patri Casovo do vzniku ,jatstva“ - uvedomenia si ja, ktoré sa stava centrom dusevného
zivota Cloveka. Postupne sa utvara vedomie hodnoty vlastného ja ako centra obrazu o sebe
samom (sebaponiatia), ktorého udrzanie na vysokej trovni je najvys§im motivaénym principom,
prejavujicim sa mnozstvom konkrétnych potrieb aj obrannych mechanizmov, ktoré funguji aj
V osobnosti ucitel'a. W. Lukaszewski (In Nakone¢ny,1995, s. 122) definuje redlne ja resp. ego
ako ,, psychickii reprezentdciu viastmého ja, ktora vznika ako désledok vnimania seba samého.*
Idedlne ja vyjadruje predstavu jedinca o tom, aky by mal alebo chcel byt. U l'udi existuje
diskrepancia medziredlnym a idealnym egom. Pomerom realneho a idealneho ja je dand uroven
sebavedomia. Cim je rozdiel mensi, tym je sebavedomie vyssie. Podl'a R. Cattela (1950, In
Nakonecny,1995) to vyjadruje pojem sila ega. Sila ega je primarny faktor osobnosti, ktory
sa prejavuje ako zrelost’, stalost’, emo¢ny pokoj, realisticky vztah k problémom
a absencia neurotickej unavy. Tieto charakteristiky by mali byt su¢astou psychickej
vybavy kazdého uditela. Slabé ego sa, naopak, prejavuje ako neschopnost’ znasat’ frustraciu,
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nestalost’, emoc¢na impulzivnost, vyhybanie sa rozhodnutiam a neuroticka Unavnost
sprevadzana neredlnym usilim.

Vicsina l'udi, vratane ucitel'ov, nie je so sebou uplne spokojnd, niektori dokonca vobec.
Z toho moze vyplyvat’ mnozstvo psychickych problémov od nespokojnosti az po neurdzy.
V tejtosuvislosti je vyznamna sebakontrola a sebaregulacia osobnosti, ktord méze byt zalozena
aj na obrane vlastného ja. V kazdom pripade je na strane ucitel’a nutna sebareflexia
opierajiuca sa o neustilu spitni vizbu zo svojho vlastného preZivania rozlicnych
pedagogickych situacii, ale tieZ o spétni vizbu od Ziakov. Sebahodnotenie ucitel’a ma teda
dva zdroje: 1. vlastné skusenosti, 2. nazory druhych l'udi, ktorych povaZuje sam za
vyznamnych. Pre zlepSenie pedagogickej prace su vyznamnymi ziaci, rodicia, ini ucitelia,
vedenie skoly, zastupcovia Statnej Skolskej inSpekcie.
Popri psychickych vlastnostiach, ktoré sa v suvislosti s definovanim pojmu osobnost’ skloniujii
najCastejSie, nemdzeme zabudat ani na biologicky zdklad osobnosti. Osobnost’ je predsa
bezpochyby bio-psycho-socialny systém. ,,Ucitel’ by mal byt psychicky zdravy clovek
S dobrou fyzickou kondiciou*, hovoria M. Zelinova, M. Zelina (1997, s. 13).
Dalej sa v tomto prispevku budeme venovat’ vybranym charakteristikim osobnosti, ktoré st
dolezité pre pracu ucitel’a.
Kritické myslenie ucitel’a a jeho vplyv na Kkritické myslenie Ziakov

V poslednych rokoch sa o schopnosti kritického myslenia vela diskutuje nielen
v pedagogickych kruhoch, ale v spolo¢nosti vobec a zdoraziiuje sa potreba jeho rozvijania
u ziakov. Na podporu tohto nizoru existuje mnoZstvo presvedéivych dovodov. Ziaci
S rozvinutym kritickym myslenim spractvaja prijimané informacie obozretne, premysl'aju nad
nimi, hladaju pri¢iny a dokazy, zaujimaji vlastny nazor. Nenechaji sa I'ahko a nekriticky
ovplyviovat nikym a ni¢im. Ked’ si kritické myslenie osvoja a rozvini v $kole, prinesie im
uzitok aj neskdr v zivote pri rieSeni rozlicnych situdcii. Vel'mi vyznamna ulohu hra aj
v odolavani natlaku ¢i uz zo strany inych l'udi, alebo médii vratane reklamy, ¢i politickej alebo
inej propagandy. Kritické myslenie méze byt protektivnym faktorom pred rozliénymi
nastrahami, napr. drogami, sektami atd’., pretoze kriticky mysliaci ziak dokdze spravne
vyhodnotit’ informacie a sdm sa rozumne rozhodnut’, ¢o je spravne a ¢o nie.

Predpokladom pre rozvijanie Kkritického myslenia u Ziakov je rozvinuta schopnost’
kritického myslenia u uditelov, ktori by mali disponovat’ podl'a A. Petrasovej (2008)
nasledujucimi charakteristikami kritického myslitel'a: byt zvedavy a neustéle formulovat’ nové
otdzky; dokazat’ oceniovat’ tvrdenia a argumenty inych a v pripade, Ze su nespravne, vediet’ ich
odmietnut’; hl'adat’ dokazy a na ich zdklade robit’ rozhodnutia; vytvarat’ si isudok na zaklade
¢o najvicsieho poctu informdcii a neustale hl'adat’ d’alSie; zaujimat’ sa o nachadzanie novych
rieSeni; pozorne pocuvat’ inych a davat im spédtni vizbu; chapat kritické myslenie ako
dlhodoby proces hodnotenia; rozliSovat’ medzi faktami a nazormi a pod.

Kritické myslenie pedagdgov strednych §kol skiimala M. Kosturkova (2013). Zist'ovala, do akej
miery su sucasni stredoskolski pedagdgovia pripraveni ako kriticki mysliaci ucitelia, od ktorych
sa ocakava, Ze buduadekvatne rozvijat’ kritické myslenie svojich Ziakov. Ziskané vysledky boli
neuspokojivé. Pric¢inu daného stavu vidi v zotrvacnosti. Predpoklada, ze tito pedagdégovia
najpravdepodobnejsie vyucuja tak, ako boli vyucovani. Vyskumom sa potvrdilo konstatovanie
A. Petrasovej (2008), Ze naSi pedagogovia nie si dostatoéne pripraveni ako Kriticky
mysliaci ucditelia. Z uvedeného vyplyva vysokd potreba rozvijania kritického myslenia
u ucitelov a to nielen strednych, ale v§etkych stupiov $kol.

Aby uc¢itelia mali pozitivny vplyv na podporu a rozvijanie kritického myslenia, mali by
mat’, podl'a V. Sandorovej (2013), uréité schopnosti. Prvou je schopnost’ vytvorit’ v §kolskej
triede podnety na Kkritické myslenie a uvaZovanie a nechat’ dostato¢ny priestor na
diskusiu a formulovanie otazok. Druhou je schopnost vybrat’ a realizovat’ vhodné
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vyucovacie metédy, aktivity a formy rozvijajuce Kkritické myslenie Ziakov. Tretou je
schopnost’ rozvijat® komunikac¢né sposobilosti ziakov potrebné pre formulovanie otazok aj
vlastnych myslienok. Stvrta je schopnost zabezpetit® Ziakom bezrizikové prostredie,
charakteristické podporou, porozumenim a toleranciou. Poslednou piatou je schopnost’
vytvarat’ veku a individudlnej odliSnosti Ziakov primerané a vhodné materiilne
podmienky vyucéovania vratane pomocok a u¢ebnych materialov.

Vplyv temperamentu ucéitePa na jeho vychovnovzdelavaciu ¢innost’

Temperamentové vlastnosti osobnosti urcujii spoésob a formy prejavov a vyrovnavania sa
Snovymi zivotnymi podmienkami a situdciami. V temperamente je spojena vrodena a
skusenostou osvojena pohotovost’ k urcitej subjektivne priznacnej dynamike, forme a sposobu
odpovedena vonkajsie zmeny. Ideo povahové vlastnosti, ktorymi sa da clovek charakterizovat’
vSeobecne bez ohl'adu na jeho motivaénu Strukturu, postoje ¢i schopnosti (Miksik, 2007).
Zastavame ten isty nazor akoJ. H. Flaskerud (2012), ze poznanie a porozumenie
temperamentovym typom je doéleZité pre osobny rozvoj, kariérne poradenstvo, vyber
vyhovujiceho stylu vyucby a zodpovedajiceho ucebného Stylu. Poznanie tejto Struktiry
osobnosti je uzito¢né pri predpovedani akademickej uspeSnosti, pracovného vykonu aj
socidlneho a emocionilneho prispésobenia. Poznat’, ku ktorému temperamentovému typu
resp. typom uditel’ patri a uvedomit’ si, ¢o v oblasti prezivania a spravania tato skuto¢nost’
znamend, je uzitocné pre samotného ucitel’a a nasledne aj jeho Ziakov. Poméha mu to vybrat’ si
také metddy a formy prace, ktoré si mu najblizSie a najprirodzenejSie, korigovat’ svoje
nevhodné prejavy a vyuzit pozitiva, ktoré so sebou prinasa ten ktory temperamentovy typ.
Charakteristické prejavy a sposoby spravania jednotlivych typov ucitel'ov podla prislusnosti
k tomu ktorému temperamentu su tieto:

Ucitel’ sangvinik ma v sebe mnoho predpokladov na rozvoj vlastnosti, ktoré podmienuju
uspech vo vychove a vzdeldvani. Je schopny pracovat’ s ur¢itym odstupom, I'ahkost'ou,
prehl'adom, je pohotovy, 'ahko si osvojuje nové poznatky, je schopny rozdel'ovat’ pozornost’,
je uznanlivy, vesely, optimisticky a vyrecny. Ako negativa pdsobia prilisnd mikkost
a priatel'skost’, kvoli comu si niekedy nevie udrzat’ dostatocny odstup a tym aj autoritu. Moze
sa U neho prejavovat sklon mat’ obl'ibenych a neobl'ibenych ziakov z radov ,,podlizavych*
a svojraznych ziakov s vyhranenymi nazormi.

Uditel’ cholerik je pracovne agilny, energicky, iniciativny, mé intenzivne myslienkové
pochody, je vyrecny, vystupuje sebavedome a razne, jasne sa vyjadruje a ma schopnost
nadchnit’ ziakov pre predmet, ktory vyucuje. Ako negativa je mozné hodnotit’ prehnanu
prisnost’, panovacnost’ a potlacanie vlastnej mienky a individuality ziakov. Je impulzivny,
mava vybuchy zlosti, preto sa ho Zziaci boja. Zle podsobi tento typ uclitela najmi na
bojazlivejsich, uzkostlivejSich Ziakov a trémistov. Ucitelia tohto typu s nervozni, naladovi,
netrpezlivi, niekedy s nedostatkom pedagogického taktu, o nevhodne posobi Specialne pri
skasani. Pod vplyvom svojich citov niekedy, aj ked’ nie zamerne, hodnotia nespravodlivo,
neobjektivne a prili§ prisne.

Uditel’ flegmatik je pokojny, rozvazny a schopny dobre zvladnut' aj zlozité pedagogické
situdcie. Tieto vlastnosti st mu na Skodu, ak sa od neho vyzaduje rychle reagovanie ¢i uz
V oblasti spravania alebo emocii. V triede vytvara vdaka svojmu pokoju a rozvahe optimalne
podmienky pre duSevnu pracu. Jeho negativom je sklon k pohodInosti aTl'ahostajnosti,
prehliadanie chyb a nedostatkov ziakov, ¢o sa neskér moze vypomstit’ v oblasti plnenia ich
Skolskych povinnosti a dodrziavania discipliny. Je nerozhodny. V jeho praci sa moze vyskytnat
monotonnost’, Sablonovitost, ktora ziakov nudia malo podnecuje ich myslenie k tvorivej praci.
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Uditel’ melancholik je slabo odolny voc¢i zatazi, pod vplyvom ktorej mbéze reagovat az
neuroticky. Nema rdd zmeny. V praci je usilovny, zodpovedny, presny. K ziakom je citlivy
a chapajici. Negativom je, Ze je priliS§ uznanlivy a Ziaci si k nemu mézu vela dovolovat.
Nasledkom je nedostato¢na disciplina na jeho hodinach a neplnenie si Skolskych povinnosti
ziakmi. Napriek tomu, Ze ma pre ziakov vel'ké pochopenie a cit, ked’ trestd, robi to casto hrubo
a barlivo. Byva ¢asto vy¢erpany a unaveny (Karikova, 2001, Drlikova a kol., 1992).

Pozitivna vnitorna motivacia — podmienka uspeSného posobenia uéitel’a
p p p

Vysledky mnohych s$tadii vo svete, tykajuce sa problematiky motivacie ucitelov pre ich
povolanie ukazuji, Ze V pripade ucitelov je vyznamnejSia vnutorna motivacia.
Identifikovat' motivy vedtuice ¢loveka k tomu, aby sa stal u¢itel'om, sa snazili napr. A.J. Hobson
a kol. (2009). Uvadzajui, Ze ucitelia si vyberaji svoju buducu kariéru hlavne z vnatornych
dovodov ako je altruizmus, tiZba pracovat’ s detmi a byt’ uZitoény pre spolocnost’. |.
Jugovic’a kol. (2012) rovnako zistili, Ze vnuitornd motivacia je u ucitelov vyznamnejSia v
porovnani s vonkajSou motivaciou. Vyznamnymi sa im ukézali vnutorné charakteristiky
extraverzia, privetivost’ a svedomitost’. Tieto sa javia tieZ ako vyznamné pre spokojnost’ s
vol’bou uditeI’'ského povolania. Privetivost navySe preukdzala pozitivne vztahy
S uvedomenim si uZito¢nosti ucitel’skej kariéry. Vsetky spominané vlastnosti osobnosti st
interpersondlne, ¢o mdze byt dovod, preco sa javia ako kI'icové prediktory pre spokojnost
s vyberom ucitel'skej profesie, ktora umoznuje, ba priam vyzaduje, intenzivnu medzil'udska
komunikaciu.

Tak, ako celd psychika, tak aj motivacia podlieha kultirnej a socidlnej determinécii,
predovSetkym vplyvu vychovy. T4 rozvija rozne charakterové, povahové aj motivacné
vlastnosti osobnosti. Posledne menované sa pocas ontogenézy usporiadaji do relativne trvalej
sustavy motivov, tzv. motivacnej Struktiry osobnosti. Pre rolu ucditel’a je podstatné, aby sa
do popredia dostali socidlne a intelektualne motivy. Aby bol pozitivne orientovany
smerom k Ziakom a mal zaujem vzdelavat’ seba aj ich. Pozitivna vnutorna motivacia ucitel'a
k u€eniu a Ziakom je vyznamnou podmienkou jeho uspeSnosti aj spokojnosti. Vyust'uje do
zdujmu, chuti a aktivity smerujucej k sebarozvijaniu aj rozvijaniu osobnosti ziakov, na ktorych
mu zélezi. V pripade, Ze u uclitel’a prevlada vonkajSia motivécia, jeho aktivita nevychadza
z chcenia, ale z nutnosti. NezaleZi mu na zlep$eni svojej prace ani na rozvoji osobnosti svojich
ziakov. V popredi je uneho potreba vyhnat sa neuspechu. Jeho praca je bez nadsenia, bez
skuto¢ného chcenia. Preto Casto dospeje k averzii, psychickej saturacii a v kone¢nom dosledku
k hrozbe, pripadne vyskytu syndromu vyhorenia — burnout efektu. Jeho symptoémy
zasahuju kognitivnu, emoc¢nu, fyziologickll aj socidlnu oblast’ a negativne ovplyviiuju priebeh
a vysledky vychovnovzdelavacieho procesu.

Pozitivne charakterové vlastnosti ucitel’a — predpoklad pozitivneho vychovného vplyvu

M. Nakonecny (1997) definuje charakter ako zlozku osobnosti, kde dominuje vola a postoje
ako vztahy k rozlicnym hodnotam. Charakterové vlastnosti podl'a neho urcuja spolocensku
hodnotu, eticku vyspelost’, eticku citlivost’, socidlnu zodpovednost’ a stale vnutornu principy
osobnosti. Struktura charakteru nie je staticky psychologicky jav. Naopak, je dynamicka, moze
sa vyvijat’ a menit’ cely zZivot. O pozitivnom charaktere ¢loveka mozeme v skutocnosti hovorit
az vtedy, ked’ si interiorizuje mravné normy, ked sa vo svojom mravnom vyvine dostane od
mravné¢ho vedomia cez mravné presvedcenie az k mravnému konaniu. U detia dospievajucich
nemozeme teda pocitat’ s tym, ze by mali definitivne sformovanu Strukturu charakteru. Na
postupnom utvarani charakteru sa ma, okrem rodicov, ktorym ndlezi primarne miesto, VO
vel’kej miere podiel’at’ ucitel’.

Zékladom charakteru, podl'a L. Bustinovej (2004) st vol'ové vlastnosti, svedomie a socialno-
emoc¢né sposobilosti. Ich zostladenim sa dosiahnu celkové pozitivne charakterové vlastnosti
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osobnosti podlozené patricnou sebareflexiou, primeranym citovym prezivanim a vhodnym
spravanim. Nie kazdy ¢lovek je vybaveny pozadovanymi volovymi vlastnostami. Nie kazdy
mé dostato¢ne rozvinuté chipanie dobra a zla, spradvneho a nespravneho, ¢o je zédkladom
mravného vedomia. Nie kazdy dosiahne vhodnt tiroven socidlno-emocnych vlastnosti. Preto
nemozeme ani u vSetkych Tudi hovorit o pozitivnych charakterovych vlastnostiach
a 0 mravnom konani. V pripade uclitela su vSak pozitivne charakterové vlastnosti ako
cestnost’, zasadovost’, pravdovravnost’, spravodlivost’ a objektivnost’, svedomitost’ atd’.
nevyhnutnou podmienkou pozitivneho vychovného vplyvu na ziakov. Su
zakladom mravného konania smerom k sebe aj inym l'udom, pocntc svojou rodinou cez
ziakov, kolegov az po prislusnikov svojho naroda aludi vo vsSeobecnosti. Pozitivne
charakterové ¢rty si podstatou dobrého a zodpovedného vztahu Kk ucitel’'skému
povolaniu. Prikladom charakterovych ¢rt, suvisiacich so vztahom ¢loveka k druhym 'ud’om,
je empatia. Empatia ako stucast’ vztahu ucitel'a k ziakom je vyznamnym cCinitelom, ktory
dokaze pozitivne ovplyvnit’ jeho spdsob interakcie so ziakmi. Empaticky ucitel’ s nimi nielen
citi, ale aj komunikuje o tom, €o citi on sdm. Snazi sa vidiet’ o¢ami Ziakov, poctvat’, ¢o mu
hovoria, hl'adat aj skryté vyznamy ich emocii (Karikova, 1999). Empatiu spolu s flexibilitou
a sebaocenenim povazuji za vyznamny Ccinitel, ovplyvnujuci interakciu medzi ucitelom
a ziakom, aj R. Hughers, Jr., G. A. Griffin a M. A. Defino (1982), ktori skimali osobnostné
faktory zohravajuce doleziturolu v efektivnosti ¢innosti a sktisenostiach buducich uéitel'ov.

Zaver

V prispevku sme sa venovali niektorym osobnostnym vlastnostiam ucitel’a, ktoré st dolezité
z hladiska jeho uspesného pedagogického pdsobenia. Prvou bola schopnost’ kriticky mysliet’.
Schopnost’, ktora je spolu so schopnostou tvorivo mysliet’, akcentovat’ ekologicka vychovu,
finanént gramotnost’, multikulturnu vychovu a podobne, nevyhnutnou sucastou aktualneho
obsahu vyucby. Ukazuje sa, Ze su zatial’ vel'ké rezervy v oblasti rozvijania kritického myslenia
u ziakov aj ugitelov. Dalej sme venovali pozornost’ temperamentu uéitela a jeho prejavom,
ktoré je ddlezité ovladat’ a vhodne vyuzivat’ pri pdsobeni na Ziakov. Zdoraznili sme vyznam
pozitivnej vnlitorne] motivacie ucitel’a, lebo len motivovany ucitel’ dokéze pozitivne motivovat’
svojich ziakov. Na koniec sme vyzdvihli pozitivne charakterové vlastnosti, ktoré povazujeme
za predpoklad zodpovedného vzt'ahu k ucitel'skému povolaniu a pozitivneho vplyvu na ziakov.
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Ucitelstvi ekonomickych predmétii pro stredni Skoly — Quo
Vadis?

Teaching of economic subjects for secondary schools — Quo
Vadis?

Alena Kralova

Abstrakt

Ptispévek se zabyva poznatky, které ovliviiuji tvorbu koncepce ptipravy ucitelt ekonomickych
predméti pro stfedni skoly. Navrzeny model pregradualni ptipravy je porovnan s modelem
rakouskym a soucasn¢ uplatiovanym modelem na Vysoké Skole ekonomické v Praze. Na
zaklad¢ toho jsou vymezeny rozdily a vyvozeny zavéry.

Kli¢ova slova: ptiprava ucitelti, Vysoka skola ekonomicka v Praze.

Abstract

The paper deals with the knowledge that influenced the conception of preparation teachers of
economic subjects for secondary schools. The proposed model of undergraduate training is
compared with the Austrian model and currently applied model at the University of Economics
in Prague. On this basis, the differences are defined and conclusions are drawn.

Keywords: preparation of teachers, University of Economics, Prague

JEL klasifikace: A20

Uvod

Mezi Skoly s nejstarsi tradici a zkuSenostmi s piipravou uciteli ekonomickych pfedméta pro
stiedni §koly v Ceské republice patii Vysoka §kola ekonomicka v Praze (VSE). V soucasné
dobé je ptiprava budoucich ucitell uskuteciiovana na Fakulté financi ucetnictvi na Katedte
didaktiky ekonomickych predmétii v prezencni formé, a to bakalaiskym studiem (Vzdélavani
Vv ekonomickych pfedmétech) 1 navazujicim magisterskym studiem (Uc¢itelstvi ekonomickych
predméti pro stiedniskoly) i formou celozivotniho vzdé€lavani tzv. dopliujicitho pedagogického
studia. Vzajemnou navaznosti forem studia — bakalafského i magisterského studia absolventi
ziskavaji kvalitni odborny ekonomicky zaklad, dale pedagogicko-psychologicky a didakticky
zéklad. Uvedenym studiem ziskavaji dvoji kvalifikaci — ekonomickou a pedagogickou. Jsou
pfipravovani pro vyuku ekonomickych pfedméti na stiednich a vyssich odbornych skolach,
mohou plisobit ve vSech formach podnikového vzdé€lavani i jako manaZzefti v oblasti ekonomické
praxe.

Ptiprava uciteli prochédzela a prochdzi neustdlym vyvojem, coz je dusledek ménicich se
legislativnich podminek. V sou¢asné dob& v Ceské republice probiha restrukturalizace
studijnich programil, coz ma vliv na formy i strukturu studia. Disledkem implementace novely
zékona ¢. 111/1989 Sb., o vysokych skolach, platné od 1. 9. 2016 se vyviji Usili vytvofit
optimalni model ptipravného vzdélavani uciteld, coz se dotyka téz pregradudlni piipravy ucitelt
ekonomickych predméta.
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Jaka jsou vychodiska pro konstituovani programu Ucitelstvi ekonomickych
predmétii pro stredni Skoly?

Pfi tvorbé navrhi studijniho programu U¢itelstvi ekonomickych ptedmétti pro stiedni Skoly se
vyhazelo z:

a) vyzkumi, které se zaméfuji na studium uspé$nych programt piipravného vzdélavani
ucitelt (Darling-Hammondova, 2014; Gebhard, 2009),

b) pojeti trendd a koncepci akademickych programii v oblasti ucitelstvi ekonomickych
predmétt jinych evropskych statd - napt. Wirtschaftsuniversitit Wien, Institut fiir
Wirtschaftspadagogik (Aff, 2013), Ekonomické university V Bratislavé, Katedra
pedagogiky),

€) zkuSenosti pfipravy uciteli ekonomickych pfedmétt na Katedfe didaktiky
ekonomickych predmétt v Praze (Kralova, 2014; Kralova, 2017; Pavera, 2018).

Uspésné programy piipravného vzdélavani uciteli

Darling-Hammondova (2014, s. 548) se zabyvala studiem usp&$nych programu piipravného
vzdélavani ucitell. Ty, které patii mezi Uspésné, se vyznacuji ndsledujicimi rysy. Obsahuyji:

sdilenou vizi ,,dobré* vyuky;

e jasn€ definovany standard profesniho vykonu (tj. cil, jehoZ ma byt dosazeno);
e silné jadrové kurikulum pokryvajici profesni poznatkovou zakladnu;

e dostate¢nou ¢asovou dotaci klinickych komponentti (nejméné 30 tydnii);

e extenzivni vyuZivani kazuistik, vlastni badani studenti, portfolio vztazené k feSeni
problému praxe;

e dobré vztahy mezi Skolou a univerzitou, sdilené znalosti, pfesvédceni a hodnotovy
systém.

Darling-Hammondova (2014, s. 552) zaroven upozornila, ze k dosazeni kvalitnich profesnich
znalosti studentll uvedenych programi je tieba zdiraziiovat obsahovy pfistup (didaktické
zprostiedkovani vzdélavacich obsahtl). Uvedenym se téz zabyval Slavik (2014, s. 723), ktery
uvedl, ze je nutné vénovat “zvlastni zfetel oborovych didaktik na obsah vzdélavani a jeho
didaktickou transformaci ve vyuce s cilem obohacovat a rozvijet zakovské dispozice, znalosti
¢i kompetence®. Stejné tak Knecht (2007) poukézal, Ze je nutné klast hlavni dlraz na inovaci
vzdélavacich obsahli s piihlédnutim ke zkuSenostem z kazdodenni vyuky a praktickym
potiebam zakl. Ukazuje se, ze pokud chceme uspésné realizovat moderni programy, je tieba
propojovat teorii a praktické zkuSenosti. Napiiklad Gebhard (2009) oznacuje obdobné modely
¢i jejich komponenty za inovativni.

Piiprava ucditeli ekonomickych piredméti v Rakousku

Pii pfipravé budoucich ucitell je tfeba respektovat moderni pifistupy ve vzdélavani, ale téz
historickou tradici. Uvedené vzdé&lavani je podobné ve statech, ke kterym méla Ceska republika
v historii velmi uzky vztah, jedna se o staty byvalého Rakouska-Uherska. Obdobny pfistup a
snahu o koncepci pfipravy uciteli ekonomickych predmétii pro stiedni Skoly lze vidét na
Slovensku, na Katedfe pedagogiky na Ekonomické univerzit¢ v Bratislavé. Zajimavé je
srovnani piipravy uciteld na Wirtschaftsuniversitit ve Vidni (WU Viden). V bakalatském
studiu ziskavaji studenti odborné ekonomické poznatky a vSeobecné vzdélavaci poznatky jako
ostatni bakalafi na celé univerzit¢ (je stanoven jednotny védomostni zdklad pro vSechny
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programy). Podivame-li se na strukturu magisterského studia na Wirtschaftsuniversitit ve
Vidni u€itelského programu, jedna se o nasledujici slozeni (tab.1).

Tabulka 1: Moduly magisterského ucitelského programuna WU Viden

Moduly Predméty Pocet kreditii Procentni dil
Oborovaa Didaktiky ekonomickych pfedméti 43 ETCS 29 %
predmétové

didaktiky

Teorie Pedagogika a ekonomika vzdélavani 30 ETCS 20 %
Volitelné Odborné (specializované) predméty 12 ETCS 8 %,
predméty Ekonomika vzdélavani/ vzdelavaci véda | 16 ETCS 10 %

Praxe Skolni praxe 24 ETCS 16 %
Diplomovaprace | Diplomovaprace 25 ETCS 17 %
Celkem 150 ETCS 100 %

Zdroj: Aff, Fortmiiller, (2013)

Ptiprava uciteld na navazujicim magisterském studia je sloZzena z odborné, pedagogické,
didaktické a praktické ¢asti studia. Stézejni pozornost je vénovana didaktice ekonomickych
predmétt, velky rozsah studia je vénovan praxi. Faze praktické piipravy zahrnuje prakticky
semestr s povinnym doprovodnym seminafem organizovanym univerzitou. Vyuka se sklada
piiblizné¢  z poloviny didaktickych disciplin véetné diplomové prace, jedné pétiny
ekonomickych disciplin, jedné tietiny pedagogickych disciplin v¢etné praxe.

Piiprava uditeli na VSE v Praze

V roce 1953 na Vysoké skole ekonomické v Praze vznikl obor ucitelstvi ekonomickych
pfedmétl. Zpocatku predstavoval rozsah ekonomického vzdélavani pouze 39 % hodin veskeré
vyuky, 22 % tvoftilo pedagogicko-psychologické vzdélavani (Pavera, 2018).

Uvedeny pomér se ménil, avSak zahrnoval vzdy teoretické vzdélavani, které se skladalo
z ekonomického, pedagogicko-psychologické a didaktického a bylo doplnéno pedagogickou
praxi na Skolach. V 80. letech bylo doplnéno téZ vyrobni praxi v podnicich. V sou€asné dob¢
predstavuje nésledujici slozeni (Kralova, A, 2017). V ramci bakalaiského studia Vzdeélavani
vV ekonomickych predmétech studenti absolvuji ,,povinny zaklad FFU“ skladajici se ze
vseobecn¢ vzdélavacich a ekonomickych predmétt zamerenych piedevsim na finance podniku
a ucetnictvi, coz predstavuje piiblizné¢ 2/3 studia. SoubéZzné je zarfazovano studium
pedagogicko-psychologickych disciplin, oborovych a pfedmétovych didaktik véetné praxe, coz
tvoti zbytek jejich procentudlniho podilu (tabulka 2). Studenti ziskaji ekonomickou kvalifikaci
pro uplatnéni v praxi jako ostatni bakalafi na FFU a zaroven kvalifikaci pro uplatnéni v
podnikovém ¢i agenturnim vzdélavani. Mohou pokracovat v navazujicim magisterském studi
Utitelstvi nebo si mohou vybrat jakykoliv jiny ekonomicky obor viech fakult VSE.

V soucasné dob¢ magisterské studium hlavni specializace Ucitelstvi ekonomickych predmeétii
pro stiedni skoly na Vysoké skole ekonomické v Praze zahrnuje vyuku ekonomickych
predmétii, pedagogicko-psychologickych disciplin a didaktickych disciplin vcetné praxe
(Kralova 2014; Kralova, 2017). Pro srovnani s modelem uplatiiovanym v Rakousku je pouzito
stejné¢ho Clenéni (tabulka 3).
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Tabulka 2: Moduly v bakalatském studiu Vzdélavani v ekonomickych pfedmétechna VSE v Praze

Piredméty Pocet krediti | Procentni
Moduly dil
Oborovaa Didaktiky ekonomickych predméti 22 ETCS 12 %
predmétové didaktiky
Teorie Pedagogika a psychologie, 19ETCS 11%

ekonomické predméty 93 ETCS 52 %
Jazyky Jazyky 15ETCS 8 %
Volitelné predméty Odborné (specializovan€) predméty 8ETCS 4%

Didaktické 7TETCS 4%
Praxe Skolni praxe 7ETCS 4%
Bakalaiska prace Bakalaiska prace 9ETCS 5%
Celkem 180 ETCS 100 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Tabulka 3: Moduly v magisterském studiu U¢itelstvi ekonomickych pfedmétii pro stiedni skoly

Moduly Predméty Pocet krediti Procentni
dil
Oborovéaa Didaktiky ekonomickych predméti 12 ETCS 10 %
predmétové didaktiky
Teorie Pedagogika a psychologie 12 ETCS 10 %
Ekonomické predméty 21 ETCS 17,5%
Vedlejsi specializace | Ekonomické predméty 30 ETCS 25%
Volitelné predméty Odborné (specializované) predméty 9ETCS 7,5%
Didaktické 9ETCS 7,5%
Praxe Skolni praxe 6 ETCS 5%
Diplomové préce Diplomové préce 21 ETCS 17,5%
Celkem 120 ETCS 100 %

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pokud porovname &esky a rakousky model navazujiciho magisterského studia, potom v Ceské
republice tvoii didaktické pfedméty s diplomovou praci piiblizn€ jednu tfetinu celého studia,
ekonomické pifedméty jednu polovinu a pedagogicko-psychologické s praxi jednu pétinu.
V porovnani s Rakouskem je u nas kladen jesté vétsi diraz na odborné ekonomické predméty
(0 30 % vice). V mensi mife je zafazovana Skolni praxe.

Navrh modernizovaného programu Ucditelstvi ekonomicky ch pFfedméti pro
stifedni Skoly

,Absolventi uvedeného studia maji byt podle zdkona ¢&. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a o zméné nékterych zakonid, ve znéni pozdé&jSich piedpisti™, pfipravovani
odpovidajicim zpiisobem. Na uvedenou piipravu se v souc¢asné¢ dob¢ vztahuji tzv. Ramcové
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pozadavky na studijni programy ¢&j. MSMT-21271/2017-5, jejichz absolvovanim se ziskava
odborna kvalifikace k vykonu regulovanych povolani pedagogickych pracovnikii.

Pti koncipovani programt pregradudlni pfipravy uciteli ekonomickych pfedméti na Vysoké
Skole ekonomické v Praze se zohlednila Siroka skala aspektii vychazejici:

e zmise a vize VSE akcentujici pokroéilou pripravu studentti magisterského stupné
studia v oblasti ekonomickych obori a uditelstvi,

e zmise a vize VSE akcentujici pokrodilou pripravu studenttl magisterského stupné
studia v oblasti ucitelstvi (pedagogické, psychologické, didaktické, etické aj.),

e zpozadavku uplatnéni v praxi.

Soucasna struktura modull v bakalaiském i magisterském studiu U¢itelstvi na VSE v Praze
vypada nasledovné (tabulka 4). Studijni zatéz studenta je koncipovana dle ECTS — vyjadieni v
kreditech odpovida 26 hodinam studijni zatéze studenta.

Tabulka 4: Soucasné uplatnované moduly bakalarského i magisterského studia oboru U¢itelstvi

Slozky KDEP FFU VSE | Rozpétiv hodinach Rozpéti v procentech
vVETCS KDEP FFU VSE KDEP FFU VSE

Utitelska 93 2.418 31
propedeutika
Obor a pfedmétové 164 4264 55
didaktiky
Praxe 13 338 4
Zavérecnaprace 30 780 10
Celkem 300 7.800 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

V soucasné dobé jsou na studijni program Ucitelstvi kladeny zvySené naroky na zajiSténi
regulované¢ho povolovéni, proto doslo pfi pfipravé navazujiciho magisterského studijniho
programu k nasledujicim upravam. Zmény se tykaji zejména oblasti pedagogické praxe
(tabulka 5).

Tabulka 5: Navrhované moduly bakalaiského i magisterského studia Ugitelstvi na VSE v Praze

Slozky KDEP FFU VSE | Rozpétiv hodinich Rozpéti v procentech
vETCS KDEP FFU VSE KDEP FFU VSE

Utitelska 93 2.418 31
propedeutika
Obor a piedmétové 152 3.952 51
didaktiky
Praxe 28 728 9
Zavérecnaprace 27 702 9
Celkem 300 7.800 100

Zdroj: Vlastni zpracovani

Uvedenou upravou se podil pedagogickych disciplin v¢etné praxe zvysil piiblizné na 25 %,
praxe je koncipovana jako naslechova, prubézna a reflektivni. Navrzeny model se pfiblizuje
rakouskému, ve kterém podil praxe €ini pfiblizné tietinu studia.
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Zavér

V soucasné dobé Katedra didaktiky ekonomickych predmétd jako jediné pracovisté v Ceské
republice zajistuje na Fakult& financi a uéetnictvi VSE v Praze vychovu uditeld ekonomickych
predméth v bakalarském, magisterském 1 doktorském studiu. Navrzena koncepce
magisterského studia klade diiraz na pripravu studentd pro dalsi studium a jejich uplatnéni
v ekonomické i ucitelské praxi, jelikoz zohlednuje Sirokou skalu aspektli ze vzdélavaci oblasti
(ekonomické, pedagogickeé, psychologické, didakticke, etické aj.) Soucasné klade dtliraz na vétsi
zatazeni praxe studentlijiz od bakalafského programu. Jak je ziejmé z vySe uvedené analyzy
ptiprava uciteli ekonomickych predmétt pro sttedni Skoly na Vysoké Skole ekonomické je
velmi podobna modelu na Wirtschaftsuniversitit ve Vidni. Navrzeny model piipravy ucitelt
ekonomickych pfredmétl vyhovuje soucasnym trendiim — splituje pozadavky kladené na obsah
vzdélani, klade diraz na didaktické zprostiedkovani vzdélavacich obsahti a na propojovani
teoretickych a praktickych zkusenosti. Uvedené zmény v oblasti zafazeni vétSiho rozsahu
praxe pozitivn¢ ovlivni pfipravné vzdelavani uciteld ekonomickych predmétti. Pokud Cesky
narod chce, aby se mladd generace dobie uplatnila v ekonomické praxi, je tieba se piiprave
ucitelli ekonomickych predmétii nadale vénovat na vysokych Skolach ekonomického zaméteni.
Je to vyvoj spravnym smérem.
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Transverzalni kompetence pri implementaci digitalni
gramotnosti v ekonomickém vzdélavani

Transversal Competencies during Implementation of
Digital Literacy in Economic Education

Pavel Krpalek

Abstrakt

V piispévku jsou prezentovany a analyzovany didaktické aspekty implementace Evropského
ramce digitadlnich kompetenci pedagoghi do vzdé€lavacich programi pfipravy ucitel
ekonomickych predméth. Zvlastni pozornost je veénovana transverzalnim kompetencim,
digitalizaci, systémovym vztahim a souvislostem v kompetencnim modelu ucitele,
optimalizovaném pro dosahovani vysoké urovné digitalni gramotnosti, umoziujicim nasledné
rozvijet transverzalni kompetence a digitalni gramotnost ucicich se jedinct.

Klic¢ova slova: ekonomika, vzdélavani, kompetence, digitalni gramotnost, pfiprava uciteli.

Abstract

The paper presents and analyzes didactic aspects of the implementation of the European
Framework for the Digital Competence of Educators in the teacher training programmes for
economic subjects. Special attention is paid to transversal competencies, digitization, systemic
relationships and connections in the teacher competence model, optimized mainly for achieving
a high level of digital literacy, enabling the development of transversal competencies and digital
literacy of learners.

Keywords: economics, education, competence, digital literacy, teacher training.

JEL Kklasifikace: A12, A20

Evropsky ramec digitalnich kompetenci pedagogi

Uspésna implementace digitalni gramotnosti ve formalnim vzdélavani predpoklada dosaZeni
solidni urovné digitalnich kompetenci u samotnych vzdé¢lavateld, tedy u ucitelti, promitajici se
nasledné do stylu jejich pedagogické prace v ptimé vyuce. Dopliuje standardni pozadavek na
ucitelskou profesi, stanovujici Ze u vzdélavatele je odbornost podminkou nutnou, nikoliv
postacujici, Ze odbornost musi byt doplnéna pedagogickymi kompetencemi.

Predmétny vyzkum v oblasti digitalniho vzdélavani byl zahajen v roce 2005, kdy zac¢inalo byt
ziejmé, ze se digitalni dovednosti stanou jednou z klicovych kompetenci, nezbytnych pro
uspéch v zaméstnani, pro socidlni inkluzi 1 pro osobni rozvoj kazdého jedince. Tyto klicové
kompetence jsou svoji povahou transverzalnimi kompetencemi, protoze maji genericky
charakter a prostupuji prafezové napii¢ kurikulem. Zahrnuji nejen schopnost pouzivat pocita¢
jako pracovni nastroj, informacni dovednosti a medialni gramotnost, ale dale je vyznamné
prohlubuji o kreativitu, nezavislé mysleni, pracovni dovednosti, prezentacni a komunika¢ni
dovednosti, schopnost tymové prace, a doménu utvafeni postoji, sméfujici k integrité
osobnosti, moralnim postojiim, akceptaci a praktikovani etickych zésad a tolerance. Dotyka se
také oblasti oteviené¢ho vzdélavani (OpenEdu), informatického mySleni (Computhink) ¢i
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hodnoceni a analyzy vysledki u¢eni (MOOCKnowledge). Ve vzdélavaci politice Evropské
unie je zfetelny narist vyznamu kritického myslenim a digitalniho obcanstvi. Ve vétSing
evropskych zemi proto v soucasné dobé dochazi k tiprave oficialnich kurikuldrnich dokumenti,
aby tuto prioritu podpofily a na pofadu dne je pozadavek vybavit potfebnymi kompetencemi
ucitele. Jejich tkolem je piipravit Zaky na Zivot a praci v digitalni spole¢nosti (Redecker, 2018).

Transverzalni kompetence

V soudobych kompetenénich modelech, které jsou reflexi potteby celozivotniho vzdélavani,
sehravaji zésadni roli transverzalni kompetence, které koreluji jak s rozvojem kognitivnich
schopnosti, tak s formovanim osobnosti edukantti. Postupné obohacovanad skala mékkych
dovednosti(soft skills) vykrystalizovala do podoby klicovych kompetenci, které byly zaclenény
do kurikularni reformy primarniho a sekundéarniho vzdélavani, do koncipovani prifezového
uciva a nasledné do gramotnosti jazykové, matematické, veédecké, digitalni (gramotnost
vV informacnich a komunikacnich technologiich), finan¢ni, kulturni a obcanské (obr. 1).
Smyslem bylo vytvofit uceleny komplex transverzalnich kompetenci umoziujicich rozvinout
kritické mysleni edukantt, jejich pracovni dovednosti, samostatnost, medidlni gramotnost,
komunikativni schopnosti, zplsobilost spolupracovat, vytvofit si a prosazovat svij vlastni
nazor. To jsou zaroven nejcastéjsi pozadavky, které vznasSeji zaméstnavatelé jako reflexi na
pracovni zaclefiovani absolventt skol.

Obréazek 1 Zakladni rdimec kompetenéniho modelu pro 21. stoleti. Zdroj: Kofronova (2019)

Kompetence 21. stoleti

Zakladni gramotnosti Kompetence Charakteroveé vilastnosti
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azykova 7 Kritické mysleni /
Haramotnost Wiezeni problémi RN idavost

Matematicka
jaramotnost M Kreativita i FElliniciativhost

=l Komunikace RV ytrvalost / vydrz

al8)Spoluprace 33 WA daptabilita

IS adcovstvi

Socidlni a kulturni
16. povédomi

Lifelong Learning
Celozivotni vzdélavani

Primét transverzalnich kompetenci do pripravy uciteli

Prevazujici styl pedagogické prace na Skolach, spocivajici v naduZzivani transmise, to znamena
Vv podavani hotovych vzdélavacich obsahli, ve vyrazné ptevaze monologickych verbalnich
metod v metodickém portfoliu uciteld a podcenéni aktivizace edukantd v pfimé vyuce, coZ se
projevuje V kritizovaném encyklopedismu a memorovani, na které kazdoro¢né upozornuji
souhrnné zpravy Ceské $kolni inspekce. Soudobé vzdélavani nerozviji dostateéné skupinu

v

klicovych kompetenci. Tyto konsekvence maji jasné piiCiny a lze najit feSeni. Plati totiz, ze
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transverzalni kompetence se rozvijeji pouze v ¢innostech. V ekonomickém vzdélavani, anejen
vném, obecné vodborném vzdélavani, lze tuto situaci feSit vyS$i mirou vyuzivani
aktivizujicich metod a vyrazn€Sim nasazenim integrovanych forem vyuky (Krpélek,
Krpalkova, 2012). Pravé zde lze spatfovat nejvétsi rezervy. Uvedené problémy se dotykaji i
vysokoskolského ekonomického vzdélavani (Krpalek, Kadanova, 2014).

V cetnych vyzkumech, realizovanych na pracoviSti autora, bylo prokézano, Ze ucitelé
ekonomickych predmétii nedostateCné vyuzivaji aktivizujicich metod a vyuka je prevazné
frontalni, na cvicenich jde o propocty analogickych piikladi po provedené instruktdzi, daleko
mén¢ se zde objevuji souvislé ekonomické a ucetni piipady s problémovym zadanim nebo
zadani na bazi programovaného vyucovani. Byla prokazana vysoka didaktickd uc¢innost a rist
motivace edukantii pfi aplikaci elektronickych ekonomickych simulaci (simula¢ni online hry),
cvi¢nych firem a projektové vyuce, napiiklad tvorbé origindlnich podnikatelskych planti a jejich
obhajob¢ (Kralova, Novak et al., 2014).

Podpora rozvoje transverzalnich kompetencive vzdélavani

Aby byl vyucujici schopen vést efektivné vyuku na Grovni soudobych pozadavki na moderni
vyucovani, na trovni, kam dospély digitalni technologie, na tirovni spolec¢ensky Zadouci, mél
by disponovat rozvinutou digitalni gramotnosti a motivaci stale na sobé pracovat. Digitalni
gramotnost ucitelim nepfindsi jen prilezitost vyuzivat digitalni technologie a zdroje k pifimé
podpote vyuky, ale také k mnohem efektivnéjs$i pracovni interakci s kolegy, Zaky, rodi¢i a
dalSimi interesenty, jakoz i k vlastnimu profesnimu rozvoji a k soustavné spolupraci na rozvoji
Skoly a ucitelské profese. Trajektorie systematického transferu transverzalnich kompetenci na

edukanty je dobfe patrna ze schématu na obr. 2 (Redecker, 2018).

Obrazek 2 Digitalni gramotnost a transverzalni kompetence. Zdroj: Redecker (2018)
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Funkéni integrace digitalnich technologii do vyuky pfedpoklada zménu stylu vedeni vyuky od
exekutivniho k facilitacnimu, kde uditel se stava vice facilititorem nez mentorem. Edukanti
jsou pfi vyuzivani digitalnich technologii vice nezavisli, potfebuji pouze navody, nepiimé
vedenia podporu. Digitadlné kompetentni ucitel musi byt schopen realizovat vyukové aktivity s
podporou digitalnich technologii zaméfené na rozvoj samostatného uceni zaki 1 skupinovou
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praci. Digitalni technologie jsou schopny zdokonalit diferenciaci v ptimé vyuce a nastolit vyssi
miru individualizace, umoznujici inkluzi a aktivizaci vSech jedinct v souladu s jejich
pfedpoklady k uceni a preferovanymi styly uceni. Umoznuji také optimalizovat stavajici
strategie reflektivni praxe a hodnoceni vyuky, a to jak v oblasti formativniho, tak sumativniho
hodnoceni véetné systematického zptistupniovani podklada pro zdarné evaluace vyukovych
procesil. Systémovou provazanost ukazuje piehledné nasledujici obr. 3. Kognitivnim cilem je
dosazeni takové urovné poznavacich procesti, v niz udici se jedinci piebiraji iniciativu,
identifikuje samostatné své vlastni vzdélavaci potieby a snazi se je (s vyuzitim sebehodnoceni)
naplnit. V procesu uceni tim dochazi k pfirozenému naristu autonomie vyzadujici existenci
vysSich forem metakognitivnich schopnosti (Redecker, 2018).

Obrazek 3 Provazanost kompetencniho modelu DigiCompEdu. Zdroj: Redecker (2018)
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Na katedie didaktiky ekonomickych predméti je vénovana pii inovacich kurikula studijnich
programt ucitelstvi ekonomickych pfedméti zvySena pozornost aktivizaci, integraci vyuky,
modernim koncepcim vzdélavani a rozvoji transverzalnich kompetenci.

Ve spolupraci s partnery z praxe (Centrum informacni spole¢nosti, s.r.0.) jako aplika¢nimi
garanty mame podan navrh grantového projektu do aktualni soutéZe v programu FEta
Technologické agentury CR na vyvoj a implementaci manaZerské simulaéni hry UNISIM,
vyuzivame ekonomickou simulaéni hru TITAN z portfolia Junior Achievement, v aktualni
nabidce studijnich programi a specializaci nabizime a poskytujeme didaktickou piipravu pro
vedeni vyuky fiktivnich firem a studentskych spole¢nosti jako pripravu pro integraci vyuky.
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V pregradudlni pfipravé a postgradudlnim vzdélavani ucitelli ekonomickych pfedméti ma
funk¢ni implementace kompetencniho modelu DigiCompEdu dveé trovné, a to:

Excelence v digitalni gramotnosti u frekventanti ucitelské piipravy nebo dalsiho
vzdélavani pedagogickych pracovniki (aby jako ucitelé dosahli vysoky stupen digitalni
gramotnosti),

Poskytnuti didaktickych navodii pro rozvoj digitalni gramotnosti edukantt (transfer do
nasledné ucitelské praxe).

Na prvni urovni, tj. v oblasti dosahovani excelence v digitalni gramotnosti u frekventantt
ucitelské piipravy nebo dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki spatiujeme nasledujici
problematickd mista:

nedokonaly diskurz pii obsahové analyze, sklon vybirat pouze konvenujici informace,

nedokonala interpretace — a ne vzdy objektivné kritické hodnoceni — informaci
(nerozvinuta medialni gramotnost),

nedostatky ve sdileni informaci a nerozvinuta zptisobilost pro praci v tymu,
nedostatky pii vyuzivani a citaci zdroju,

nerozvinutd reflektivni praxe (ve fazi pregradudlni piipravy jesté chybéji praktické
zkuSenosti, omezeny rozsah reflektivni pedagogické praxe, netyka se pouze né€kterych
studentli v doplitujicim pedagogickém studiu).

Poskytnuti didaktickych ndvoda pro rozvoj digitadlni gramotnosti edukantii ve fazi ucitelské
piipravy obsahuje tato hlavni problematicka mista:

srozumitelné formulovani tkoll a zejména problémovych zadani,

kritické hodnoceni dat a informaci, interpretace vysledki,

vybér, tvorba, didakticky vhodnd Gprava a sdileni digitalnich zdroju,

aplikace digitalnich technologii v pfimé vyuce k individualizaci procest ucent,
kreativni aplikace aktivizujicich vyucovacich metod na bézi digitalizace vyuky,
vyuzivani digitdlnich technologii pro formativni i sumativni hodnoceni edukantt,

odpovédné vyuzivani digitalnich technologii a informaci, potlacovani plagiarismu.

Didakticko-metodologické piinosy vyuzivani digitalnich technologii v ptimé vyuce Ize shrnout
nasledovné:

vyrazné didaktické zefektivnéni vyuky, projevujici se v lepSim vyuziti ¢asu, uvolnéni
prostoru pro aktivizaci a komunikaci se zaky, pro ptipadové studie a kazuistiky,

zatraktivnéni vyuky, protoZe digitalni technologie jsou blizké zakim, vyuka se tak stava
nazorngjsi a vice motivuje,

programované vyucovani umoznuje rust individualizace vyuky: pracuje-li kazdy na své
pracovni stanici, umoziiuje to rozdilné tempo a akceptuje individudlni styl ucent,
zefektivnéni diagnostickych metod: okamzity piehled o chybach a Gspésnosti,

zaklad pro celozivotni vzdélavani: prechod do Zivotni etapy, kde zdkladem nebude jiz
formalni vzdé€lavani, ale informalni uceni (digitalni gramotnost a kompetence ucit se).
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Preferencia aktivizacnych metod ucitePmi ekonomickych
predmetov na strednych Skolach

Preference of Activation Methods by Teachers of Economic
Subjects at Secondary Schools

Katarina Krpalkova Krelova, Karolina Dohnalova

Abstrakt

Predlozeny prispevok za zaobera vyznamnom vyuzivania aktiviza¢nych metdd v pedagogickej
praxi ucitelov ekonomickych predmetov. Aktivizacné metdody maju svoje nezastupitelné
miesto Vv rozvoji kl'aiCovych kompetencii Studentov. Vyskumy réznych autorov dokazujt, ze
pre Studentov predstavujii aktivizujice metdody vyznamny motivaény impulz. Ich velkou
prednost'ou je skutocnost, ze Student ziskava prilezitost’ pre vlastny rozvoj, sebautvaranie a
sebahodnotenie. Ciel'om realizovaného vyskumu bolo zistit’ preferenciu vyucovacich metéd v
motivacnej, expozicnej, fixanej a diagnostickej fazy vyucovacej jednotky. Vyskumnym
nastrojom bol elektronicky dotaznik, ktory obsahoval 22 poloziek. Vyskumu sa zicastnilo
celkovo 110 respondentov. Zistili sme, Ze najcastejSie vyuzivané aktivizaéné metody
vV motivacnej a fixacnej fazy vyucovacej hodiny st metédy diskusné a metoda rieSenia tloh.
Preferovanou metdédou v expozicnej fazy je vysvetl'ovanie a vyklad. Pisomné a tistne skusanie
je najcastejSie pouzivanou metoddou diagnostickej fazy vyucovacej hodiny. Odporti¢ame SirSie
uplatnenie rieSenia pripadovych studii, hranie roli a didaktickych hier.

KTPucové slova: vyucovacia metdda, kritické myslenie, aktivizacné metody, kompetencie

Abstract

This paper deals with the significant use of activation methods in the pedagogical practice of
teachers of economic subjects. Activation methods have an irreplaceable role in the
development of key competencies of students. Research by various authors shows that
activating methods represent a significant motivating impulse for students. Their great
advantage is that the student gains the opportunity for self-development, self-formation and
self-evaluation. The aim of the research was to find out the preference of teaching methods in
the motivational, exposure, fixation and diagnostic phases of the teaching unit. The research
tool was an electronic questionnaire containing 22 items. Atotal of 110 respondents participated
in the research. We found out that the most commonly used activation methods in the
motivational and fixation phase of the lesson are discussion methods and task solving methods.
The preferred method in the exposure phase is explanation and interpretation. Written and oral
examination is the most commonly used method of the diagnostic phase of a lesson. We
recommend wider application of case studies, role-playing and didactic games.

Keywords: teaching method, critical thinking, activation methods, competences

JEL Klasifikace: A2, 12
Aktiviza¢né metody vyucby

Sucasna doba si vyzaduje absolventov, ktori disponuju jednak odbornymi kompetenciami,
ktoré st nevyhnutné pre aktivny vstup na trh prace, tak i kompetencie, ktoré su zacielené na
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rozvoj osobnosti ako napr. socidlna, komunika¢na, kompetencia riesit’ problém a pod. Sti¢asny
systém vzdelavania vychadza z tradicnej pedagogiky a tradicnych pedagogickych pristupov,
kde v centru diania je prevazne ucitel'. Ak mame do vyucby dostat’ prvok tvorivosti a aktivity
je nevyhnutné opustit’ zabehnuté sposoby tradi¢nej vyucby. V sucasnej dobe sa casto
stretdvame s pojmom zaZitkové ucenie. Co si pod tymto pojmom predstavit? Urlite vacsiu
zaangazovanost’ Studentov na uceni, tvorivy pristup Studentov a tiez ucitel'ov, ¢o by sa malo
premietnut’ do zmeny vyucovacich metod. Vhodnymi sa javi aktivne ucenie, ktoré D. Sitna
(2009, s. 9) charakterizuje ako ,, postupy a procesy, pomocou ktorych Student prijima s aktivinym
pricinenim informdcie a na ich zdklade si vytvara viastné usudky. Tieto informdcie spracovava
a nasledne zaclenuje do systéemu svojich vedomosti, zrucnosti, a postojov*. Aktivne ucenie
tvori podstatu aktivizacnych metod vyucby by mali zaujat’ vyznamnejSie miesto v didaktickej
interpretacii uc¢iva na vSetkych urovniach $kol, pretoze jedineCnym spdsobom umoZziuju
syntézu poznatkov z réznych predmetov a ich vyuzivanie v praktickych alebo didakticky
upravenych tlohéch, ¢i situacidch. Pre Studentov predstavuju aktivizujice metddy vyznamny
motivaény impulz, pretoZe prind$aji mnoho moZnosti si sdm nieo vyskuSat, sdm nieCo
objavit’, rozhodnut’ o postupe, sam formulovat’ zaver (Novakova, 2014). Statické a nemenné
metodické postupy ucitelov vo vyucbe by mali byt nahradené postupmi dynamickymi,
prejavujice sa rastiicou aktivitou, iniciativou, samostatnost'ou a zdiel'anou zodpovednostou
Studentov. Velkou prednostou aktivizujucich metod je tiez skutocnost’, ze Student ziskava
prilezitost pre vlastny rozvoj, sebautvaranie a sebahodnotenie. Aktivhym pristupom k
ziskavaniu novych poznatkov je efektivne rozvijana schopnost’ kritického myslenia (Krpalek,
Krpalkova, 2012). Kritické myslenie je jednou z dolezitych zru¢nosti, ktoré musia mat’ Studenti
vo vzdelavani v 21. storo¢i a sti€asne je jednou z poziadaviek vzdelavacieho procesu. Jednym
zo vzdelavacich modelov, ktory vyznamne zvysuje schopnost’ kritického myslenia a aktivne

zapaja do rieSenia Studentov, je problémové uCenie a vyucovanie (Maulidiya, M. & Nurlaelah,
E., 2019).

Takze sa priklaname k ndzoru, ze aktivna participacia Studentana vyucbe je v sucasnej dobe
vel'mi dolezitd, pretoze jedine touto cestou je mozné efektivne rozvijat' jeho kompetencie.
Aktivizacné metody maji nezastupitelny vyznam pre vytvaranie kl'u€ovych kompetencii
Studentov a vicsina ich uplatiiuje problémovy pristup k uceniu.

Vysledky niektorych vyskumov podporujice vyznam aktivizaénych metod

V dalSej Casti prispevku uvedieme vysledky niektorych vyskumov, ktoré¢ vyznamne podporuja
vyuzivanie aktivizacnych metod vo vyucbe.

Bystrova, B., Nemlii, L., Pazyura, N. & Vasiukovych, O. (2019) uskutoc¢nili vyskum, ktory bol
zamerany na $tidium a experimentalne overovanie efektivnosti vyuzivania metod zaloZenych
na problémoch pri vyucbe. Do Studie bolo zapojenych 67 vysokoskolskych Studentov
bakalarskeho Studijného programu ,,Leteckd doprava“. Ako vyskumné néstroje boli pouzité
testy, pozorovanie a Specidlne navrhnuté dotazniky, ktoré mapovali pouzitia metdd zaloZzenych
na problémoch (hranie roli, simulacia konkrétnych situacii, rieSenie problémov, pripadové
Studie). Autori dospeli sa k zdveru, Ze metddy zalozené na rieSeni problémovych situacii st
mimoriadne ucinné a to z dovodu simuldcie moznych redlnych profesiondlnych situdcii, vo
vyznamnej miere podporuju komunikacné zrucnosti a su ucinné pri zvySovani motivdcie
Studentov.

Autori Berkova, K., Bortivkova, J. & Lizalova L. (2018) realizovali vyskum, ktorého cielom
bola analyza faktorov ovplyviiujicich motivéaciu Studentov Studovat’ ekonomické predmety na
ekonomickych a technickych oboroch Vysokej skoly Polytechnickej v Jihlave. Celkovo do
vyskumu bolo zapojenych 82 Studentov ekonomického a technického zamerania. Obe skupiny
Studentov zhodne uvadzali, Ze by boli najviac motivovani ak by ich u€enie bolo zamerané na
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skusenosti, zalozené na aktivnom rieSeni problémov vo forme zivych pribehov. Pricom po
rieSeni problémov by mala nasledovala analyza chyb a pokyny na hlbSie preskiimanie
prislusného problém. Vyucba by sa mala viac opierat’ o zazitok.

Maulidiya, M. & Nurlaelah, E., (2019) realizovali experimentalneho vyskum, ktorého ucelom
preskimat’ schopnost’ kritického myslenia Studentov, aktivitu Studentov a schopnost’ ucitel'ov
riadit’ proces ucenia pomocou ucenia zaloZeného na problémoch. Vysledky ukézali, Ze
schopnost’ kritického myslenia Studentov sa vyznamne zvysila vyuzitim modelu Problem Based
Learning. Na zaklade vysledkov vyskumu a analyzy udajov autori dospeli k zaveru, ze
problémové ucenie mdze zvysit’ schopnost’ kritického myslenia Studentov. Aplikécia modelu
bola podporena d’alsimi faktormi, ako je troven schopnosti Studentov a uroven schopnosti
ucitel'a aplikovat’ model. Bez podpory tychto faktorov by sa dosiahnuté vysledky nemuseli
maximalizovat’.

Priklaname sa k nazoru, ze je vel'mi dolezité, aby ucitel’ disponoval potrebnymi didaktickymi
kompetenciami a pedagogickou skiisenostou pouzivat moderné metody vyucby.

Uvedeny fakt podporuje vyskum Keller, M.M., Neumann, K. & Fischer, H.E. (2017), ktori
vyslovili ndzor, Ze na zlepSenie kognitivnych a afektivnych vysledkov ucenia sa Studentov je
potrebné vziat’ doivahy vedomosti, zrucnosti a sklisenosti ucitel'ov a aj ich motivaciu. Vyskum
naznacuje, Zze miera, do akej su ucitelia schopni pontknut’ svojim Studentom kognitivne
aktivujicu vyucbu, moze zavisiet od ich vlastnych poznatkov o pedagogickom obsahu a
naopak miera, do akej sa spravaju nadSene, moze zavisiet’ od ich vlastnej irovne motivéacie.

Takze okrem pozadovanej didaktickej kompetencie a pedagogickej skisenosti je vel'mi d6lezitéa
motivacia ucitelov a ich viastmé presvedcenie o pozitivnej ucinnosti vyuzivania aktivizacnych
metod, ktoré podporuji kritické myslenie.

Autori Tej, J., Ali Taha, V. & Sirkova, M. (2017), realizovali prieskumu, ktoré¢ho primarnym
cielom bolo zistit’ vyuzivanie aktivizujicich vyucovacich metdéd vo vychovno-vzdeldvacom
procese v predmetoch s ekonomickym zameranim na strednych Skolach. Vyskumna vzorku
predstavovalo 64 respondentov, ucitelov ekonomickych predmetov na strednych skolach v
Presovskom samospravnom kraji. Vysledky prieskumu preukazali zaujem ucitelov o
aktivizujuce metddy pri vyucCovani ekonomickych predmetov. Ich nazor predstavuje viac
pozitivnych prvkov ako negativnych a je v stlade so suCasnym poznanim.

Vyskum vyuZivania aktiviza¢nych metod uciteP’mi ekonomickych predmetov
naSS

Ciel'om vyskumu bolo zistit’ preferenciu vyucovacich metdd v motivacnej, expozicnej, fixacnej
a diagnostickej fazy vyucovacej jednotky. Vyskumnym néstrojom bol elektronicky dotaznik,
ktory obsahoval 22 poloziek. Celkovo bolo oslovenych 910 respondentov, pricom 110
respondentov vyplnilo dotaznik, tz. navratnost dotaznika bola 12%. Z celkového poctu
respondentov 75,2 % tvorili zeny a 24,8 % muzi. Najvacsi podiel (47,5 %) zastavaju ucitelia s
viac nez 20 rocnou praxou. Z toho je 43,75 % vo veku 46-55 rokov, 50 % vo veku 56-65 rokov
a 6,25 % starsich nez 65 rokov. Najmensi podiel 1 % je dizka praxe kratsia nez 1 rok, ¢o
predstavuje &erstvého absolventa VS. 70 % bolo vo veku 25-35 let a 30 % vo veku 36-45
rokov. Vysledky budu prezentované formou grafov 1 az 4.
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Frekvencia vyuZitia vyucovacich metod v motiva¢nej fazy vyucby

Graf 3 Vyuzitie vyucovacich metod v motivacnej fazy.

Jak €asto nasledujici metody pouZivate v motivacni etapé

vyuky?
Prace s knihou, odbormnym textem [l ]
Diskuze [N
Rozhovor [ |
Motivaéni demonstrace (napf. obrazkd
videi...) -
Vypravéni [N N

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNikdy ®Vyjime¢nd mObtas mcCasto M Pofid
Zdroj: vlastné spracovanie

Z grafu 1 je zrejmé, ze najviac frekventované metddy, ktoré ucitelia ekonomickych predmetov
vyuzivaju pre motivaciu, vzbudenie zaujmu o danu problematiku st metédy diskusné (76,2 %
respondentov) a metéda rozhovoru (68,3 % respondentov). K vhodnym diskusnym metédam
patria: Metdda 6-3-5 — skupinova kreativna technika, metoda Phillips 66, metéda Think — Pair
— Share — volI'ne ju mozno prelozit’ ako Mysli — Asociuj — Zdiel'aj. Je zaloZena na situacii, kde
sa kazdy Student nad danym problémom najskér zamysli sdm, nasledne svoje napady diskutuje
vo dvojici so svojim susedom a nakoniec tato dvojica zdiel’'a svoj ndzor v skupine a prezentuje
svoje riesenie ostatnym. Dalsimi diskusnymi metédami st napr. metodasnehovej gule a metoda
bzuciacej skupiny. Rozdiel je v organizacii diskusie. Vysledky naznacuju preferenciu vyuZitia
aktivizacnych metod v motivacnej fazy vyucovacej jednotky.

Preferencia vyucovacich metod v expozicnej fazy vyucby

Graf 4 Vyuzitie vyucovacich metdd v expozicnej fazy.

Jak Casto nasledujici metody pouzivate v expozicni etapé vyuky?

Didakticka hra
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Zdroj: vlastné spracovanie

Najviac vyuzivané vyucovacie metody pri vyuke ekonomickych predmetov su vysvetl'ovanie
(94,1 % respondentov), vyklad (92 % respondentov) a z aktivizatnych metdd st to opat
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diskusia (68,3 % respondentov), rozhovor (63,4 % respondentov) a instruktaz (57,4 %
respondentov). Vyuzivanie tradi¢nych monologickych metéd mé svoje nezastupitel'né miesto
pri budovani si poznatkovej zakladne, pochopenie zikladnych faktov, pojmov, principov
a suvislosti. Aby bolo mozné efektivne uplatiovat’ aktivizacné metody je potrebné, aby mali
Studenti potrebné vedomosti, zrucnosti a skusenosti, t.j. aby boli schopni viest vecnu
a primerane odbornu diskusiu, podlozenti odbornymi poznatkami. V tomto zmysle maji
V expozicnej fazy svoje nezastupitel'né miesto.

Preferencia vyu€ovacich metod vo fixacnej fazy vyucby

Graf 5 Vyuzitie vyucovacich metdd vo fixacnej fazy.

Jak ¢asto nasledujici metody pouzivate ve fixaéni etapé
vyuky?
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Zdroj: vlastné spracovanie

Graf 3 jasne deklaruje, Ze najcastejSie pouzivané metody vo fixacnej fazy, kde je primarnym
cielom ziskanie zrucnosti a skusenosti s aplikaciou teoretickych poznatkov, metdda rieSenia
prikladov (95 % respondentov) a diskusia (67,3 % respondentov). Predpokladame, ze v ramci
rieSenia prikladov sa nejedna iba o rieSenie klasickych Skolskych tloh, ale sa jedna o rieSenie
problémovych uloh, ktoré obsahuju nejakt skryty didakticky problém. Hladanie rieSeni
problémovych situacii je podstatou vsetkych diskusnych metdd na baze brainstormingu. V tejto
etape vyucby je mozné pouzivat’ aktivizaéné metody, ktoré rozvijaji socialne kompetencie ako
napr. hranie roli (play role), situa¢né metody (rieSenie pripadovych Studii) a didaktické hry.
Z vyskumu tiez vyplynulo, Ze 82,2 % z celkového poctu respondentov pozna metodu
brainstormingu, 60,4 % respondentov metddou pripadovej Stadie a 59,4 % metddu play role,
bohuzial’ 13,9 % respondentov nepozna ani jednu z uvedenych aktivizaénych metdd.
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Preferencia vyucovacich metod v diagnostickej fazy vyucby

Graf 6 Vyuzitie vyucovacich metdd v diagnostickej fazy. Zdroj: vlastné spracovanie

Jak ¢asto nasledujici metody pouzivate v diagnostické
etapé vyuky?
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Najcastejsim sposobom realizacie diagnostiky urovne vedomosti a zru¢nosti z ekonomickych
predmetov je pisomné (89,2 % respondentov) a ustne (77,2 % respondentov) skusanie. Obe dve
formy maju svoje vyhody aj uskalia. Je vhodné obe metdédy kombinovat’, aby sme prispeli
k rozvoju funkénej gramotnosti. V pisomnom skusani sa odportaca pouzivat’ ré6zne formy uloh,
napr. sotvorenou odpovedou (Sirokou), s vyberom odpovede, dopliiovacie, priradovacie,
a pod. Pestrost’ foriem Uloh zabrafiuje monoténnosti.

Zaver

Prispevok sa zaoberal preferenciou vyuZzivania aktivizacnych metod v pedagogickej praxi
ucitelov ekonomickych predmetov. Z realizovaného vyskumu je zrejmé, ze prevazujlicimi
aktivizacnymi metdédami si metddy diskusné a metody rieSenia uloh. Ucitel'ské majstrovstvo
je dané komplexnostou vyuzivania Sirokej palety vyucbovych metdd a stratégii. V sucasnej
dobe sa kladie doraz na rozvoj kl'i€ovych a odbornych kompetencii. Prave aktivizatné¢ metody
pri ich rozvoji majui nezastupitelnémiesto. V stcasnosti je Casto diskutovana téma uplatiiovania
modernych koncepcii vyucovania, kde za najvyznamnejSie sa povazuje projektové vyucovanie,
ktor¢ vsebe integruje mnozstvo jednoduchSich metdd. Podnikavost, aktivita a
spoluzodpovednost’ Studentov je s projektovou metédou neodmysliteI'ne spéta.
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Vyuzitie interaktivno-komunika¢nych technologii vo
vyucovani odbornych ekonomickych predmetov

The use of interactive-communication technologies in
teaching economic subjects

Anna Kubekova

Abstrakt

V stcasnosti si nevieme predstavit Zivot bez informa¢no-komunika¢nych technologii.
Ovplyviuju né§ kazdodenny zivot, vo vel'kej miere sa zavadzaju do vyucovacieho procesu,
a stavaju sa jeho sucast'ou. Je otazne, v akej miere maji pozitivny vplyv na Ziakov a ¢i je ich je
ich vyuzitie na vyu€ovani efektivne. S rastom a dostupnostou Sirokého spektra informacno-
komunika¢nych technolégii a moznostou interaktivnej komunikacie, vSak ich vyuzitie moze
mat’ aj negativny vplyv na ziaka, vo forme nesustredenia sa na preberané ucivo. V teoretickej
Casti prispevku sa zaoberame efektivnou komunikéciou s vyzitim dostupnych informac¢no-
komunikacnych technologii a zarovenl interaktivhou komunikaciou. V empirickej Ccasti
prispevku prezentujeme vysledky dotaznikového prieskumu, ktory sme uskutocnili na vybranej
strednej Skole.

KrPucové slova: informa¢no-komunika¢né technologie, interaktivna komunikacia, internet,
odborné ekonomické predmety

Abstract

Nowadays, we cannot imagine our life without information and communication technologies.
They influence our everyday lives, they are largely implemented into the teaching process and
become a part of it. It is questionable to what extent they have had a positive impact on pupils
and indeed whether their use in teaching is effective. However, with the growth and availability
of a wide range of ICTs and the possibility of interactive communication, their use can also
have a negative impact on pupils in the form of not focusing on the curriculum they take. In the
theoretical part of the paper we deal with the effective communication using available
information and the communication technologies as well as interactive communication. In the
empirical part of the paper, we present the results of a questionnaire micro-survey conducted at
a selected secondary school.

Key words: information and communication technologies, interactive communication,
internet, economic subjects

JEL Klasifikacia: |1 21

Uvod
Odborné ekonomické predmety maju podla Statneho vzdeldvacieho programu, v skupine
odborov ekonomika a organizdcia, obchod a sluzby, vyznamné postavenie, nakolko

predstavuje dolezitu sucast’ stredoSkolského odborného vzdeldvania. Charakteristickou crtou
uz spominané¢ho odboruje Siroko koncipovand odborna orientécia. Vzdelavaci smer pripravuje
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buducich absolventov na uplatnenie sa ¢i uz vo vyrobnych podnikoch, v obchode, v spolocnom
stravovani, cestovnom ruchu i v d’alSich sluzbach.

Informac¢no-komunikaéné technologie (d’alej IKT) sa Coraz CastejSie vyuzivajii na strednych
Skolach aj vo vyucbe odbornych ekonomickych predmetov. Treba ich vSak uplatiiovat’ tak, aby
efekt ich prijimania, ukladania, preverovania a vyuZivania novych informacii, poznatkov
a nadobudania vedomosti a zrucnosti ziakov bol o najefektivnejsi. S rastom a dostupnost’ou
sirokého spektra IKT vSak ich vyuzitie mdze mat’ aj negativny vplyv na ziaka vo forme
nesustredenia sa na preberané ucivo.

Podkladovymi primarmymi a sekundarmymi zdrojmi prispevku st dostupné teoretické diela
autorov zaoberajucich sa vyuzivanim IKT vo vyufovani, internetové zdroje a tla¢. V d’alsej
Casti je spracovany vlastny prieskum a vyhodnotenie dotaznika uskuto¢neného na Stkromnej
spojenej 3kole v Stiirove a jej alokovaného pracoviska v Nitre. Dotaznik je zamerany na
zistenie skutocného stavu vyuzitia internetu a dostupnych IKT na Skole. Vzhl'adom na
vybavenie Skoly, predpokladame aj mozny negativny dopad na ziakov. Domnievame sa, ze
vol'ny pristup k internetu, pre ziakov vlastniacich mobilné telefony, méze byt rusivy, ak Skola
nenastavi obmedzenie dostupnosti vybranych socialnych sieti. Ziaci preferuju vyuZivanie
interaktivnej tabule, resp. dataprojektoru a power pointovych (dalej PPT) prezentécii.

Vymedzenie zakladnych pojmov

Pojem , komunikéacia®“ pochadza z latinského vyrazu communicare, vo vyzname spolocny,
verejny, ale vo vzt'ahu k 'udom vladny ¢i laskavy. Vo vSeobecnosti znamena nieco spéjat’,
vymienat. V socialnej interakcii chapeme komunikaciu ako prostriedok dorozumievania sa
I'udi. Komunikéicia sa moze uskutocnovat formou verbalnej komunikacie, teda recou,
neverbalnej komunikécie, ako vyraz tvare, gestd a pisomnou komunikaciou, ¢itanim a aktivhym
pocuvanim. Komunikécia predstavuje zékladny spojovaci ¢lanok medzi 'udmi a méze mat’
r6znu podobu. MozZe byt zlozita alebo celkom jednoduchd, vel'mi formélna ale i neformalna —
v zavislosti od vzt'ahu medzi odosielatel'om a prijemcom a od podstaty odosielaného odkazu.
(Balko, 2012)

Z technologického hladiska  pojmom komunikacia chiapeme vymenu informacii od
odosielatel'a k adresatovi, prostrednictvom komunikaéného kanédla. V tomto vyzname uZ
hovorime o komunika¢nom procese. Komunikacny proces sa moze realizovat roznymi
formami: individualnou formou ale aj interpersonalnou formou, ako je v sicasnej dobe masova
komunikacia, s vyuzitim modernych IKT, ktoré presli v poslednej dobe mnohymi zmenami, a
najmi internet je v ramci prenosu informdcii na poprednom mieste.

Na zlepSenie efektivnosti vzdjomnej komunikécie, €o plati aj vo vztahu ucitel’ — ziak, je dobré
zabezpecit, aby komunikécia bola aj optimalnym procesom pre tvorbu efektivnej komunikécie.
Komunikécia a jej vyznam sa neobmedzuje len na individudlny zivot. Je to sila, ktord vytvara
predpoklady, Ze sa prenesie na d’alSich jednotlivcov alebo skupiny, nakol'ko vSetci st vo svojom
zivote odkézani komunikovat. (Hartmanovd — Petrufova, 2005) Chapeme ju ako vymenu
informdcii, vymenu myslienok, nazorov, postojov, emocii, pocitov a pod. Pedagég musi stéle
komunikovat’ so ziakmi a podavat vsetky doélezité informacie. Vo vyucovacom procese je
dolezita ako verbalna tak aj neverbalna komunikacia, obe sa vzdjomne dopliaju.

Pedagogickd komunikacia pozoruje aké reCové prejavy pouzivaju ucitelia a Ziaci na vyucovani
pri preberani obsahu uciva, a ¢o sleduje ucitel’ svojou recou. Na rozdiel od pedagogickej
komunikacie, socidlna komunikacia skiima rec a jej fungovanie v spolo¢nosti.

Komunikacia sa vyuziva hlavne tam, kde pouzivame prenos sprav a informdcii. Je vel'mi
dolezité, aby sa zachoval verbalny styk pedagoga so ziakom. Cudia stale viac pouzivaju nové
sposoby vyjadrovania sa, ako napr. Cetovanie, zdiel'anie SMS sprav, telefonovanie, e-maily.
Pisanie a vyuzivanie postovej sluzby uz pouzivaju maloktori z nds. Pre vyvoj jedinca a jeho
osobnosti vSak stale zostava najdo6lezitejSie verbalne komunikovanie s druhou osobou.
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Pri verbalnej komunikécii prijimame, vnimame spravu, ktor ndm podéva druhé osoba a tiez
pozorujeme neverbdlnu komunikdciu komunikujice; osoby, ako napr. mimika tvare,
gestikulacia, ton a vyska hlasu, pohyby, postoj, ndladu a celkové vystupovanie. Komunikécia
zavisi aj od komunikaéného Stylu ¢loveka, ktory je ovplyviiovany temperamentom, taktikou,
ktort sme sa naucili v detstve a hlavne od spoloc¢enského zdzemia ¢i povolania.

Pri neverbalnej komunikacii, napr. pri liste alebo e-maile, si vieme tieto neverbalne prvky len
predstavit’ alebo domysliet. V chatoch sa preto Coraz CastejSie vyuzivaju emotikony.

Efektivna komunikacia

Efektivna komunikacie mé svoj algoritmus, podl'a ktorého sa vykonava pat’ zakladnych krokov
komunikacie a zaroven sa uvadzaji odpovede na zékladné otazky efektivnej komunikacie.

Tabul'ka 1 Efektivna komunikacia

Zakladné kroky efektivnej komunikécie Odpovede na lz(ékladl?é ,o‘gézky efektivnej
omunikacie
1. Urcit ciel'ova skupinu/prijemcu KOMU......?
spravy
2. Stanovit ciele komunikacie PRECO.....?
3. Pripravit informéciu, obsah —subor | CO............. ?
4. Vybrat médié na sirenie obsahu KYMa KEDY.......?
> stkat’ spatnd VaZ b.u ~ meratelny Bola komunikacia efektivna....?
ucinok komunikacie

Zdroj: Kysel'ova — Hartmanova (2008, s. 101)

K uspesnej komunikacii prispieva aj prirodzenost’, pdvodnost, pravdivost’, poctivost’, pokora
a psychologicka priprava. (Verbovska — Hnatova, 2014)

Interaktivna komunikacia

Ak je komunikacia uskutociiovand medzi l'ud'mi vtedy, ked na fiu nemézu okamzite reagovat’,
hovorime o neinteraktivnej komunikécii. Vypovedané slovo alebo vysland informécia jednou
osobou sa dostane k adresatovi az po istom Case, teda ide o komunikaciu v neredlnom case.
Pojem ,,interaktivny* znamena umoziujuci vzdjomnu komunikaciu, priamy vstup do programu
alebo &innosti. Interaktivna je uskutoéiovana medzi uzivatel'mi internetu v realnom ¢ase. Casto
je oznacovana aj ako online komunikacia. Podmienkou je, aby komunikujici boli pripojeni v
rovnakom cCase a aktivne na seba reagovali. Interaktivnhu komunikaciu prostrednictvom
internetu umoznuju Specidlne programy, ktoré je potrebné stiahnut’ z internetovych stranok a
nainstalovat’ do pocitaca s pripojenim na internet.
Komunikacia sa mdze uskuto¢iovat’ pisanim textu, hovorenym slovom a obrazom.

PodTl'atoho, aké komunika¢né médium komunikacia vyuziva, pozname:

e chat — komunikacia pismom,

e audiochat — komunikacia pomocou zvuku,

e videochat — komunikécia s vyuzitim zvuku i obrazu.
Tieto typy komunikacie sa urcite nemalou mierou podiel’aji na boome zvanom socialne siete.
(Verbovska — Hnatova, 2014)

Moznosti vyuZitia interaktivneho vyucovania

Ochota osobnosti ucitel'a naucit’ sa a spravne pracovat s dostupnymi novodobymi IKT, je
podstatnym predpokladom, aby bolo vyuzitie IKT na vyucovacich hodinach tispesné. Treba
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pocitat’ aj stym, Ze priprava na hodinu s vyuzitim interaktivnych technologii  je Casovo
narocnejsia.
Vyuzitie interaktivnej tabule na hodine musi byt komfortné. Efektivne vyuZzivanie je vtedy,
ked’ je tabula vopred nastavena na vyuzivanie na hodine a ucitel’ nestrati cas kalibrovanim
tabule, resp. inStalovanim réznych komponentov. Pri vyuzivani len dataprojektoru a klasickej
PPT prezentacie, interaktivita alebo je obmedzena. AvSak aj PPT prezentacia vie byt
interaktivna, ak sa pripravi s vyuzitim animacii, resp. ked ucitel kombinuje prezentaciu
S interaktivnymi cvi¢eniami. Vyuzivanie mobilnych technologii na hodine (tablety, smartfony)
sa V ostatnomcase stavaji modernym trendoma V priaznivej forme sa daju vyuzit’ ajna hodine
odbornych predmetov. Pomocou mobilnych technologii, ktoré maju ziaci pri sebe, vieme ziskat
okamzit spdtnu vézbu, ak ich vyuzijeme napriklad ako hlasovacie zariadenia, resp. na kvizy
v aplikacii Kahoot. Najvécsie ohrozenie nastava pri vypadku techniky, preto treba mat’ vzdy
zalozné riesenie, aby sme vedeli hodinu zrealizovat’ i napriek vypadku.
Ulohou u¢itel’a je v prvom rade aktivizovat’ Ziakov — musi ich spravne motivovat, aby ziskali
zaujem o to, ¢o sa na hodine prebera. NajlepSie ich aktivizujeme tym, Ze ich zamestname.
Klasické prednaSanie ako také, je unavujice a ani ziaci a ani dospeli sa nevydrzia dlho
sustredit’, preto prednasanie nie je efektivna metoda. Ak je uéitel’ dostatocne pripraveny, a ak
st ziaci uvedomeli, zapojenie IKT moze byt vel'mi uspesné, nakol'ko je mozné odpozorovat
okamzit spatnu vizbu.
Ci uz zapajame vo vyucovani aj interaktivnu komunikaciu alebo nie, aby nasa komunikécia
bola Gispes$nd, mali by sme sa drzat’ tychto zésad:

e ,Prejavme zaujem 0 druhého, snazme sa ho lepSie pochopit’.

e Nechajme druhého hovorit’ aj o tom, o zaujima aj inych.

e Naucme sa hovorit’ aj o tom, o zaujima aj inych I'udi
Opatrne narabajme s Kritikou.
Bud’'me opatrni s prikazmi.
Pochval'me, ¢o stoji za pochvalu.
Pokusme sa vzit’ do situacie partnera.
Vyhybajme sa hadke, netvrdme opak toho, ¢o tvrdiiny clovek.
e Nesetrime usmevom. (Verbovska — Hnatova, 2014)

Vyuzivanie informacno-komunika¢nych technoléogii a internetu na
vyucovani odbornych predmetov

V suvislosti s vyuzivanim IKT a internetu na vyucovacich hodinach odbornych predmetov sme
realizovali prieskum na Sukromnej spojenej $kole Stirovo a jej elokovanom pracovisku
Stkromnej obchodnej akadémie v Nitre. Do prieskumu boli zapojeni ziaci vzdelavajaci sa
Vv Studijnom odbore 6317 M 74 obchodna akadémia — bilingvalne Stadium. Ciel'om dotaznika
bolo zistit’ v akej miere ziaci vyuzivaji IKT a internet na vyucovacich hodinach a aky dosah
ma ich vyuZivanie na upeviovanie ich vedomosti.

Mikroprieskumu sa zacastnilo spolu 80 respondentov, z toho 29 ziakov a 51 ziacok. Je zrejmé,
Ze 7iaci vyuzivajl internet na rdzne ucely. Nas zaujimalo, ¢i vyuzivaji internet pri priprave na
vyuCovanie. 60 % respondentov odpovedalo na danu otazku odpovedou ,niekedy®,
predpokladame, Ze v zavislosti od zadania domacich uloh. 9 % respondentov odpovedalo na
danu otazku zaporne. 31 % respondentov sa na vyuc€ovanie pripravuje aj prostrednictvom
internetu. Nazorné spracovanie je zobrazené v grafe €. 1.
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Graf 7 Vyuzivanie internetu pri priprave na vyucovanie (Ziaci spolu)

VyuZivate internet pri priprave na vyucovanie?

M a) dano
H b) nie

m c) niekedy

Zdroj: vlastné spracovanie

Stkromna spojend $kola Sturovo ma vel'mi dobré podmienky na vyuZivanie IKT na vyu¢ovani.
V triedach st umiestnené notebooky S dataprojektormi, Skola je zapojend do ,,Narodného
projektu Elektronizacia vzdelavacieho systému regionalneho skolstva“ a tak su k dispozici ako
v Starove, tak aj v Nitre interaktivne tabule. Interetové pripojenie je vzhladom k tomu
nepretrzité, avsak od pracovnikov vieme, ze sa nickedy vyskytne problém s pripojenim. Nazor
ziakov na vybavenie $koly IKT a dostupnost'ou internetu na $kole je spracovany v grafe ¢. 2.

Graf 8 Spokojnost’ s vybavenim $koly IKT a dostupnostou internetu (ziaci spolu)

Ste spokojny/-4 s vybavenim Skoly KT a dostupnostou
internetu?

M a)ano
M b) nie

M c) neuviedol/-la

Zdroj: vlastné spracovanie

IKT na Skole st vyuzivané ucitel'mi aj ziakmi pocas vyucovania. Zaujimal nas nazor ziakov na
ich vyuzitie poc€as vyucby odbornych predmetov. Podla ich ndzoru je vo vyucovani v 65 %
miere zahrnutd novodoba technika. 15 % respondentov neuvadza odpoved’ a podla 20 %
respondentov IKT sa na hodinach odbornych predmetov nepouzivaju.
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Graf 9 Vyuzivanie IKT a internetu na odbornych predmetoch (ziaci spolu)

Vyuzivate IKT a internet na odbornych predmetoch?

M a) dano
M b) nie

m c) neuviedol/-la

Zdroj: vlastné spracovanie

Predpokladom vyuzivania IKT na hodindch odbornych predmetov je hlavne motivacia Ziakov
a ich aktivne zapojenie do diania na vyucovacich hodinach. Nésledny dosah na ziaka, by mal
byt teda vtom, Ze si ziak lahSie predstavi a upevni vedomosti, ktoré nadobuda pocas
vyucovania. Vzhl'adomna to sme zist'ovali u nasich respondentov, ako oni vnimaji dopad IKT

na upeviovanie preberané¢ho uciva prostrednictvom IKT. Odpovede na uvedenu otdzku st
spracované v grafe 4.

Graf 10 Dosah vyuzitia informa¢no-komunikaénych technologii na upeviiovanie vedomosti
(ziaci spolu)

Pomaha Vam vyuzivanie IKT a internet k lepSiemu
upevnovaniu vedomosti?

H a) ano
M b) nie

I c) neviem

Zdroj: vlastné spracovanie

Pre 68 % respondentov je vyuzivanie IKT na hodinach odbornych predmetov prinosné. 21 %
respondentov nevedelo na danu otazku odpovedat’ a 11 % odpovedalo na otdzku zaporme.
Staly pristup k internetu a nové informa¢no-komunika¢né prostriedky mézu mat’ na ziakov aj
negativny dosah vo forme neststredenosti sa na preberané ucivo.

Na otazku, ¢i aj pre nasich respondentov je neobmedzeny pristup k inetrnetu zavadzajici sme
zistili skutocnosti zobrazené v grafe 5. Z vysledkov prieskumu mozno badat’, ze ziakov
neustaly pristup k internetu ovplyviiuje. 14 % ziakov uvadza, ze staly pristup na internet je pre
nich zavadzajici a nesustredi sa na vyucovanie. 29 % ziakov uvadza ,niekedy®, pricom
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predpokladame, ze to mdéze zavisiet' od zaujimavosti preberaného uciva, resp. inych okolnosti,
ktoré ucitel’ nevie ovplyvnit’ (sukromie ziaka). Pre 57 % respondentov, staly pristup k internetu
nerozhoduje o ich ststredenosti na vyucovanie.

Graf 11 Vplyv staleho pristupu k internetu na ststredenie sa Ziaka na vyucovanie

Ovplyvnuje negativne staly pristup k internetu Vase
sustredenie na vyuCovanie?

a) ano
b) niekedy

c) nie

Zdroj: vlastné spracovanie

Zaver

Vyuzivanie IKT pocas vyuCovania je vhodné, avSak nie v kazdom pripade. Pri mnohych
témach vSak aplikacia IKT ul'ah¢i pracu ucitel'a. IKT ziakom pomdhaju v upeviiovani novych
vedomosti.

Ako podstatné vyhody informacno-komunika¢nych prostriedkov povazujeme moznost
zapojenia a vnimania preberaného uciva viacerymi zmyslami, ¢im sa zvySuje mnozstvo
skuto¢ne zapamitanych informacii. Praca ucitela je preto efektivnejSia a pre ziakov
zrozumitel'nejSia. NavySe kazdy Ziak ma moznost’ vlastnej interpretacie nazornych ukazok.
Zapojenie IKT modze ciasto€ne nahradit’ exkurziu, d4 sa vyuzit' ako alternativna forma
vyucovania. Prostrednictvom internetu vieme Ziakom predstavit’ istu formu priamej ndzornosti
jednotlivého postupu, napriklad v podniku ako celku alebo jeho jednotlivych Casti. Zapojenie
interaktivnej komunikacie do vyucovania prostrednictvom IKT, vSak nie vzdy ma na Ziakov
len pozitivny vplyv. Ak ziaci nie su kontrolovani, je pre nich interaktivna komunikacia
zavadzajlca a Ziaci sa na vyucovani nesustredia. Skoly mozu eliminovat’ dopad nesustredenosti
sa ziakov zamedzenim pristupu na niektoré webové lokality, ako st prave socidlne siete,
prostrednictvom ktorych si ziaci zdiel’aju ,,Co sa prave deje®.
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Vyuzitie pripadovych Studii na ekonomickych strednych
Skolach v Slovenskej republike

Use of Case Studies at Economic Secondary Schools
in the Slovak Republic

Jaromir Novak

Abstrakt

Clanok analyzuje, do akej miery sa pripadové §tudie pouzivajii v ekonomickom vzdelavani na
strednych Skolach v Slovenskej republike s ohl'adom na kl'icové faktory, ktoré ovplyviuju
pouzitie vyucovacich metod. Zistili sme, ze vol'ba tejto metody zavisi hlavne od oCakavanych
vysledkov a obsahu vzdelavania. Na konci ¢lanku zhimame témy, ktoré respondenti v nasom
prieskume povazovali za najvhodnejSie na pouzitie pripadovych studii. V naSom dalSom
vyskume sa chystame analyzovat’ dovody, preco sa respondenti domnievaju, ze tieto témy su
vhodnejsSie na pouzitie pripadovych studii ako iné, a ako tieto dovody vzijomne suvisia
S najdolezitejSimi  vyucovacimi ciel'mi, ktoré moédzeme pomocou tejto metddy vyucby
dosiahnut’.

Krucové slova: pripadova stiidia, ekonomické vzdeldvanie, stredna Skola

Abstract

The article analyses the extent to which case studies are used in secondary school economic
educationin the Slovak republic with respect tothe crucial factors that influence use of teaching
and learning methods. We found that choice of this method is mainly dependant onthe expected
learning outcomes and educational contents. At the end of the article, we summarise the topics
that the respondents in our survey considered as the most convenient for using case studies. In
our further research, we are going to analyse the reasons why the respondents believe these
topics are more suitable for using case studies than others and how these reasons are
interconnected with the most important educational goals that we can achieve using this method
of teaching and learning.

Keywords: case study, economic education, secondary school

JEL Klasifikacia: A210

Uvod

V ekonomickom vzdeldvani na strednych Skolach je vel'mi ddlezité, aby ucitel’ poukazoval na
prepojenie preberaného teoretického uciva s moznost’ami vyuzitia suvisiacich vedomosti zia-
kov v hospodarskej praxi. Tento tc¢el mozno dosiahnut’ pomocou viacerych vyucovacich
metod. Jednou z nich su pripadové studie, ktoré nielenze plasticky priblizuja situacie z realnej
ekonomiky ziakom, ale navySe pri spravnej formulacii v Ziakoch vyvolavaju urcity vnutorny
konflikt, ktory ich motivuje Kk tomu, aby sa pokusili pomocou svojich vedomosti vyriesit
nastoleny problém, resp. h'adat' mozné¢ alternativy jeho rieSenia a argumenty na podporukazde;j
Z nich. Takymto spdsobom rozvijame praktické ekonomické myslenie ziakov, ¢o je jeden
z dolezitych vystupov odborného ekonomického vzdelavania. V prispevku skimame, do akej
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miery vyuzivaju pripadové Studie pri vyu¢ovani ekonomickych predmetov ucitelia na sloven-
skych strednych Skolach, ako aj to, ¢i a nakol’ko tato miera ich vyuzitia zavisi od vyucovacieho
predmetu a preberanej tematiky.

Pripadova Studia ako situa¢na a participativna vyucovacia metéda

Pripadovu studiu vicsina autorov odbornych pedagogicko-didaktickych publikécii vnima ako
situa¢nu metddu (pozri napr. Kompoltova, 2013; Orbanova, 2014; Kalhous, Obst, 2009 a i.),
kedZze zakladnym prvkom jej zadania je opis urcitej situdcie (pripadu) z redlneho zivota
(v ekonomickom vzdelavani by malo ist' o situaciu z hospodarskej praxe), ktora sa urcitym
sposobom tyka preberané¢ho uciva. Jednou z tloh jej vyuzitia vo vyucovacom procese je teda
v stlade s didaktickou zdsadou spajania teorie s praxou, Skoly so zivotom ilustrovat’ teoretické
vychodiskd daného uciva na konkrétnom praktickom priklade. Tam sa vSak jej ulohy
z didaktického hl'adiska nekoncia, pretoze jej d’alSim vyznamnym ciel'om je motivovat’ Ziakov
k vyuzitiu osvojenych vedomosti a ich aplikacii pri analyze ur¢itého praktického problému
V nastolenej situacii. Formulacii zadania pripadovej Studie preto treba venovat' ndlezitd
pozornost’, aby v nej opisany problém ziakov zaujal, stimuloval v nich vnitorny konflikt a tym
aktivizoval ich vzdelavacie potreby. Malo by ist’ o situdciu, ktort na zaklade svojich vedomosti,
ale aj zivotnych skusenosti su schopni pochopit’, vzit' sa donej a mat’ zdujem spoznat’ odpovede
na otazky, ktoré tato situacia vyvolava.

Podl'a vzt'ahu ddvodov vyuzitia pripadovej Studie pri preberani urcitej témy k rozlicnym
moznym urovniam kognitivnych vyucovacich cielov K. Berkova (Berkova, Novak, Pasiar,
2018) rozlisuje:

e klasicktl formu pripadovej Studie, ktora podl'anej nerozvija vsetky kognitivne hladiny,
ale siaha najviac po uroven analyzovania. Tato forma je akousi kombinaciou suvislého
prikladu z praxe s prvkami rieSenia problému. Sucast'ou zadania st obvykle nadbyto¢né
informacie, aby ziaci museli odlisit’ podstatné od nepodstatného. Takyto typ pripadove;j
Stadie sa zvyCajne konCi ucitelom vopred stanovenymi otdzkami, ktoré maja
podnecovat’ premyslanie Ziakov o rieSeni konkrétnych problémov;

e 7ivé pripadové Stadie, ktoré si ndroCnejSie na rieSenie, pretoze ich tlohou je rozvijat
vSetky kognitivne Grovne od zapamitania aZ po tvorivost. Vyznacujl sa tym, Ze zadanie
obsahuje skryty problém, ktory musia Ziaci najskor odhalit’. Ide preto zvéacsa len o opis
pribehu z beznej praxe a sticastou zadania v tomto pripade nebyvaju otazky, ktoré by
ziakov navadzali na rieSenie, Co im dava vacsi priestor na vlastnu tvorivost’.

Hoci pripadové stadie mozno nechat’ ziakov riesit’ aj individualne, va¢sinou po prestudovani
zadania ucitel’ Ziakov povzbudi, aby mozné rieSenia navzajom prediskutovali, ¢i uz vo
dvojiciach, vo vacsich skupinach alebo v ramci celej triedy. To suvisi aj S tym, Ze problémy
nastolen¢ v pripadovych studiach st koncipované prevazne tak, aby nemali jednoznacné
rieSenie a viedli Ziakov skor k rozvoju divergentného myslenia a vzajomnej diskusii. Preto
niektori autori (napr. Kalhous, Obst, 2003) zarad’'uji pripadové Stadie medzi participativne
vyucovacie metody, t. j. medzi také spdsoby prace ziakov na hodine, pri ktorych sa vyuziva
prirodzena potreba Cloveka komunikovat’ s inymi 'ud’'mi. Pri rieSeni pripadovej Studie sa ziaci
mozu ucit’ spravne a presved¢ivo argumentovat’, rozvijajii si zru¢nosti persuazie, asertivnej
komunikacie a pod. Dolezité je, aby diskusiu ulitel' cielene usmeriioval tak, aby viedla
k pozadovanym zovieobecneniam. Ako dodavaju J. Maiidk a V. Svec (2003), Ziaci mozu
nasledne pokracovat’ v rieSeni pripadu metddou hrania roli, prip. inymi metédami. Tomuto
aspektu sme sa uz venovali vo viacerych inych publikdciach (Novak, 2017; Berkova, Novak,
Pasiar, 2018), a preto sa v d’alSom texte zameriame uz len na analyzu vyuZivania samotnych
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pripadovych s§tadii — bez vizby na iné vyucovacie metody. Budeme vsak skumat’ vazbu miery
ich vyuzitia vo vyucovacom procese na konkrétne vyucovacie predmety a témy.

VyutZitie pripadovych studii v stredoskolskom ekonomickom vzdelavani

Na analyzu miery vyuzivania pripadovych s$tudii na strednych skolach v SR sme v mesiacoch
maj ajun 2019 zrealizovali dotaznikovy prieskum medzi ucitelmi obchodnych akadémii
ainych strednych odbornych §k6l s ekonomickym zameranim. Prieskum sme realizovali
prostrednictvom dotaznikov Vv elektronickej forme, pricom sme oslovili vybrané stredné Skoly
a ich ucitelov formou priamej mailovej komunikacie s prepojenim na stranku s prisluSnym
dotaznikom a prosbou o jeho vyplnenie. Vyber oslovenych $kdl bol nahodny, pricom sme vSak
oslovili 8koly zrdznych regionov SR. Dotaznik obsahoval viési pocet otazok, ktorych
spoloénym menovatel'om boli pripadové studie. V tomto prispevku analyzujeme odpovede na
tie otazky, ktoré sa tykali miery a frekvencie vyuzivania pripadovych studii opytanymi ucitel'mi
Z ekonomicky zameranych strednych skol. Sktimali sme, ¢i tieto veli¢iny zavisia od predmetu,
ktory dani ucitelia vyucuju, resp. pri ktorych témach povazuju v ramci svojich predmetov
vyuZitie pripadovych §tadii za vhodné. Pri¢iny tychto nazorov vo vdzbe na vyucovacie ciele,
na naplianie ktorych opytani respondenti vyuzivaju pripadové $tudie najéastejsie, budeme
analyzovat’ v osobitnej Studii, preto na tomto mieste vytvarame len zakladné vychodisko na
d’alSie skimanie odpovedirespondentov.

Do dotaznikového prieskumu sa zapojilo spolu 40 ucitel'ov z ekonomicky zameranych stred-
nych $kol, pricom 35 z nich vyucuje prevazne odborné ekonomické predmety, 5 ucitelia maja
ako hlavny predmet vo svojom uvédzku neekonomicky, vSeobecnovzdelavaci predmet. S vy-
nimkou jedného ugitel’a islo o skusenych ugitel'ov s dizkou pedagogickej praxe 6 — 20 rokov
(12 respondentov), ¢i dokonca21 a viac rokov (27 respondentov). Takmer tretina respondentov
bola napokon zo $kol v trnavskom kraji, priblizne 20% zastupenie mali respondenti z ban-
skobystrického aj zilinského kraja, zvy$né kraje mali 10% zastupenie (okrem trencianskeho
kraja, kde nakoniec nevyplnil dotaznik Ziadny respondent, a nitrianskeho kraja, kde posobi iba
jeden z respondentov). Vécsina respondentov (75 %) bola vo veku od 41 do 60 rokov.

Ako zékladné vychodisko sme zistovali, kol'’ko z opytanych ucitel'ov vyuziva pripadové studie
Vv ramci svojho hlavného vyucfovacieho predmetu (ktory tvori najvacSiu cCast’ ich tvézku
vyucby). Zistili sme, Ze aZ 23 % respondentov vyuZziva tato vyucovaciu metddu miniméalne raz
za mesiac, ¢o povazujeme za vel'mi pozitivne zistenie. PoteSujuce je aj to, Ze az 62 % ucitelov
tato metddu vyuziva aspon niekol’kokrat za rok.

Napriek vysSie uvedenému, zvySnych 15 % opytanych reagovalo, Ze tito vyucovaciu metodu
nevyuziva vobec. Aj ked’ to je len relativne mala Cast’ opytanych, skamali sme, ktoré faktory
povazuju respondenti za dodlezité z hl'adiska toho, ¢i tiito metddu ucitel’ ma zvolit’ alebo nie.
Zistili sme, ze podl'anich v najvacsej miere vol'bu tejto metddy ovplyviluju ciele a obsah uciva.
Az 68 % opytanych si mysli, Ze tento faktor ovplyviiuje vol'bu tejto metdédy vo velkej miere
a vsetci zvysni respondenti uviedli, ze podl'a nich tento faktor md na vol'bu vyucovacej metddy
aspon Ciastocny vplyv. Tato struktiura odpovedibola v stilade s nasimi o¢akavaniami, preto sme
sa aj v dotazniku d’alej vo velkej miere venovali cielom vyuzitia pripadovych stadii, ako
aj predmetom a témam, kde sa tato vyucovacia metéda hodi najviac. Ciele v tomto prispevku
analyzovat’ nebudeme, ale ¢iasto¢nej analyze vhodnych tematik venujeme jeho Stvrta Cast’. Este
predtym vsak uvedieme vysledky analyzy vplyvu ostatnych faktorov.

Za vel'mi dolezité zistenie povazujeme, ze podla respondentov volba vyucCovace] metody
(konkrétne pripadovej Stadie) zavisi vo vac¢Sej miere od osobnosti ucitel'a ako od osobnosti
ziakov v triede. Osobnost’ ucitel'a povazuji vSetci respondenti za druhy najddlezitejsi faktor pre
vol'bu vyucovacej metddy, pricom az 58 % si mysli, Ze osobnost’ ucitel’a ovplyviiuje vyuzivanie
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pripadovych studii vo vyu€ovacom procese vo vel'kej miere. Oproti tomu, len 40 % opytanych
pripisuje takuto vadhu aj osobnosti ziakov v triede, pricom dokonca 13 % respondentov
prekvapivo uviedlo, ze podl'a nich moznosti vyuZzivania pripadovych stadii neovplyviiuje
osobnost’ ziakoV V triede vobec.

Ako treti najdolezitejsi faktor ovplyviiujuci moznosti vyuzivania pripadovych stadii vo vyucbe
vnimaji respondenti casové moznosti dané rozsahom uciva. Tento faktor povazuju za dolezity
opat’ vSetci opytani ucitelia, priCom 52 % z nich ho povazuje vel'mi vyznamny, ¢o je
pochopitel'né, ked’Ze priprava, ale aj Casova realizacia pripadovej Studie na hodine je relativne
¢asovo narocna.

Ako najmenej dolezity spomedzi skimanych faktorov (ale nie nevyznamny) vyhodnotili
respondenti materialno-technické podmienky vyucby. Tie podla 18 % opytanych vobec
neovplyviiujil vyuzivanie pripadovych studii a len 40 % opytanych im priklad4 vel'ky vyznam
pre volbu tejto vyucovacej metddy. Spomedzi inych faktorov eSte niekolko respondentov
uviedlo, Ze moZnosti vyuzitia pripadovych §tudii na hodinidch zévisia aj od poctu Ziakov
Vv triede, €i od skdsenosti ucitel’a a kvality ziakov.

Tematické zameranie pripadovych studii v ekonomickom vzdelavani

KedZe sa ukazalo, ze jednym z najdolezitejSich faktorov ovplyviiujucich moznosti vyuzitia
pripadovych §tadii vo vyucovacom procese su ciele a obsah uciva, skimali sme, ¢i sa miera
vyuzivania pripadovych stadii vyraznejSie odliSuje aj z hladiska predmetov vyucovanych
respondentmi. Porovnavali sme najmi odpovede ucitel'ov dvoch profilovych ekonomickych
predmetov na obchodnych akadémiach — ekonomika a uétovnictvo. V odpovediach sme sice
zistili urcity (nevelky) rozdiel, ale vzhl'adom na to, Ze mohol byt ovplyvneny tieZ inymi
faktormi, nepovazujeme ho za zdsadny. Kazdopadne, neprekvapilo nas, Ze o nieCo viac st
vyuzivaniu pripadovych studii vo vyucovacom procese nakloneni ucitelia ekonomiky (az
tretina deklaruje ich vyuzivanie minimalne raz za mesiac, priCom iba jeden respondent ich
nevyuziva vobec), kedze predmet Gctovnictvo je obsahom svojho uciva vel'mi Specificky.
Napriek tomu aj v tomto predmete az 22 % opytanych uviedlo, ze pripadové Stidie vyuziva
aspon raz mesacne. AvsSak sucasne sme zistili, Zze az tretina respondentov vyucujucich hlavne
uctovnictvo pripadové Stadie nevyuziva vobec. Pri rieSeni inej vyskumnej ulohy v nedavnej
minulosti sme pritom dospeli k zaveru, Ze aj v predmete Gctovnictvo je viacero tém, kde sa
pripadové Stadie daju tiez efektivne vyuzit' (Novak, 2018). Preto podI'a ndsho nazoru v tomto
pripade méze byt hlavnou pricinou mensieho vyuzivania tejto vyucovacej metddy skor Casova
naro¢nost’ predmetu z hl'adiska rozsahu v fiom preberaného uciva (pripadne d’alSie faktory)nez
samotny obsah vyucby.

V nasom aktualnom prieskume sme sa pytali na témy nielen z predmetu Uctovnictvo, ale zo
vSetkych ekonomickych predmetov vyucovanych respondentmi. Na tomto mieste uvadzame
len samotné témy, ktoré sa v ich odpovediach vyskytovali najcastejSie. V dotazniku sme sa vSak
pytali aj na pri¢iny, preo povazuju za vhodné prave tieto témy a analyzu tychto pri¢in vo
vztahu k cielom vyuzitia pripadovych studii spracujeme v osobitnej §tudii. V stredoskolskom
ekonomickom vzdelavani teda respondenti vidia priestor na vyuzitie pripadovych studii najma
pri tychto témach v poradi od najvac¢sej Castosti vyskytu v ich odpovediach:

e podnik a podnikanie (napr. vyhody a nevyhody podnikania, osobnost’” podnikatel’a,
podnikatel’'sky zdmer, vol'ba pravnej formy podnikania, rozdelenie vysledku hospoda-
renia ai.),

e personalistika (napr. opis pracovného miesta, pracovny pohovor, pracovnopravne
vztahy a pod.),
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e osobné financie, poistovnictvo a bankovnictvo, platobny styk (napr. rodinny rozpocet,
zriadenie bankového uctu atd’.),

e manazment (napr. osobnost’ a vlastnosti manazéra, manazérske funkcie, rozhodovanie,
organiza¢na Struktura podniku, prostredie podniku, SWOT analyza a 1.),

e Uctovanie vybranych zloziek majetku a zdvdzkov na prikladoch z praxe, vypocet
a uctovanie mzdy, uctovanie dani, praca v uctovnom softvéri, skladové hospodarstvo,
praca s uctovnymi dokladmi atd’.,

e marketing (napr. marketingovy mix, cenové a komunikacné stratégie),

e verejné financie a danova sustava (napr. dan z prijmov fyzickej alebo pravnickej osoby,
dan z pridanej hodnoty),

e ostatné ¢innosti podniku (napr. dodéavatel'sko-odberatel'ské vztahy, obstaravanie/vyra-
dovanie roznych zloZiek majetku, reklamacia tovaru),

e finan¢na analyza Uctovnej zavierky podniku,

e medzinarodny obchod a vnutorny obchod,

e narodné hospodarstvo a meranie jeho vykonnosti,

e navrh databazy/webstranky, komplexné tlohy na baze tabul’kového editoraa i.
Zaver

V prispevku sme sktmali, v akej miere sa vyuzivaju pripadové Studie na ekonomicky
zameranych strednych skolach v SR. Zistili sme, Ze medzi najddlezitejSie faktory, od ktorych
zavisi vyuzitie tejto vyucovacej metody, patria ciele a obsah uciva, osobnost’ ucitel'a a ¢asové
moznosti dané rozsahom uciva. S uvedenym zistenim zrejme stvisi aj d’alsi poznatok, podl'a
ktoré¢ho v 0 nieCo vicsej miere vyuzivaji pripadové Studie ucitelia ekonomiky v porovnani
s ucitel'mi Gctovnictva. Neznamena to vSak, ze by v predmete tictovnictvo neboli vhodné témy
na vyuzitie tejto vyucovacej metoddy. V zdvereCnom prehl'ade uvadzame tie témy preberané
vramci odbornych ekonomickych predmetov na strednych Skolach, ktoré su podla
respondentov najvhodnejSie na vyuzitie pripadovych Studii. V dalSom prispevku budeme
analyzovat’, v ¢om su tieto preferované témy odliSné od ostatnych a z akych dévodov pri nich
vo vzt'ahu k napliianiu vyucovacich ciel'ov respondenti odportaéaju vyuzivat' pripadové stadie.
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Vybrané faktory zvySovania vykonu Ziakov vo vyucovacom
procese

The Selected Factors of the Increasing Pupil Achievement
in the Teaching Process

Darina Orbanova

Abstrakt

Jednym z hlavnych subjektov vyucovacieho procesu je ucitel’, ktory ovplyviiuje dosiahnuté
vykony ziakov. Vykony ziakov méze zvysit' pomocou rdznych faktorov. Medzi takéto faktory
patria motivacia ziakov a vyuzivanie aktivizujicich vyucovacich metdd. Motivacia ovplyviluje
I'udské spravanie aje nevyhnutnou sucastou aj vyucovacieho procesu. Patri k zdkladnym
predpokladom uspesnosti a efektivnej Cinnosti ziakov. Aktivizujuce vyucovacie metddy
podporuju aktivitu, tvorivost’ a rozvoj kompetencii Ziakov. Spravny vyber vyucovacich metdd
ma pre efektivnost’ vyuc€ovacieho procesu podstatny vyznam, lebo vyucovacia metdda je
nastrojom, ktory zabezpecuje dosiahnutie ciel'ov.

KPuéové slova: vyucovaci proces, motivacia, aktivizujuce vyucovacie metody

Abstract

One of the main subjects in the teaching process is a teacher who influences the reached
achievements of the pupils. They can be increased by the various factors. The motivation
and the using of the activating teaching methods belong to these factors. The motivation
affects the human behaviour and is an essential part of the teaching process. It belongs to
the basic assumptions for success and effective activity of pupils. The activating teaching
methods support the activity, creativity and competence development of the pupils. Their
using has the great importance for the effectiveness of the teaching process because they
are the implements influencing the achievement of the objectives.

Keywords: teaching process, motivation, activating teaching methods

JEL Klasifikacia: 121

Vyucovaciproces a aktivizacia ziakov

Vyucovaci proces tvori zlozity a dynamicky stihrn ¢innosti ucitel’'a a Ziakov. Aby sa dal spravne
koncipovat’ a usmeriiovat’, treba si ujasnit’ jeho Strukturu, jednotlivé zlozky a zékonité vztahy
medzi nimi. Prebieha v podmienkach vzajomnej st¢innosti a podmienenosti objektivnych a
subjektivnych faktorov, ktoré ovplyviiuju dosiahnuté vykony ziakov. Tie su jednou zo zloziek
vystupov produkovanych edukaénym procesom a zahfiiaju viaceré kategorie vystupov
edukacie. Prvou z nich su vedomosti, ktoré sa vzt'ahuju k uc¢ivu jednotlivych predmetov a tém,
d’alej zrucnosti, a to jednak tie, ktoré sa vzt'ahuji ku konkrétnemu ucivu a tiez tie, ktoré st
vysledkom integrovaného pdsobenia Skolskej edukacie, a tieZ niekoré postoje a vlastnosti
afektivneho typu. V poslednych rokoch sa vo vyskumoch rozsiruje obsah toho, ¢o predstavuje
vysledok vzdeldvania, resp. transformuje sa tak, aby boli pokryté nielen osvojené vedomosti a
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zrucnosti, ale aby boli vyhodnocované aj ich aplikécie, t. j. to, ako subjekty vzdelavania dokazu
vedomosti a zru¢nosti vyuzivat’ v realnych zivotnych situaciach (Pricha, 2002, s. 363—-364). L.
Zormanova (2014, s. 204) k vedomostiam, zru¢nostiam a postojom pridava kompetencie, ktoré
chéape ako stthrn vedomosti, zru¢nosti, navykov a postojov, ktoré umoznuji efektivnu ¢innost’
Vv urcitej oblasti odboru. Okrem toho zahfiaji 1 vnutornu integraciu a prepojenie predoslého a
ich funk¢né pouzitie k vyrieSeniu vzniknutej situacie. Na dosiahnutie zelanych vysledkov
vzdelavania je dolezité najst’ stimuly ziakov k aktivnemu $tidiu a trvalému usiliu o rozsirovanie
a prehlbovanie svojich vedomosti.

Aktivita ziakov sa prejavuje v ich samostatnej ¢innosti, a to vnutorne i navonok. Vnutorné
zdroje aktivity (endogénne) zahfiaju instinkty, potreby, pudy, zaujmy, tazby, hodnotya idealy.
Vonkajsie zdroje aktivity (exogénne) predstavuju prikazy, normy, pravidla spravania sa, ktoré
st ovplyvilované zvykmi, predpismi, normami, pripadne autoritami. Vyznam aktivity vo
vyucovani spoc¢iva najmid v tom, ze rozvija schopnosti ziakov, ich samostatnost, iniciativu
atvorivost. Ak chceme hovorit o aktivizujicom vyucovani, je nevyhnutné uplatiiovat
metodické postupy, ktoré umoziujii Ziakom ziskavat nové poznatky, rozvijat’ schopnosti
aurcité psychické funkcie, napr. aktivitu, samostatnost, myslenie, tvorivost, socidlne
sposobilosti, ako je empatia, schopnost’ spolupracovat’, vyjadrovat’ sa a nacivat’ inym a pod.
(Zelina, 1991, s. 8). V dalsom texte sa zameriame na motivaciu a vyuzivanie aktivizujucich
vyucovacich metdd, ako aspektov zvySovania vykonu ziakov.

2 Motivacia vo vyucovacom procese

Motivacia patri medzi prvky, ktoré podmieniuji charakter vyucovacieho procesu. Podla
najnovsich vyskumov ju treba povaZovat’ za jednu z najdolezitejSich strdnok osobnosti Ziaka,
pretoze predstavuje ,.silu“, ktord ho pohana k Cinnosti. Bez motivacie nemoze byt ziadna
uvedomeld aktivita. Vyskumy potvrdzuju, Ze kazdy tspech v uceni sprevadza aj primerané
motivacna uroven ziaka. A naopak, mnohé neuspechy v prospechu a zlyhania v zivote vobec
sposobuje prave nezodpovedajica motivacia. Aj ked’ je otdzne, ako presnejSie kvantifikovat’
uroveil motivacie, aby ziak dosiahol oakavany vykon, je zname, Ze je potrebnd len urcita
hladina pohnttkovej trovne, ked’ odchylka na jednu ¢i druhu stranu je menej priazniva. Ukazuje
sa, ze prili§ slaba, neurcita motivacia, neumoznuje prekondvat’ silnejSie a CastejSie frustracie
a vykon, pochopitel'ne, znizuje. Na druhej strane, aj vel'mi silné, nadprahové stavy motivacie
vytvaraju priliSné napitie, znizeni schopnost’ sustredenia, ¢o v kone¢nom dosledku taktiez
poOsobi utlmujico na konecny efekt vzdelavania (FleSkova M. et al., 1999, s. 78).

Podl'a M. Hunterovej (1982, s. 22-32) na motivaciu vplyvaji rézne faktory, ktoré ucitel
nemodze vzdy ovplyvnit. Patria k nim napriklad vplyv rodiny, prostredia, v ktorom ziak Zzije,
predchadzajuci ucitelia alebo skuisenosti s rovnakym ucivom. K ich pdsobeniu uz prislo a su
sti¢astou ziakovej minulosti. Sancu uspiet’ méa uéitel’ len v pritomnosti. Preto by mal zvladnut
vyuzivanie Siestich faktorov, ktoré maju schopnost zvysit' Studijné usilie Zziakov a ich
odhodlanie ucit’ sa. Prvym z nich je miera neistoty, ktord vedie ziaka k vac¢Siemu usiliu, ak sa
obava o vysledok. Druhy faktor sa zameriava na sprievodné pocity. To, ako sa ziak citi v urcitej
situacii, sa prejavi na miere usilia, ktoré je ochotny vyvinit, aby sa nieco naucil, pricom
najvacsiu snahu naucit’ sa nieCo vyvijaju ziaci vtedy, ak sa na vyucovani citia prijemne. Aj
neprijemné pocity vSak moézu vyprovokovat Zziaka k vicSiemu usiliu. Tretim faktorom,
zvySujucim motivaciu ziakov, je pocit uspesnosti. Ak sa ziakovi podari naucit’ sa nieco, o ¢o
sa musel usilovat’ (musel vynalozit' nejaki ndmahu), preziva pocit uspesnosti a zvycajne je
motivovany k d’alsim, naro¢nej$im uloham. Stvrty faktor je zaujem o to, ¢o je predmetom
ucenia. Piatym, vel'mi silnym prvkom, je bezprostrednost’ spétnej informacie, ktoru ziskaja
ziaci o svojom vykone. Poslednym faktorom je vnitornéa a vonkajSia motivacia.
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2.1 Pristup uditel’ov k motivacii Ziakov

Sucast’ou projektu KEGA ,,RieSenie problémovych vychovnych situacii na strednych skolach
prostrednictvom pripadovych $tadii, rieSeného na Katedre pedagogiky, Narodohospodarskej
fakulty Ekonomickej univerzity v Bratislave, bola realizacia prieskumu, ktorého sti¢ast’ou bolo
aj skimanie pristupu ucitel'ov k motivacii Ziakov. Prieskumu sa zucastnilo 40 respondentov,
ucitelov strednych 8kol, ztoho 37 Zien a3 muzi. Prieskum bol realizovany na Skolach
poskytujucich odborné vzdelavanie (obchodnych akadémidch a inych strednych odbornych
Skolach). Vybrané problémy motivécie analyzujeme v d’alSom texte.

Dolezitym medznikom pre rozvoj a motivaciu Ziakov vo vyucovacom procese je rozliSenie
vonkajSej a vnutornej motivacie. Kym pri vonkaj$ej motivacii sa ziak neuci z vlastného usilia
a presvedCenia, ale pod vplyvom urcitych vonkajSich cinitelov (napr. Skolskych znamok,
postoja rodicov), pri vnatornej motivacii vykonéva ¢innost’ len kvoli sebe a neocakava za to
vonkajii podnet ako ocenenie alebo ind formu odmeny. Ziak, ktory je vniitorne motivovany
k vyucbe, tuto Cinnost’ robi preto, Ze ho ucenie bavi a vysledky ho motivuji napredovat.
Prejavuje sa u neho vysSia Skolskd uspeSnost’, vicSia pripravenost’ do Skoly a ma vicsiu
schopnost’ zapamitat’ si u¢ivo nez ti, ktori s motivovani vonkajSimi Cinitel'mi. D dleZitost’
vnutornej motivacie si uvedomuje vicsina ucitel'ov, dokazom su vysledky prieskumu.

Tabulka 1: Kladenie dérazu na vnitorni motivaciu

Doraz na vnutornui motivaciu
Vzdy Casto Niekedy Zriedka Nikdy
Pocet % Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
14 35,0 21 52,5 5 12,5 0 0 0 0

Zdroj: vlastné spracovanie autorky

Z analyzy vyplyva, Ze 35 % ucitel'ov si uvedomuje na kazdej vyu€ovacej hodine, ako je ddlezité
vnitorne motivovat’ ziakov k vykonom, aby si uvedomili, Ze to, ¢o sa naucia v Skole, mézu
zuzitkovat’ a moze ich to posunut’ d’alej v ich osobnom i profesijnom Zivote. Viac ako polovica
ucitelov (52,5 %) si uvedomuje ddlezitost’ vnitornej motivacie €asto a len 12,5 % uviedlo, ze
si to uvedomuje niekedy. Pozitivne je, Ze sa nevyskytol ani jeden ucitel’, ktory by vnutornej
motivacii nepripisoval dolezitost’, aku podl'a vysledkov vyskumov ma.

Casto sa stretdvame s nazorom, Ze najlepsou formou motivacie k uéeniu a zvyseniu pozornosti
je uvedenie uciva do kontextu. Preto je potrebné, aby ucitel’ vzdy uviedol ciel vyucovace;j
hodiny a sucasné ucivo daval do suvislosti s u¢ivom predchadzajacim i nasledujucim nielen
V ramci svojho vyucovacieho predmetu, ale aj v rdmci medzipredmetovych vzt'ahov. Konkréte
ciele vyudovacieho procesu by mali spliat’ viaceré poziadavky, najmid konzistentnost,
primeranost’, jednozna¢nost, kontrolovatelnost splnenia a meratelnost. Postoj ucitel'ov
k ciel'om vo vzt'ahu k motivacii bol nasledovny.

Tabulka 2: Uvadzanie ciel’a vyucovacej hodiny ziakom

Uvadzanie ciel’a vyu€ovacej hodiny Ziakom
Vzdy Casto Niekedy Zriedka Nikdy
Pocet % Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
30 75 10 25,0 0 0 0 0 0 0

Zdroj: vlastné spracovanie autorky.
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Vicsina, az 75 % ucitel'ov uviedlo, ze vzdy uvadzaju ciel vyucovacej hodiny. Najmi so
vzdelavacim cielom suvisi obsah vyucovacej hodiny. Zaujimalo nas preto, do akej miery
ucitelia oboznamujii Ziakov s obsahom vyucovacej hodiny, a ¢i maju Ziaci moznost
ovplyviovat’ vyber obsahu vyucovania. 77,5 % ucitel'ov uviedlo, Ze Ziaci vedia, ¢o sa budii ucit
na vyucovacej hodine. Ich moznost, zasahovat’ do obsahu je vSak mald, ¢o ovplyviluje aj
stanovenie obsahu v zakladnych pedagogickych dokumentoch (napr. v u¢ebnych osnovach).
47,5 % ucitel'ov uviedlo, Ze Ziaci mézu zasahovat’ do obsahu vyucovania ,,nickedy* a 42,5 %
»zriedka®. Len 2,5 % zvolilo odpoved’,,vzdy* alebo ,,Casto®.

Ku komplexnému poznaniu danej problematiky a K zacleneniu uciva do SirSich suvislosti vedie
ucitel  ziakov  prostrednictvom analyzy uciva =z hladiska vnatropredmetovych a
medzipredmetovych vzt'ahov. Hlavné pozitivne prinosy, ktoré prindsa ich vyuzivanie st v tom,
ze vytvaraji ucelent predstavu ziakov o javoch, ul'ah¢uju systematizaciu poznatkov z réznych
predmetov, pomahaji odstranit neziaducu duplicitu v predmetoch aumoziuju vytvarat
schopnost’ syntézy a transferu poznatkov a pracovnych metod z jedného predmetu do druhého.
Vyuzivanim tychto vztahov sa odstrafiuje izolovanost’ poznatkov v jednotlivych predmetoch,
pri¢om sa rozvija najmi systémové myslenie ziakov. Tym, Ze Ziaci vo vyucovani vyhl'adavaja
a aktualizujd rézne vztahy medzi javmi a procesmi, sa rozvija aj ich schopnost
zovSeobecniujuceho syntetického myslenia. Pristup k vyuZivaniu vnutropredmetovych a
medzipredmetovych vztahov ukazuju vysledky prieskumu.

Tabulka 3: Davanie uciva do stvislosti

Davanie u€iva do suvislosti (vyuZivanie vnutropredmetovych a medzipredmetovych vzt'ahov
Vzdy Casto Niekedy Zriedka Nikdy
Pocet % Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
18 45,0 21 52,5 1 2,5 0 0 0 0

Zdroj: vlastné spracovanie autorky

Na didaktickt zasadu stistavnosti a postupnosti, stivisiacu s vyuzivanim vnutropredmetovych a
medzipredmetovych vztahov, kladie doraz véacsina ucitelov. Zo sktimanej vzorky 45 %
ucitelov uviedlo, ze vzdy reSpektuji tuto didakticku zasadu. K odpovedi ,,Casto sa priklonilo
52,5 %, kodpovedi ,nickedy* 2,5 %. Pozitivne je, Ze ani jeden ucitel’ neuviedol odpoved
»zriedka® alebo ,,nikdy“. Ucitelia si uvedomuju, Ze vedomosti osvojené v urcitej logickej
postupnosti ziaci lepSie pochopia, zapamétaju si a vedia pouzivat’ v praxi, nez izolovang¢, zo
stvislosti vytrhnuté ucivo, a to ich motivuje k d’alSiemu pozndvaniu a u¢eniu.

Dolezitym motivaénym faktorom vo vyucovani je pozitivna spdtnd vizba. V beZznom
vyjadrovani, ale stale CastejSie aj v odbornej psychologickej literattre, sa spdtna vizba pouziva
na oznacenie reakcie a odozvy komunikacného partnera. V tomto zmysle je spitna vizba
poskytnutim informécie o tom, ako na nds posobi urcité spravanie. Pozitivna spitnd vizba
podporuje pokracovanie prejavov alebo spravania v tom smere, ako prebiehali doposial’. Jej
podstata spociva v sebaposilneni — subjekt sa po vyhodnoteni spitnej vdzby eSte viac sprava
tak ako doteraz. Pochvala vedie k CastejSiemu vyskytu odmenovaného spravania (Ako ucit
efektivne. Dostupné na: https://www.komposyt.sk>ucitel-a-ziak-vnutro-3-943). Ako vnimaja
vyznam pozitivnej spétnej vazby uditelia vo vzt'ahu k motivacii, ukazuji zistené udaje.
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Tabul’ka 4: Vyuzivanie pozitivnej spitnej vizby na motivaciu ziakov

Vyuzivanie pozitivnej spitnej vizby na motivaciu Ziakov
Vzdy Casto Niekedy Zriedka Nikdy
Pocet % Pocet % Pocet % Pocet % Pocet %
20 50,0 18 45,0 2 5,0 0 0 0 0

Zdroj: vlastné spracovanie autorky

Polovica ucitel'ov zo sklimanej vzorky uviedla, Ze vyuZiva pozitivnu spatnt vizbu vzdy, 45 %
casto, 5 % ucitelov sa priklonilo k odpovedi,,niekedy*. Tieto vysledky st velI'mi pozitivne,
lebo spravna motivacia vyrazne posobi na vykony ziakov. Ucitelia si uvedomuju, ze spitna
vidzba motivuje vtedy, ak ma pozitivny charakter, nepdsobi kriticky, nie je povrchna a smeruje
k vlastnej iniciative a rozvoju.

3 Vyuzivanie aktivizujacich vyucovacich met6d vo vyuc¢ovacom procese

Jednou z moznosti, ako zvysit vykonnost' ziakov, je aplikacia aktivizujucich vyucovacich
metod. Vychadzaju z tedrie socidlneho ucenia, t. j. zvlaStneho druhu ucenia, ktory prebicha
Vv socidlnych podmienkach a vzt'ahuje sa najmd na ziskanie r6éznych spdsobov socidlneho
spravania, osvojovanie si vztahov k druhym l'udom, k sebe samému a k predmetom a javom
okolitého sveta. Problematika optimalneho vyberu vyucovacich metdéd ma pre efektivnost’
vyucovacieho procesu podstatny vyznam, lebo prave vyucovacia metdda je nastrojom, ktory
sprostredkuva a zabezpecuje dosiahnutie vychovno-vzdelavacich ciel'ov. Nielen vol'ba metddy,
ale aj jej realizacia je zlozitym procesom, lebo si ¢asto vyzaduje rozne zmeny oproti beznému
Stylu vyucovania na strane ucitel’a i ziakov.

V ramci pedagogického pozorovania nas zaujimalo, ako pristupujii ucitelia na strednych
Skolach k vyuzivaniu aktivizujicich vyucovacich metdd, do akej miery aplikuja do vyucovania
metody, ktoré motivuji ziakov  k samostatnej praci, k logickému  a kritickému
mysleniu, podporuju tvorivost’ a tiez, ako vnimajii vyuzivanie aktivizujicich vyucovacich
metod Ziaci. Dotaznikovou metoédou sme zist'ovali ndzory a postoje uéitel'ov a ziakov k danej
problematike.

Tabulka 5: Podiel tradi¢nych a aktivizujucich vyucovacich metod vo vyucovani

Podiel tradi¢nych a aktivizujucich vyu€ovacich metod vo vyucovani
Tradi¢né vyucovacie metody 65 %
Aktivizujuce vyuCovacie metody 10 %
Rovnomerné zastipenie oboch metdd 25%

Zdroj: vlastné spracovanie autorky.

Pri sledovani podielu klasickych a aktivizujicich vyucovacich metéd sme predpokladali, ze
podiel klasickych vyucovacich metdd bude vyssi. Nas predpoklad sa potvrdil, az 65 % ucitel'ov
uviedlo cCastejSie vyuZivanie klasickych vyucovacich metdd. Niektori uviedli rovnomerné
vyuzivanie klasickych a aktivizujicich vyucovacich metod (25 %) alen 10 % kladlo doéraz
najmd na moderné, aktivizujice vyucovacie metody, ktoré rozvijaji myslenie a tvorivost’
ziakov. Ucitelia uvadzali viaceré vyucovacie metddy podla poradia dolezitosti. Z klasickych
vyucovacich metdd sa vyuziva najcastejSie metdda vysvetl'ovania, ktora vyuziva pravidelne az
83 % ucitelov arozhovoru, ktory vyuzZiva pravidelne 80 % ucitelov. Napriek tomu, ze
s rozhovorom suvisi diskusia, tito vyu¢ovaciu metdédu vyuziva pravidelne len 22 % ucitel'ov,
8 % ju vyuziva priemerne, 38 % obcas a aZ 32 % ju vobec neuviedlo ako jednu z pouzivanych
metod. Nizky podiel jej vyuzivania povazujeme za negativny jav, lebo diskusia je zdkladom
vacsiny problémovych uloh, ktoré vyuziva podla odpovedi ucitelov pravidelne az 55 %
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ucitel'ov a priemerne 23 % ucitelov. Negativne je, ze az 15 % ucitel'ov ich nevyuZziva vobec.
Z aktivizujucich vyucovacich metdd vyuzivaja problémové ulohy ucitelia najmé pri pouzivani
brainstormingu, didaktickych hier a inscena¢nych metod. Menej vyuzivaji situacné vyucovacie
metddy, projektové metddy, rézne modifikacie brainstormingu a motivaéné vyucovacie
metody.

Vysledok prieskumu potvrdil, Ze vacSina ucitel'ov uprednostiiuje tradicné vyucovacie metody,
pricom nezohl'adfiuje potrebu viest' ziakov k samostatnosti, k rozhodovaniu, k tvorivosti
a dalsim strankam, ktoré rozvijaju celkova osobnost’ jedinca.

V prieskume sme sa zamerali aj na ziakov. Zistovali sme, aké vyucovacie metody
uprednostiiuju.

Tabul’ka 6: Vyucovacie metddy uprednostiiované ziakmi

Vyucovacie metody uprednostiiované Ziakmi
Aktivizujice vyucovacie metddy 58 %
Tradi¢né vyucovacie metody 10%
Tradi¢né i aktivizujice vyucovacie metody 25%
Neviem sa vyjadrit’ 7%

Zdroj: vlastné spracovanie autorky.

Aktivizujice vyucovacie metody uviedlo az 58 % ziakov, 10 % uviedlo klasické metody, 25 %
oba druhy a 7 % ziakov sa nevedelo k danej otazke vyjadrit’.

Zaver

Kazdé vyuc€ovacia metdéda ma svoje opodstatnenie, svoje vyhody a nevyhody. Preto zélezi
predovsetkym na ucitel'ovi, aby vedel postdit’, ktora z nich je v danej situacii ta najlepsia, ktora
prinesie najlepSie vysledky. Neexistuje vSeobecné pravidlo jej vyberu. Oto tazSie je
rozhodnutie, ale v pripade pozitivneho vysledku je aj tispech cennejsi, lebo je dokazom toho,
ze sa podarilo spravne spojit’ viaceré¢ prvky vyucovania, ktoré¢ mozu len spoloénym posobenim
priniest’ oakavané vysledky.
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Vyuzitie IKT pri rieSeni problémov vo vyucovani
Use of ICT to solve problems in learning

Ladislav Pasiar

Abstrakt

Vyuzivanie informaénych a komunika¢nych technoldgii vo vychovno-vzdelavacom procese je
Vv sucasnosti vel'mi sklofiovanou témou. Rozli¢né néstroje digitalnych technologii vyuzivaju
ucitelia na vytvaranie obsahu, distribuciu ucastnikom vzdelavania, realizdciu vzdelavacich
aktivit 1 prezentaciu vysledkov tychto aktivit. Prispevok je zamerany na preskimanie mozZnosti
a podmienok vyuzivania nastrojov IKT na strednych Skolach v rdmci problémového
vyucovania, napr. v pripadovych Studiach.

Kli¢ova slova: problémové vyucovanie, rieSenie problémov, IKT, e-learning

Abstract

The use of information and communication technologies in education is currently a much
discussed topic. Various digital technology tools are used by teachers to create content,
distribute content to learners, making exercises, and present the results of these activities. The
paper is focused on exploring the possibilities and conditions of the use of ICT tools in
secondary schools in the context of problem based learning, form example in case studies.

Keywords: problem-based learning, problem solving, ICT, e-learning

JEL klasifikace: 1200, 1210

Nastroje IKT vo vyucbe
E-learning vo vyucovacom procese

V ramci prepojenia IKT a vzdelavania teda najCastejSie natrafime na pojem e-learning. Podl'a
autorov Pedagogického slovnika (Pricha, Walterova, Mares, 2003) je e-learning taky typ
ucenia, pri ktorom ziskavanie a pouzivanie vedomosti je distribuované a ulahfované
elektronickymi zaradeniami. Tento pojem vysvetl'uje aj napriklad K. Kopecky (2006, s. 6) v
SirSom a uzSom slova zmysle. E-learning sa v SirSom zmysle definuje ako aplik4cia novych
multimedialnych technologii a internetu do vzdelavania za i¢elom zvySenia jeho kvality, a to
posilnenim pristupu k zdrojom, sluzbam, k vymene informacii a k spolupraci. Akouvadza Frk
(2010, s. 108) ,,toto SirSie vymedzenie spravne poukazuje na neortodoxny pristup k vyuZivaniu
technologii.“ Napriek tomu, Ze technologie vo vzdelavani maji svoje nezastupitelné
postavenie, je dolezité ako ich vyuzivame. Technoldégiami by sme mali zabezpecit' pre
Studujtcich pristup k informacidm a zaroven im zabezpecCit’ priestor na spolupracu. V SirSom
ponimani sa e-learning chape ako TBL (Technology-Based Learning), ktoré¢ zahfiia WBT (Web
Based Training /Learning), aj CBT (Computer Based Training) oznacované aj ako offline e-
learning, ¢i DBL (Digital Based Learning).

Pri uzSom vymedzeni Kopecky (2006, s. 7) definuje e-learning ako vzdelavanie
uskutoénovaného prostrednictvom internetu. E-learning je teda vzdeldvanie, umoZiujice
slobodny a neobmedzeny pristup k informéaciam, ¢im sa napliiia jeden z ciel'ov internetu a teda
zvysit dostupnost’ informacii.
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E-learning mdze mat’ viacero foriem. Zékladna klasifikdcia hovori o asynchronnej a
synchronnej podobe podlatoho, ¢i su t€astnici pripojeni v realnom case z dovodu komunikacie
s uéitelom a ostatnymi uCastnikmi vzdelavania. Asynchrénna podoba online e-learningu
nevyzaduje casové zladenie ucastnikov vzdeldvania. Toto rieSenie komunikacie vyuziva
vacsinou diskusné fora, hromadnu mailova koreSpondenciu, pripadne rozne formy virtualnych
nasteniek a pod. Na druhej strane a najpouzivanejSie formy synchréonnej podoby su audio a
video konferencie, instant messaging, spolo¢ne vyuzivané (zdielané) aplikacie a pod. S
rozvojom mobilnych technologii sa vyskytuje aj pojem mobilné vzdelavanie (m-learning).

Mobilné vzdelavanie (m-learning) je v stcasnosti jednym z kl'ucovych trendov aplikacie
novych technolégii do vzdelavania. Wu, W.H. et al. (2012, s. 818) definovali mobilné ucenie
ako ucenie, ktoré¢ sa odohrava, ked’ Student nie je fyzicky pritomny na vopred ur¢enom mieste,
alebo ked’ student vyuziva prilezitosti vzdelavat sa ponukané mobilnymi technoldégiami. V
mobilnom uceni sa Studenti pripajaji do vzdelavacich aktivit prostrednictvom mobilnych
zariadeni, pricom maji pristup k idajom a majii moznost’ komunikovat’ s ostatnymi u¢astnikmi
vzdelavania prostrednictvom bezdrotovej technoldgie.

Formy e-learningu vo vyu¢ovacom procese

V ramci e-learningu su vyuzivané ¢oraz sofistikovanejSie rieSenia, ktoré ul'ah¢uju pracu ucitel'a
a uciaceho sa. Jednym z tychto rieSeni je napr. e-learning zaloZeny na sémantickom webe.
(Sémanticky web je pristup k informaciam na webe, ktory rozsiruje sucasny web o presné
definovanie informacii, napr. tagovanim, ¢o ma vyznam pri pocitacovom spracovavani
informacii.) Tiez mozeme stale CastejSie vidiet narastajuice mnozstvo funkcionalit, ¢i
samotnych nastrojov, ktoré vnagaji didaktické prvky do tejto formy vzdelavania. Casto sa
vyskytujici problém bol prave vo vyuzivani technoldgii len na odovzdavanie hotovych
poznatkov. Sucasne vnimané trendy su vSak zalozené na inych principoch,
konstruktivistickych. Ide o ucenie postavené na beznej, kazdodennej praktickej skusenosti
jednotlivca (learning by doing, experiental learning), alebo o spolupraci a podpore viacerych
ucastnikov (collaborative learning), objavovanim vzdeldvaciecho obsahu uciacim sa v procese
ucenia sa riadenym objavovanim (guided discovery learning), resp. vyuzivanim réznych foriem
problémového vyucovania. Foriem problémového vyucovania je pomerne vel'ké mnoZzstvo a v
literatire nachadzame stale nové pomenovania. Treba si vSak uvedomit, ¢i nejde iba o
cudzojazycné pomenovanie znamych metod vyucby. Napriklad J. Ravitz (2009) uvadza tieto
moznosti problémového vyucovania:

e case-based learning — pripadové Studie,

challenge-based learning — vzdelavacie tlohy z praxe mimo povinnych vzdelavacich
uloh,

community-based learning — napr. teambuilding,

design-based learning — napr. tvorba webovych stranok,
game-based learning — hry,

inquiry-based learning — badatel’sky orientované ucenie,
land-based learning — vyucba v exteriéri (vidiek), vyuzivanie pody,
passion-based learning — zazitkova vyucba,

place-based learning — zazitky viazané na urc¢ité miesto,
proficiency-based learning — remeselné resp. laboratorne cvicenia,
service-based learning — napr. obsluzné Cinnosti,

studio-based learning — tvorivé aktivity,

team-based learning — kooperacia,

work-based learning — rézne pracovné ulohy.
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Kopecky (2006, s. 35) definuje najnovsie trendy e-learningu v 6smich hlavnych pradoch:

e Dblended learning,

¢ learning content management systems (LMCS),

web collaboration a live e-learning,

simulacie, edukacné hry, videa a ,,storytelling*,

e training whitout trainers (iroven 1) — (vzajomné zdiel'anie vedomosti napr. vo forme
diskusnych for),

e training whitout trainers (aroven 2) — (princip rovnaky ako na trovni 1, ale tu sa uz
pouziva sofistikovanej$i sposob triedenia informacii a k dispozicii su materidly v
elektronickej podobe),

e e-kniznice,

e m-learning.

Vyhody a nevyhody e-learningu vo vyucovacom procese

Vyhody e-learningu mézeme identifikovat’ predovsetkym z hl'adiska didaktiky, teda vytvorit’
urcité didaktické funkcie e-learningu. P. Baumgartner (2006, s. 53) o nich hovori, ako o
funkciach, ktoré umoznuji rozmanitost’ pouzitia e-learningu ako vhodného prostriedku pre
vyucovacie ucely. Medzi tieto funkcie patri:

integracna (e-learning sa integruje do vyucovacieho procesu),

orientacna (e-learning poskytuje lepSiu orientaciu v ramci preberanej latky predmetu),
informacna (e-learning sprostredkovava nové¢ informdcie),

inovacna (elearning je novou formou vzdelavania sa),

heuristicka (e-learning umoziuje rieSenie komplexnych problémov),

teoretickd (e-learning riesi redlne pripady),

funkcia, ktora vedie k znizovaniu ndkladov (e-learning je z hladiska vyuzitia
komunikacnej a informacnej technologie lacnejsi ako obvyklé obstardvanie materialov).
Z obrovského narastu vyuzivania nastrojov IKT v domécnosti, ako aj v Skolskom prostredi
vyvstava potreba zadefinovat’ ich postavenie, potreba ustavicného rozvoja a samotného
vyuZivania v procese ucenia sa. Pritomnost’ tychto zariadeni v kazdodennom Zivote Ziakov a
Studentov znamena, ze musime hovorit’ o ur€itych seridoznych, rozvijajucich sa alternativach vo
vzdelavani za pomoci technologii (Suarez-Guerrero — Lloret-Catala — Mengual-Andrés, 2016,
s. 82). Tieto alternativy stoja ¢asto oproti ziakom a Studentom, ktori ich nevyuzivaji napriek
ich dostupnosti a jednoduchosti v pouzivani. MoZeme povedat, Ze je to aj dosledok
nedostatocnej stimulacie zo strany ucitel'ov. Dokazom toho je aj studia OECD, podl'a ktorej
vSak ,,ziaci pouZivaju pocitace prevazne na pisanie sprav a prezeranie webovych stranok, zatial
¢o pouzivanie vzdelavacich softvérov ma klesajucu tendenciu“ (Rdihd — Tossavainen —
Enkenberg — Turunen, 2014, s. 182).

Vyuzivanie webovo orientovanych zdrojov vo vyucbe zaznamenalo rozmach aj vdaka
aktivitam badatel'sky orientovaného vyucovania a u¢enia sa (Lee — Calandra, 2004; Oliver —
Hannafin, 2000; Shin — Brush — Glazewski, 2017). Napriklad webovo orientované
multimedialne zdroje mézu ulahéit’ SirSi pohl'ad na mnoZstvo situdcii a prikladov, ako aj
prezentaciu tychto realnych prikladov. Naznacuje aj rozvoj poznavacej flexibility (Jacobsen —
Spiro, 1995). Napriek tomu vidime mnozstvo situacii, ked sa Studujici citia vdaka
multimedidlnym zdrojom zméteni a zahlteni (Romiszowski, 1990). Z dovodu potreby
odbremenenia Studujucich pri poznavani bez toho, aby sa vyc¢lenili vyhody prostredia WBL,
zdoraznuji vyskumnici dolezitost a vyhody webovo orientovanych podpornych nastrojov
zahfmanych do IBL aktivit (Lee — Calandra, 2004). Niektori autori uvadzaju, ze webom
podporované nastroje su efektivne v podpore rozvoja zrucnosti vedeckého zdovodinovania
Studujucich. (Lee — Calandra, 2004; Walker — Zeidler, 2007). Webovo orientované vedecké
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prostredie ulahcuje Studentom preskumat’ problematiku z viacerych perspektiv a z réznych
zdrojov. Zistenia tiez ukazuju, ze weboveé vedecké prostredie neviedlo k pochopeniu témy, ale
skor k ziskaniu vedeckych zru¢nosti. Bez usmerneni v sociovedeckom badani Studenti
prichadzali s undhlenymi rozhodnutiami alebo zovSeobecneniami alebo nepochopili podstatu v
ramci diskusie v triede. Autori vSak zistili, ze umiestnené navadzacie otazky bez vedeckého
prostredia moézu Studentom dopomoct’ poznat’ potencidlne predsudky v informéciach, ktoré
zistia online (Walker — Zeidler, 2007). Z dovodu narastajuceho vyuzivania badatel’sky
orientované¢ho vyucovania (IBL) autori uvadzaju aj klasifikaciu SirSej podpory a navodov, ako
integrovat’ SirSiu podporu do aktivit IBL pre studujucich (Linn — Clark — Slotta, 2003; Raes —
Schellens — Wever — Vanderhoven, 2012; Williams — Linn, 2002).

IKT v problémovom vyucovani

Vyuzitie nastrojov IKT pontika mnohé mozZnosti na zefektivnenie vyucovacieho procesu.
V ramci vytvarania a realizdcie problémového vyucovania pontkaju IKT podla C. Miillera
(2012, s. 34) dva rozne spdsoby podpory. V prvom rade to si moznosti podporujice
zefektivnenie vzdelavacieho procesu a na druhej strane podporuju ucitel'ov v ich funkciach ¢im
zvySuju ucinnost’ vzdeldvacieho procesu a znizuju zat'azenie ucitel'ov. Miiller d’alej uvadza
niekol’ko prikladov, ako mézu IKT pomoct’ vo vyucovacom procese. Hovori napr. o asistencii
IKT v problémovom vyucovani pri elektronickom testovani, kedy je mozné identifikovat’
uroven kompetencie ziakov, takze problémové ulohy sa moézu zodpovedajicim spdsobom
prispdsobit’ a vzdelavacie zdroje sa mozu poskytovat’ po Castiach a adaptivne podl'a irovne ich
kompetencie. Vyuzivanie e-testov pocas procesu vyucby je vhodné najmid pre ziskanie
okamzitej spétnej vizby o vykone ziaka alebo Studenta. IKT tiez ponukaju diferencované
moznosti hodnotenia Ziakov a Studentov. Napriklad hodnotenie socidlnych a komunika¢nych
zruénosti je pre ucitelov vecne aj ¢asovo narocnou ulohou. Vdaka IKT je mozné
sebahodnotenie a vzdjomné hodnotenie Studentov automatizovat’ tym, Ze vyhodnotia samy
seba, pripadne so spoluziakmi navzijom a po dokonceni procesu vyucby ziskaji
personalizovanu elektronicku spitna vizbu. Spétna vézba o kvalite pokroku v uceni a vykone
poméha ziakom a Studentom premyslat o svojich vzdeldvacich stratégiach.
Z metakognitivneho hl'adiska méze byt uzitocné nahliadnut’ do procesu ucenia a vidiet’ vykony
a produkty z inych $tudijnych skupin.

S nastrojmi IKT mo6ze byt proces ucenia Struktirovany a informacné a vzdelavacie zdroje
(napriklad rieSenia z inych skupin alebo referencné rieSenia) mozu byt’ zverejnené po dokonceni
ur¢itych krokov (napr. odovzdanie zadania). Podmieneny pristup k u¢ebnym materialom ma v
takomto kontexte zmysel, pretoze s neobmedzenym pristupom by mohlo ddjst’ k pokuseniu
ziskat’ pristup k rieSeniu skor, ako sa riadne zddvodni.

Okrem toho méze byt ziak alebo Student elektronicky pozvany na vykonanie nejakej aktivity
(napr. vz4jomné hodnotenie). Tymto sposobom mdzu IKT pomdct’ pri usmeriovani a riadeni
vzdelavacieho procesu, hlavne ¢asovo naro¢nych uloh. Ucitelia maji okrem toho pristup k
ucebnému procesu a produktom prostrednictvom elektronickej dokumentacie vzdelavacich
skupin a jednotlivcov, nezdvisle od Casu a miesta, a mézu okamzite a flexibilne reagovat.
Tymto spdsobom moézu byt aktivity ako aj zdroje lepSie prispdsobené potrebam studentov.
Prostrednictvom IKT je mozné flexibilne reagovat’ vhodnymi podpornymi prostriedkami vo
vhodnom case podla personalizovanych predpokladov jednotlivcov vdaka automatickej
spatnej védzbe. Okrem toho mozu IKT tiez podporovat efektivne planovanie a organizaciu
vzdelavacieho procesu spristupiiovanim informacii online alebo vyuZzivanim elektronickej

agendy.
C. Miiller (2012, s. 36) sformuloval moznosti vyuzivania IKT v problémovom vyucovani takto:

e problémova situicia moze byt prezentovana prostrednictvom multimédii,
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e informacie mozu byt rozdelené usporiadané a zverejiované po Castiach prispdsobené
dosiahnutej urovni zZiakov a Studentov,

¢ je mozné formovanie skupin na zéklade kritérii,

e je moznost komunikovat’ (synchronne aj asynchronne)

e moze dojst’ k spolupraci medzi ziakmi navzajom a medzi ulitelom a ziakom (napr.
V spolo¢ne vyuzivanom dokumente),

e je mozné planovat’ aktivity v kalendari,

e je moznd distribticia u¢ebnych zdrojov v réznych formach,

e je mozné vyuzit nastroje na modelovanie a vizualizaciu uvazovania (mapovanie,
modelovanie, 3D vizualizacia atd’.)

e je mozné, ale aj vhodné vyuzit' flexibilny a prispdsobivy (podmieneny) pristup (pre
skupiny, Studentov atd’.),

e je mozna sledovat a kontrolovat aktivitu jednotlivcov aj skupin v online priestore,

e je mozné personalizovat vzdeldvaciu cestu jednotlivcov podla zvladnutych urovni
¢iastkovych aktivit,

e je mozné personalizovat’ diagnostické nastroje jednotlivcov podl'a zvladnutych Grovni
Ciastkovych aktivit,

e je mozné vyuzit' rézne nastroje elektronického hodnotenia (vratane elektronického
portfolia) na formativne a sumativne hodnotenie,

e je mozné vyuzit' elektronicky systém pre individualizovani automaticku spéatna vézbu
vratane tipov na rieSenie alebo odkazov na priklady rieSeni,

e existujil moznosti vzajomnej spitnej vdzby vratane individualizovanej a anonymne;j
spétnej vézby.

Na zéklade uvedenych charakteristik sme vybrali tychto vhodnych zastupcov vyuZzitia IKT
V ramci problémového vyucovania:
e hladanie inSpiracie pri vytvarani obsahu vyucovacej hodiny,
motivacia, aktivizacia ziakov,
vytvaranie ucebnych materialov,
distribucia tloh a materialov smerom k ziakom,
komunikacia uditel’ — ziak, ziak — Ziak,
rieSenie Ulohy,
prezentacia tlohy,
e spracovanie vysledkov — hodnotenie ucitel'om.
Je zjavné, ze IKT mézu pomdct’ zefektivnit’ vyucovaci proces, zvysit' u¢innost’ prace a skratit’
Cas pripravy ucitel’a ako aj ziaka a Studenta. VzhI'adom na tieto moznosti sme sa rozhodli zistit’
uroven vyuzivania nastrojov IKT u stredoskolskych ucitel'ov na Slovensku.

Prieskum vyuZivania nastrojov IKT v problémovom vyucovani

Prieskum vyuzivania nastrojov IKT v stvislosti s problémovymi ulohami a konkrétne
S pripadovymi Stidiami sme zrealizovali na vzorke 40 stredoSkolskych ucitel'ov na Slovensku.
Zastupenie v jednotlivych krajoch bolo relativne vyvazené, najviac respondentov bolo
z Trnavského kraja (12) a najmenej z Tren¢ianskeho kraja, kde sa nam nepodarilo oslovit’
ziadneho ucitel’a. Prieskumu sa z¢astnili ucitelia obchodnych akadémii (27) a inych strednych
odbornych §kol (13). Ucitelia boli vacsinou z vekovej kategorie 51 — 60 (23) a 41 — 50 (10),
ostatné vekové kategorie boli zastiipené v minimalnom mnoZstve. S tymto ukazovatel'om suvisi
aj dizka pedagogickej praxe respondentov, pric¢om az 27 respondent uviedlo 21 a viacroéni
pedagogicku prax, 12 respondentov malo v naSom prieskume 6 — 20 ro¢nt prax a iba jeden mal
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1-5 ro¢nu prax. Zaujimavé je rozdelenie pohlavi, kde Zeny mali v naSom prieskume zastipenie
V pocte 37 a muZi len 3.

Nasi respondenti uvideli v prvej otazke, Ze pokial’ rieSia vo vyucovani problémové tlohy, tak
najCastejSie kombinuju analégovi a digitdlnu cestu (31 respondentov). Analdégova cestu
(papierové podklady, verbalny prejav ucitel’'a) uprednostiuju iba 3 ucitelia a vyhradne digitalne
cestu (vided, audio ukézky, webové stranky, aplikacie a pod.) uprednostiiuje 6 ucitelov.

Tento fakt je vhodné zdoraziiovat' v skolskom prostredi aj samotnym ziakom a Studentom,
pretoze, podl'a nasho nazoru, len jednostrannd digitdlna orientacia pri vytvarani, ako aj
vyuzivani Skolskych materidlov, zdrojov a aktivit, nie je spravna.

Z vyssie uvedenych moznosti vyuzivania nastrojov IKT v problémovom vyufovani sme sa

pytali nasich respondentov na ich skiisenosti a nazory. V tabulke 1 uvddzame, do akej miery
vyuzivaju stredoskolski ucitelia néstroje IKT, resp. na aky ucel ich vyuZzivaja.

Tabul’ka 1: VyuZivanie nastrojov IKT pri ucitel'skej praci

vidy pravidelne zriedkavo

hl'adanie inspiracie pri vytvarani obsahu vyucovacej 5 30 5
hodiny

motivacia, aktivizacia Ziakov 7 24 9
vytvaranie ucebnych materiadlov 10 25 5
distribticia tilloh a materidlov smerom k ziakom 11 20 8
komunikacia ucitel’ — ziak, ziak — ziak 10 18 12
rieSenie tlohy 8 17 14
prezentacia tlohy 11 21 7
spracovanie vysledkov — hodnotenie ucitelom 9 17 14

Zdroj: vlastné spracovanie

Z tabul’ky 1 je zrejmé, Ze nastroje IKT vyuzivaju ucitelia na vSetky uvedené ¢innosti. Zalezi len
od toho, v akej miere. NajmenSie zastipenie mali odpovede smerujice k rieSeniu uloh
prostrednictvom nastrojov IKT, ale aj k spracovaniu vysledkov a hodnoteniu zo strany ucitel’a.
V tabul'ke 2 uvadzame nazory ucitel'ov na vyuzivanie nastrojov IKT pri vyuZivani pripadovych
studii.

Tabulka 2: Nazory na vyuzivanie nastrojov IKT v pripadovych stadiach

ano | nie neviem
odpovedat’

Pri pripadovych §tadiach vyuzivam audio/video nahravky spracované | 11 22 7
vo vlastnej rézii (prostrednictvom programov na spracovanie
multimedialnych suborov, ako napr. movie maker)
Pri pripadovych studidch vyuzivam audio/video nahravky umiestmené | 26 | 11 3
na webovych portaloch pre umiestnenie video suborov (napr.
youtube.com)
Pri pripadovych stdiach vyuzivam audio/video nahravky spracované 6 28 6
prostrednictvom webovych aplikacii (ako napr. edpuzzle.com)
Internet vyuzivam na hladanie informacii potrebnych na vytvéranie | 36 1 3
pripadovych Stadii.
Pri pripadovych Stadidch vyuzivam internet na hl'adanie informacii | 31 6 3
potrebnych na ich rieSenie.
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Internet vyuzivam na prezentovanie rieseni pripadovych stadii 25 12 3
Vyuzivam nastroje kancelarskeho balika (MS Office) na vytvaranie | 30 7 3
pripadovych stadii.

Vyuzivam nastroje kancelarskeho balika (MS Office) pri zadévani | 28 9 3
pripadovych stadii Ziakom.

Vyuzivam nastroje kancelarskeho balika (MS Office) pri rieSeni | 27 10 3
pripadovych studii.

Vyuzivamnastroje kancelarskehobalika(MS Office) priprezentovani | 29 8 3
rieSeni pripadovych Studii.

Pri spracovani pripadovych stadii vyuzivam mobilné aplikécie. 9 28 3
Pri rieSeni pripadovych stadii vyuzivam nastroje na spétnu vézbu | 20 15 5
(formulére, kvizy, ankety, hlasovania a pod.).

Pri rieSeni pripadovych $tudii vyuzivam komunikacné nastroje | 13 | 23 4
(Messenger,WhatsApp, Viber, SKype a pod.).

Pri rieSeni pripadovych §tadii vyuzivam nastroje virtualnej reality, 4 28 8

Zdroj: vlastné spracovanie

Z tabul’ky 2 je zrejmé, ze naSi respondenti vyuzivaji na vytvaranie ale aj na rieSenie
pripadovych Studii najviac informacie z internetu. Prostriedky kancelarskeho balika MS Office
s vyuzivané naSimi respondentami na vytvaranie, zadavanie, rieSenie a prezentovanie
pripadovych §tadii. V menSej miere su vyuzivané audio a video nahravky, ato prevazne
z webovych portalov na umiestiiovanie video nahravok (napr. youtube.com). Tak isto menej
vyuZivané st komunikacné nastroje na synchronnu komunikéaciu. Najmenej nasi respondenti
vyuzivaj webové a mobilné aplikacie.

Zaver

V sucasnosti sa ziskavanie, spracovanie a §irenie informacii deje vo vel'mi kratkom ¢asovom
intervale vzdeldvaci proces nevynimajic. Nie je to teda len digitalna gramotnost, ktora je
nevyhnutnou podmienkou prace s informaciami. Vzdelavaci proces by sa mal preto zameriavat’
na rozvoj vSetkych druhov kli€ovych kompetencii. Digitdlne kompetencie samozrejme
nevynimajic. Ucitel'ska profesia je naro¢na nielen z hl'adiska obsahovej naplne jednotlivych
predmetov, ale tak isto aj z hl'adiska vyuzivania didaktickych prostriedkov, konkrétne nastrojov
IKT. Nie je zvladnutel'né sledovat’ vSetky moznosti a vSetky nastroje, ktoré sucasny digitalny
svet ponuka, ale je vhodné aktualizovat’ vyucovanie nielen z hl'adiska obsahu, ale aj z hI'adiska
nastrojov vyuzivanych v ramci neho.

Nasirespondenti sa zameriavaji skor na zauzivané nastroje kancelarskeho balika, ale aj nastroje
na spracovanie videi, alebo vyhl'adavanie zdrojov na internete. Menej su vyuzivané nastroje
v podobe mobilnych a webovych aplikacii. Dalsie odpovede potvrdili predchadzajiice nézory,
7e najCastejsie je kombinovand analdégova a digitalna cesta. Nasim odporucanim by bolo
striedanie viacerych nastrojov, Co by smerovalo nielen k zvySenej motivacii ziakov, ale aj
k zvySeniu u¢innosti a efektivnosti prace ucitela.

Literatura

1. Baijtos, J. (2003). Tedria a prax didaktiky. Zilina: Vydavatel'stvo EDIS. 384 p.

2. Baumgartner, P. (2006). Unterrichtsmethoden als Handlungsmuster - Vorarbeiten zu
einer didaktischen Taxonomie fiir E-Learning. In: DeLFl 2006: 4. e-Learning
Fachtagung Informatik - Proceedings. M. Miihlhduser, G. Rofling und R. Steinmetz,
Gesellschaft fiir Informatik. 51 — 62. ISBN 978-3-88579-181-2.

109



10.

11.

12.

13

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Berkova, K. a kol. (2016). Pripadové studie a didaktické ekonomické hry aneb jak
motivovat studenty k ekonomickym predmétim. 1. vyd. Praha: Oeconomica, 2016. 137
p. ISBN 978-80-245-2164-0.

Berkova, K., Novak, J. & Pasiar, L. (2018). Modernizace ekonomického vzdelavani v
kontextu taxonomii vyukovych cilii. 1. vyd. Prostéjov: Computer Media s. r. 0., 2018.
245 p. ISBN 978-80-7402-316-3.

Cech, P. & Bures§, V. (2009). Podnikovd informatika. Hradec Kralové: Gaudeamus.
2009. 232 p. ISBN 978-80-7041-479-8.

Frk, B. (2010). E-learning a online vzdelavanie dospelych. In Pedagogika.sk, 2010, 1
(2) 107 — 122. ISSN 1338-0982.

Grant R (1997). A Claim for the Case Method in the Teaching of Geography Journal of
Geography in Higher Education. 21 (2) 171 — 185.

Herreid, F. C. (1997). What makes a good case? In Journal of College Science Teaching.
1997, 27, (3) ISSN 0047-231x.

Jacobsen, M. J. & Spiro, R. J. (1995). Hypertext learning environments, cognitive
flexibility, and the transfer of complex knowledge: An Empirical investigation. In
Journal of Educational Computing Research, 12 (4) 301 — 333.

Kopecky, K. (2006). E-learning (nejen) pro pedagogy. Olomouc: HANEX. ISBN 80-
85783-50-9.

Lee, J.,, & Calandra, B. (2004). Can embedded annotations help high school students
perform problem solving tasks using a web-based historical document? In Journal of
research on Technology in Education, 37 (1) 65 — 84.

Linn, M. C,, Clark, D. & Slotta, J. D. (2003). WISE design for knowledge integration.
In Science Education, (87) 517 — 538.

. Miiller, C. (2012). ICT in problem-based learning - potentials and requirements from an

instructional psychology point of view. In Competence and Problem Based Learning.
Experience, Learning and Future. Rovaniemi: The Finnish Society for Problem-based
Learning. 2012. 124 p. ISSN 1239-7725.

Mustoe, L. R. & Croft, A. C. (1999). Motivating Engineering Studentsby Using Modern
Case Studies, European Journal of Engineering Education. 15 (6) 469 — 476.

Oliver, K. & Hannafin, M. J. (2000). Student management of web-based hypermedia
resources during open-ended problem solving. In The Journal of Educational Research,
94 (2) 75-92.

Pricha, J., Walterova, E. & Mares, J. (2003). Pedagogicky slovnik. 4., aktualiz. vyd.
Praha: Portal. 2003. 324 p. ISBN 80-7178-772-8.

Raes, A., Schellens, T., Wever, B. D., & Vanderhoven, E. (2012). Scaffolding
information problem solving in web-based collaborative inquiry learning. In Computers
& Education, 59 (1) 82 — 94.

Raju, P. K. & Sanker, C. S. (1999) Teaching Real-World Issues through Case Studies,
Journal of Engineering Education. 88 (4) 501 — 508.

Ravitz, J. (2009). Summarizing findings and looking ahead to a new generation of PBL
research.(online) In Interdisciplinary Journal of Problem-Based Learning. Vol. 3, No.
1. 2009. [cit. 2017-08-14] Retrieved from: <https:/bit.ly/2Mefxdz>.

110



20. Réihi, T., Tossavainen, K., Enkenberg, J. & Turunen, H. (2014). Pupils'views on an
ICT-based learning environment in health learning. In Technology, Pedagogy and
Education, London: Association of Information Technology in Teacher Education. 23
(2) 181 —197. ISSN 1747-5139.

21. Romiszowski, A. J. 1990. The Hypertext/hypermedia solution-but what is exactly the
problem? In D. H. Jonassen & H. Mandl (Eds.), Designing hypermedia for learning (pp
321 — 354). Heidelberg, Germany: Springer.

22.Shin, S. & Song, H. (2015). Finding the optimal scaffoldings for learners’
epistemological beliefs during ill-structured problem solving. In Interactive Learning
Environments, 1 — 16. doi:10.1080/10494820.2015.1073749.

23. Suarez-Guerrero, C., Lloret-Catala, C. & Mengual-Andrés, S. (2016). Teacher’'s
Perceptions of the Digital Transformation of the Classroom through the Use of Tablets:
A Study in Spain. In Comunicar, 2016 49 (XXIV) 81 —89. ISSN 1134-3478.

24. Walker, K. A. & Zeidler, D. L. (2007). Promoting discourse about socioscientific issues
through scaffolded inquiry. In International Journal of Science Education, 29 1387 —
1410.

25. Williams, M. & Linn, M. C. (2002). WISE inquiry in fifth grade biology. In Research
in Science Education, (32) 415 — 436.

26. Wu, W.H. et al. (2012). Review of trendsfrom mobile learning studies: A meta-analysis.
In Computers & Education. 2012. (59) 817 — 827.

Podékovani
Prispevok vznikol vramci projektu KEGA ¢&. 005EU-4/2019 s nazvom ,RieSenie
problémovych vychovnych situécii na strednych Skolach prostrednictvom pripadovych stadii*

Kontaktni idaje autora/autora

Ing. Ladislav Pasiar, PhD.

Katedra pedagogiky NHF EU v Bratislave
Dolnozemska cesta 1

852 35 Bratislava
ladislav.pasiar@euba.sk

111


mailto:ladislav.pasiar@euba.sk

Prispévek k osobnosti ucitele ekonomickych predmétu
(vzdélani, rozsah praxe, priprava soucasnych uciteli
ekonomickych predmétii)

Contribution to the personality of a teacher of economic
subjects (education, scope of practice, training of current
teachers of economic subjects)

Libor Pavera, Veronika Cudlinova

Abstrakt

PredloZeny piispévek se zabyva ucitelem odbornych predmétli na stfedni Skole. Zvlasté jde o
osobnost ucitele ekonomickych predméti. Prispévek patii k fad¢€ studii vénovanych osobnosti
ucitele a ucitelim a ucitelstvi ekonomickych predmétli, konkrétné v daném piipad¢ se autofi
zamétili na pozadavky, které na ucitele klade platna ceska legislativa, a na skutecnost, kterou
se rozhodli zjistit prostfednictvim dotaznikového Setfeni (Setfeni mélo 68% tUspésnost).
Zamétuji se na nékolik zékladnich kategorii, které ukazuji na obecnéjsi trendy. Upozoriuji
V zavéru, ze tyto trendy je nutno promeénit, pokud ma zistat zachovano kvalitni ekonomické
sttedoskolské vzdélavani.

Kli¢ova slova: ucitel, ekonomické predmeéty, kompetence, vzd€lavani, Setieni

Abstract

The submitted paper describes ateacher of vocational subjects at secondary school. The article
is interested in the personality of the teacher of economic subjects. It belongs to the group of
studies devoted to the personality of teachers, teachers and teaching of economic subjects. In
the specific case, both authors focused on the requirements imposed on teachers by the
applicable Czech legislation, and on the real situation that they decided to find out through a
questionnaire survey (the survey had a 68% success rate). They concentrate on several basic
categories that point to more general trends. In the conclusion they point out that the said trends
need to be changed if high quality of economic secondary education is to be maintained.

Keywords: teacher, economic subjects, competence, education, investigation

JEL klasifikace: A2, 12

Uvod

Nasledujici piispévek se tykd nékterych obecnych otdzek spjatych s osobnosti ucitele
ekonomickych predmétii — zaméfen bude na jejich typ vzdélani, délku praxe a vyucované
predméty.

Kazda mince ma dvé strany: jednu stranou mince piedstavuje vzdy teorie — formulujici, jak ma
vypadat takika ideéIni ucitel odbornych predmétti z hlediska platné legislativy, druhou stranou
mince byva praxe — skutecné ucitelovo vzdélani a pfipravenost na profesni zivot vcetné
osobnostnich predpokladtucitele ekonomickych predmétii. V piispévku se zaméiime v mezich
potiebnych pro nas prispévek na obé€ oblasti. Lépe tak mohou vyniknout shody, ale i rozdily a
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zasadni diskrepance mezi idedlem a skutecnosti; plati i tu osvédcena okiidlena slova basnikova
»seda je teorie, zeleny strom zivota® (J. W. Goethe).

Uditel a jeho kompetence

Zéakon o pedagogickych pracovnicich upravuje podminky pro ziskdni odborné kvalifikace pro
ucitele vSech stupiii vzdélavaciho systému; na konto ucitele odbornych predmét se v ném
uvadi: ,,Ucitel odbormnych predméti stfedni Skoly ziskdva odbornou kvalifikaci
vysokosSkolskym vzdé¢lanim ziskanym studiem v akreditovaném magisterském studijnim
programu a) v oblasti pedagogickych véd zaméfené na piipravu uciteld odbornych predméti
sttedni Skoly, b) v oblasti pedagogickych véd zaméfené na piipravu uciteli vSeobecn¢-
vzdélavacich predmétii druhého stupné zékladni skoly a vSeobecné-vzdélavacich predméth
sttedni Skoly studijniho oboru, ktery odpovida charakteru vyucovaného odborného predmétu,
¢) v oblasti pedagogickych véd zaméfené na ptipravu ucitelil vSeobecné-vzdélavacich predméth
sttedni Skoly studijniho oboru, ktery odpovidé charakteru vyucovaného odborného predmétu,
nebo d) studijniho oboru, ktery odpovida charakteru vyu¢ovaného odborného predmétu, a 1.
vysokoskolskym vzdélanim ziskanym studiem v akreditovaném studijnim programu v oblasti
pedagogickych véd zamétené na piipravu uciteli stiedni skoly nebo druhého stupné zékladni
Skoly, 2.vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani uskute¢novaném vysokou Skolou a
zaméfeném na piipravu uciteli sttedni Skoly nebo druhého stupné zakladni Skoly, nebo 3.
studiem pedagogiky podle § 22.“ (Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o
zméné nékterych zdkont, ve znéni pozdéjsich predpist)

Odborngjsi definice ucitele, jakou najdeme napft. v publikaci J. Prachy, uvadi: ,,V neodborném
slova smyslu je ucitelem ten, kdo vyucuje ve Skole nebo v jiném vzdélavacim zafizeni. V
odborném vyznamu nelze tento pojem takto jednoduse vymezit. Pro raimcové vymezeni pojmu
lze pouzit definici formulovanou experty OECD.* (Priicha, 2009, s. 396.) Pravé mezinarodni
instituce OECD, ktera mimo jiné provadi fadu Setfeni vedoucich ke zji§tovani urovné
prirodovédné, ¢tenaiské a matematické gramotnosti patnactiletych zaka (PISA) nebo Setfeni o
vyucovani a uceni zaméieny na ucitele, vedeni Skol a prostiedi pro uceni ve skolach (TALIS),
dopliiuje definici ucitele: ,,Ucitelé jsou osoby, jejichz profesni aktivita zahrnuje predavani
poznatkt, postoji a dovednosti, které jsou specifikovany ve formalnich kurikularnich
programech pro zéky a studenty zapsané do vzdélavacich instituci. Kategorie ucitel zahrnuje
pouze pracovniky, kteii piimo provadéji vyuéovani zaki. Reditelé skol, kteid nemaji vyuovaci
uvazek, nejsou zapoc€itani mezi ucitele.” (Education at a Glance: OECD Indicators, 2001, s.
309-400.)

N4

technologického, se od uditelti odekava ¢im dal vice kompetenci: Cap (2001, s. 264) uvadi, Ze
se od ucitele predevSim ocekava, ze Zaky bude vzdélavat a vychovavat — ,,vzdélavat,
zprostiedkovavat jim védomosti, dovednosti, zplisoby mysleni a ¢innosti urcitého védniho,
technického, poptipadé uméleckého oboru, podle ucitelovy aprobace; — vychovavat, rozvijet
jejich zajmy a postoje, schopnost, charakter, a to na podklad¢ soustavného poznani zakt, jejich
typologickych i individualnich rozdila. (Cap—Mares 2001, s. 264—265.)

Je nad slunce jasné, ze ucitel musi mit osvojenu prredmeétovost (piislusny obor) a musi byt
schopen v pribéhu zivota v ramci samostudia nebo v ramci vzdélavani celozivotniho si
aktualizovat pfedmeétové portfolio; predstava, ze absolvent uditelstvi vysta¢i s tim, co ziskal
Vv pribéhu vysokoskolského studia, je lichd a ddvno uZ vzala za své. Ucitel uz v pribéhu
vysokoskolského studia ziskdva rovnéz poznatky pedagogické a psychologické (zejména z
pedagogickeé psychologie), jez jsou potiebné pfi praci s Zaky a studenty; znamena to, Ze ma byt
predevsim dobry diagnostik jak jednotlivce, tak kolektivu a tfidniho klimatu. Neméné dilezita
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je priprava v obecné didaktice a v didaktikach predmétovych (konkrétné v piipadé ucitele
ekonomickych piedmétl jde o didaktiku ucetnictvi a o didaktiku ekonomiky).

Zvl1aste autofi megatrendl pro XXI. stoleti (srov. Abelldn, 1997) upozoriuji na skutecnost, ze
svét bude ve XXI. stoleti potiebovat #zv. nového intelektudala, ktery bude muset umét tzv.
interface obord: nebude specialistou v jednom oboru, naopak oborti bude znat nékolik, musi
znat meziptedmétovost a vzajemnou provazanost oborovych oblasti a musi umét najit v urcitém
problému nebo chybové situaci vychodisko, urcity spravny algoritmus nebo myslenkovou
mapu. Nepiimo ztoho vyplyva, ze Skola by méla vice pfipravovat soucasného Clovéka v
disciplinach, které lze sousttedit pod termin ,,soft skills“. Sem ndlezi uceni se socialnim
dovednostem a zdokonalovani se v nich v pribéhu profesniho Zzivota: ucitelé vyuzivaji
,»mekkych dovednosti® nejen ve vyucovacim procesu, ale rovnéz v interakci s kolegy, vedenim
Skoly, zaky Skoly a v neposledni fad€ s rodici.

Vedle uz uvedenych kompetenci se uvadeéji i kompetence organizacni, umoziujici uciteli
schopnost vést jiné a organizovat ¢innost jinych. Do zna¢né miry specifické kompetence vyuziji
ucitelé¢ tam, kde se zapojuji aktivitami Skoly do vefejného Zivota a spolupracuji s vetejnosti
nebo pfimo mimo Skolu (v oblasti alternativniho Skolstvi, na malych méstech, kde se zapojeni
ucitelt v mimoskolni ¢innosti ptimo predpoklddéapod.). Dalsi koncepce uvadijiné kompetence
(srov. Vasutova, 2002).

Skolsky zakon predpoklada, Ze ugitel bude Elovékem bezahonnym, plné zptsobilym k pravnim
ukonim, s potfebnou odbornou kvalifikaci pro piimou pedagogickou cinnost, zdravotné
zpusobilym a prokazujici se znalosti ¢eského jazyka, ptip. jiného jazyka, pokud je to pro vykon
jeho profese potieba. Nutn¢ vSak ucitel musi byt (to nicméné zakon vyslovné neuvadi)
osobnosti psychicky odolnou, adaptabilni, se schopnosti osvojovat si nové poznatky a uvadeét
je do praktického vyucovani apod. Nebude nutno zde rozvadét styly vyucovani ucitele (srov.
Dytrtova, 2009) nebo metody vyufovani uplatiiované¢ v ekonomickych predmétech (srov.
Kralova, 2013), nebot’ na tyto okruhy otdzek se vyzkum nezaméfoval.

Setfeni v praxi

Z jednotlivych typt vyzkumt se jevilo v nasem pifipadé piinosné anonymni Setfeni formou
dotazniku. Pfitom vychazime z ptfedpokladu, Ze Slo o Setfeni spliiujici podminku validity a
reliability. V dotazniku se objevilo nékolik typt otazek, v nasem piispévku vyuzivame pouze
&asti vysledkil (z otazek uzavienych). Setfeni bylo $ifeji orientované, detailngjsi analyza Setfeni
bude publikovana v jiném vystupu.!

I kdyZ teoreticky bylo pojednano o riznych kompetencich ucitele, hlavni vyzkumnou otdzkou
Setfeni bylo, jaké jsou osobnostni rysy ucitele ekonomickych predméti. Vedle toho nas
zajimalo, nakolik ovliviiovalo tyto osobnostni rysy ucitele jeho vzdélani a jak délka praxe
(vedlejsi vyzkumné otazky). V ndvaznosti na otazky byly vysloveny rovnéZ urcité predpoklady,
vSeobecné zndmé skutecnosti, které se vSak mohou projevit za neplatné, nebot’ se chovaji jako
stereotypy. K predpokladiim patii napt. vé€kova struktura uciteli ekonomickych predmeéta

L'V prvni &sti dotazniku jsou $kalové otazky, kde jsou 4 moznostiodpovédi (1 — rozhodné souhlasim, 2 — spise
souhlasim, 3 — spiSe nesouhlasim, 4 — rozhodné nesouhlasim), tato ¢ast se zamétuje na to, jak vypada ucitelova
vyuka a ¢innostis ni spojené. V druhé ¢asti dotazniku jsou také pouzity Skdloveé otazky,nyni ma ucitel na vybér
z 5 odpovédi, otazky jsou zaméfené na osobni vlastnosti ucitele a tyto vlastnosti u¢itel znamkuje stejné, jako ve
Skole (1 — nejlepsi; 5 — nejhorsi). Ve tieti ¢asti dotaznikti ucitel odpovida na otazky odpovédiano nebo ne, tato
ast je zaméfena na vyuzivani didaktickych metod a kompetence. Ctvrta &ast se pta na osobni a demograficka data
(vek, praxe, vzdélani, druh skoly, kraj). Dotaznik obsahuje jednu otevienou otazku, kde uéitel mtze vyjadiit svij
nazork dotazniku, upfesnit své odpovédinebo jen napsat, pro¢ si vybralprofesi uéitele.

114



(zpravidla jde o ucitele s dlouhodobou praxi) nebo profesni ptiprava uciteli (predpoklada se,
ze vétSina z ucitelt bude absolventem oboru ucitelstvi ekonomickych pfedméti).

Zpisob zpracovanidata vyhodnoceni vysledkii

Dotaznikové Setteni (2019) se dostalo ke 200 respondentiim, zpét se vratilo vyplnénych 138
dotazniki, 2 dotazniky z uvedeného poctu se vratily nespravné vyplnéné, navratnost spravné
vyplnénych dotaznikti (136) predstavuje 68 %; je to vysledek nadprimérny s ohledem na
obdobna Setfeni. Dotaznik byl vytvofen pomoci aplikace Google Forms. N¢ktera data byla
pfenesena do grafl a jind vyzadovala tabulkové znazoméni; data byla zobrazena absolutné i
relativné, v procesu vyhodnoceni bylo nutno pouzit aritmeticky pramér, smérodatnou odchylku
a analyzu rozptylu tak, aby vypovidaci schopnost zjisSténych dat byla nejvyssi.

Na dotaznik odpovédélo 120 ucitelek a 16 uciteld. To do jisté miry ukazuje na znac¢nou
feminizaci povolani ucitelit ekonomickych piedmétii. Pickvapivy by uvedeny fakt nebyl ve
Skolstvi primarnim, kde je to vSeobecné zndmou skutecnosti, pon¢kud piekvapujicim se jevi
pfevaha Zen ucitelek v oblasti sekundarniho Skolstvi.

K zikladnim naSim ptfedpokladim patfilo, Ze vétSina ucitelii bude absolventem oboru
Ucitelstvi ekonomickych piedmétii. Tento stanoveny predpoklad naSe Setfeni vyvraci: 104
uciteld ma ekonomické vzdélani s DPS a zbylych 32 ucditeli vystudovalo ucitelstvi
ekonomickych ptedmétt. Ti, co vystudovali ucitelstvi, zistivaji v minorité. V rozdéleni na
pohlavi je mozné vidét, Ze poméry mezi muzi a Zenami ve vzdélani jsou velice podobné, to je
mozné vycist z grafu 1 a grafu 2. Ekonomické vzdélani doplnéné pedagogickym studiem ma
91 zen a 13 muzi. Ucitelstvi ekonomickych predméth vystudovali 3 muzi a 29 zen.

Graf 13 Pohlavi u u¢itelt s Graf 12 Pohlavi ucitelti se vzdélanim
ekonomickym vzdélanim s DPS Ucitelstvi ekonomickych predmétt
Ekonomické vzdélani Uéite@t‘"’f
doplnéné pedagogickym E\km]o;mfl:fm
minimem predmetu
91
29
13
3
| —
muZ iena muZ Zena
Zdroj: Setteni 2019 Zdroj: Setteni 2019

Bylo uz uvedeno, ze relevantnim udajem pfi zjistovani kvality ucitele neni ani tolik jeho vek,
jako jim mtze byt délka praxe v oboru. V grafu 3 je zobrazena délka praxe uciteli
ekonomickych predméti. Nejvice zastoupenou je praxe 21-30 let, kterou ma 53 ucitelti, na
druhém misté je praxe 31 a vice let, které dosahlo 39 ucitel, 11-20 let praxe ma 31
respondenti, a nejméné pocetnou skupinou jsou ucitelé s praxi 1-10 let.
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Graf 14 Stratigrafie uditeld podle let praxe

Pocet let praxe

m21-30
M 31 avice
W 11-20

1-10

Zdroj: Setieni 2019

Z grafu je mozné vycist, Ze vyucuje malo ,,novych® ucitell, je mozné tedy fici, Ze do sféry
stiedoSkolského ucitelstvi nepiibyvaji dalsi ucitelé. To jenom potvrzuje stanoveny predpoklad,
ktery je vSeobecné znamym faktem, Ze vyucovat budou ucitelé s dlouhou praxi. Z dotazniku
bylo zjisténo, ze nejvice ucitelli vyucuje predmeét ekonomika, a to 111 ucitelt ze 136. Druhym
nejcastéji zastoupenym piedmétem je ucetnictvi, které vyucuje 70 ulitelt. Také velice Casto
vyucovanym predmétem je pisemna elektronicka dokumentace a marketing (graf 4).

Graf 15 Vyucovany pfedmét (v procentualnim zastoupeni)

gkonomika I G 111
ucetnictvi G C 1% 70
pisemna elektronicka dokumentace G 1% 56
marketing IS 5% 39
management I 9%: 12
privo EEE 7%; 10

ufetnictvi na PC I 4%; 6

fiktivni firma B 4%; 5

ekonomicka praxe W 4%: 5
ekonomicka cviceni W 2%: 3
dané W 2%;3

financni sluiby B 1%; 2

finanéni gramotnost B 1%: 2
mezindrodni ekonomicke vztahy 0 1%;1
vefejné finance 1 1%; 1
podnikini 1 1%:1
chod podniku  §1%;1
hospodarske wpocty B 1%;1
financni a danove prave 1 1%:1
evidence firmy 3 1%:1
ekonomicky software 1 1%:1
bankownictvi B 1%:; 1

Zdroj: Setteni 2019
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Zavér

Prispévek se zabyval predpoklady, jaké vymezuje pro profesi stfedoskolského ucitele
odbornych pfedméti naSe platnd legislativa, a faktickym stavem v piipadé¢ ucitel
ekonomickych predméti v Ceské republice, jak se jevi na pozadi provedeného dotaznikového
Setfeni. Piispévek zaloZeny na Setfeni v praxi i na dosavadni recentni literatute ukazal, ze ve
sttednim ekonomickém Skolstvi nyni prevladaji Zeny ucitelky; Ze vétSina uciteld ma
ekonomické vzdélani, ale wucitelskou aprobaci ziskali zpravidla formou dopliujiciho
pedagogického studia; Ze do sekundarniho Skolstvi nepfibyvaji novi ucitelé; Ze nejcastéji
vyucovanym predmétem je ekonomika, nasledovana ucetnictvim a pisemnou elektronickou
komunikaci. Vysledky Setfeni Ize provéiovat v dalSich letech, nicméné jiz nyni dobie ukazuji,
ze ptiliSnd feminizace a pocty let praxe ucitelli vytvofily jiz dvé povdzné tendence, které bude
nutno v budoucnu napravit. Jednak by pocty muzli a zen mély byt vyrovnané, jednak ucitelstvo
ekonomickych predmétii starne, a proto je nutno dbat o ucitelsky dorost. Je to v zajmu ¢eského
sttedniho odborného Skolstvi, které trpii jinymi vaZznymi neduhy. Je nutno nadale péstovat obor
ucitelstvi ekonomickych predméth (tradicné je v povalecné dobé vyucovan od roku 1953 na
Vysoké skole ekonomické) a zajistit saturovani stfednich $kol, které vyucuji vétSing
ekonomickych predméta.
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Kompetence a vyuka v hodnoceni ucitelu

Competence and teaching in teacher evaluation

Libor Pavera, Veronika Cudlinova

Abstrakt

Ptedlozeny pfispévek se zabyva osobnostnim portfoliem ucitele odbornych predméti, presnéji
uciteld ekonomickych predméti. Na ty bylo Setfeni zaméfeno piedev§im v souvislosti
steSenym projektem IGS na Vysoké skole ekonomické v Praze. Vyuzito bylo rizné
strukturovaného dotaznikového Setieni, jehoz vysledky piispévek analyzuje a ze ziskanych dat
usiluje podat obecnéjsi tendence (v zavéru). Dotaznikové Settfeni lze oznacit za uspokojivé a
navratnost az za nadprumérnou, nebot” z 200 dotazniki se zpét od ucitel vratilo 68 %
vyplnénych dotazniki. Davaji vyborné nahlédnout na osobnost ucitele ekonomickych
predmétt,, vypovidaji o jeho kompetencich pedagogickych, didaktickych a z¢asti i
pedagogicko-psychologickych. Do budoucna se nabizi pohled Zaki na své ucitele
v analogickych kategoriich.

Kli¢ova slova: ucitel, stfedni Skola, kompetence, didaktika, pedagogicka psychologie
vyucovani

Abstract

The paper is presented by the personal portfolio of teachers of vocational subjects, more
specifically of teachers of economic subjects. The survey focused on the subjects connected
with the IGS project at the University of Economics in Prague. A differently structured
questionnaire survey was used, the results of which are analyzed by the paper that tries to
present more general tendencies from the data obtained. The questionnaire survey can be
described as satisfactory and the return rate is above average because 68% of 200 questionnaires
were completed and returned from the teachers. They give an excellent insight into the
personality of a teacher of economic subjects, confirming his / her pedagogical, didactic and
partly pedagogical-psychological competences. In the future, pupils' views of their teachers in
analogous categories will be offered.

Keywords: teacher, high school, competence, didactics, educational psychology of teaching

JEL klasifikace: A2, 12

Kompetence, vyuka a hodnoceni ucitelii

O vSech tiech oblastech, které stoji v tvodni nadpisu, bylo napsdno mnoZzstvi odborné literatury.
V teoretické rovin¢ je opravdu vcelku jasné, jaké kompetence méa mit ucitel odbornych
predméti. Odkazat 1ze na fadu odbornych publikaci a v nich na tzv. skrytou bibliografii,
odkazujici na dal$i odbornou literaturu k danému pfedmétu.

Nas nicméné¢ zajimala praxe. Jak kompetence hodnoti pifimo ucitelé odbornych predméth
(v nasem piipadé ucitelé ekonomickych predmétli — nejcastéji vyucovanym predmétem je
ekonomika, o pozici druhou se déli ucetnictvi s elektronickou pisemnou komunikaci).
Zjistovali jsme u uciteld mnozstvi osobnostnich ryst a kompetenci: 1) vwuka a hodnoceni
cinnosti s ni spojenych, 2) osobnostni viastnosti ucitele a 3) vyuzivani didaktickych metod.
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Podobné Setfeni by bylo mozné provést znovu, tentokrat by zpovidanymi mohli byt Zaci /
studenti (ucitelé a jejich osobnost, kompetence a metody vyucovani o¢ima zaki).

Struktura Setfeni

V prvni €asti dotaznikového Setfeni byli ucitelé dotazovani na viastni vyuku a cinnosti s ni
spojené; V této ¢asti dotazniku byly ¢tyfi moznosti odpovédi: 1 — rozhodné souhlasim, 2 — spise
souhlasim, 3 — spiSe nesouhlasim, 4 — rozhodné nesouhlasim. Polozeno bylo celkem 17 otazek.
Vétsina ucitelll je duslednd a sd€luje obsah a cil vyuky, pfeddva své znalosti a zkuSenosti,
zaroven je ochotna a schopna s zaky diskutovat, v mal¢ mife vyuziva vyhruzky a tresty.
Z odpovédivyplynulo, ze vétsina ucitelt se piiklani k demokratickému vedenti tfidy. Ucitelé se
snazi hledat ve vyucovacim procesu inovativni metody vyuky. Otazky €. 9 a ¢. 10. ukazuji na
pedagogicky klid; zajimavym zjisténim je, ze existuji ucitelé, ktefi pedagogicky klid nemayji,
Sest ucitelil si mysli, Ze pokud maji Spatnou néaladu, pfenaseji ji rovnéz na své zaky. 23 ucitelt
pfiznava, ze na zaky kii¢i, pokud je k tomu zéaci vyprovokuji. Také je velice vymluvny typ
odpovédi, kdy ucitel piesto, Zze svou naladu neuméji ovladat, nektici na své zaky. Ucitelé spiSe
souhlasi s tim, ze svéfené Zaky umi zaujmout; odpoveéd’ ,,spiSe souhlasim* je logickd, nebot’ ve
tfidé se vzdy najde zak, kterého je tézké zaujmout; pouze 20 uciteld si mysli, ze ,urcité*
dokazou své zaky zaujmout. Naprosta vétsSina ucitelll se s zdky rdda zasméje, nikdo z ucitelt
neodpoveédél, Ze se se zaky nesméje. Velice pozitivnim zjisténim o klimatu tfidy je, Ze vétSina
uciteld ma se svymi zaky dobry vztah a ze si také véfi ve svych komunika¢nich dovednostech.
Velky optimismus piinasi odpovédi na otazka ¢. 16, v nichz si respondenti mysli, Ze jsou
dobrymi uciteli; pouze jednoho respondenta jeho prace nebavi (Slo o muze, jenz ve vét§ing
svych odpovédibyl spiSe negativni).
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Tabulka 1: Vyuka a ¢innosti s ni spojené.

. ' spise rozhodné
rozhodné spise o o
, .| nesouhlas | nesouhlas | Pramér
souhlasim | souhlasim . ,
im im

1, |%daky fidim a pfeddvim 84 51 1 0 1,39
jim své zkuSenosti
Kdyz zadam domaci

2. |ukol, vzdy ho 77 54 5 0 1,47
zkontroluji

3. |S zéky diskutuji 90 45 1 0 1,35
Zakam vzdy sd&lim

4. |obsah a cil vyucovaci 75 53 7 1 1,51
hodiny
Pouzivam vyhruzky

5. |atresty (domaci ukol 2 18 61 55 3,24
navic)
K zakim pfistupuji

6. individualng 67 65 4 0 1,54
Pokud nékdo ze zaka

7. |vyrusuje, tak vzdy 66 65 4 1 1,56
zaséhnu

8 Hledam n}ovatlvm 48 78 10 0 1.72
metody vyuky
Kdyz méam Spatnou

g, |ndladu,dokaziji - | 44 60 3 3 1,55
ovladat a nepfenasSim ji
na studenty
Kdyz mé zaci

10. |vyprovokuji, tak na né 5 18 54 59 3,23
kfi¢im

11. | Zaky umim zaujmout 20 113 3 0 1,88

12. | S zaky se rad/a zasméji 94 42 0 0 1,31
Se svymi zdky mam

13. dobry vztah 64 71 1 0 1,54

14, |Umim komunikovat s 71 63 2 0 1,49
rodici zakh

15, Umim komunikovat 80 56 0 0 1,41
s kolegy
Myslim si, ze jsem

16. dobry ucitelka 34 98 4 0 1,78

17. | Mé prace mé bavi 83 52 0 1 1,4

Zdroj: Setieni 2019
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V dalsi ¢asti Setfeni bylo vyuzito Skalovych otdzek. Otazky byly zaméfené na osobni vlastnosti
ucitele, které ucitel znamkuje stejné jako ve Skole (1 — nejlepsi; 5 — nejhorsi). Pokud znamky
matematicky zaokrouhlime, potom ve vsech viastnostech si ucitelé udelili znamku 2 (tabulka 2).
Muzeme tedy konstatovat, ze se ucitelé spiSe hodnotili zndmkou 2. Pouze u empatie a u
organizacnich dovednosti pfevazovalo hodnoceni zndmkou 1.

Tabulka 2: Osobnostni vlastnosti uciteli ekonomickych predmétii

, Smérodatna | Nejhorsi Nejlepsi

Vlastnost Znamka odchylka znamka znamka
Sebeovladani 1,82 0,60 3 1
Empatie 1,62 0,65 3 1
Otevienost 1,74 0,69 4 1
Tolerance 1,68 0,57 3 1
Motivace zaku 1,99 0,69 5 1
Poskytovani zpétné 1,71 0,61 3 1
vazby
Organlzacql 1,59 0,75 5 1
dovednosti
Komumka(_:nl 151 0,61 3 1
dovednosti
Reseni problémil 1,82 0,66 4 1
Prace v tymu 1,83 0,81 5 1
Respekt _(,tJ. zacli mé 1,72 0,60 3 1
respektuji)

Zdroj: Setfeni, 2019

Pro vétsi prehlednost jsou jednotlivé vlastnosti preneseny do grafu (Graf 1), tak aby bylo
viditelné, kolik ucitelii si danou znamku ud¢lilo.
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Graf 16 Osobnostni vlastnosti ucitelit ekonomickych predméti
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Empatie 1

Sebeovlddani = 14

20 40 60 80 100
Zdroj: Setfeni, 2019

V nasledujici ¢asti dotazniku respondenti méli na vybér ze dvou odpovédi (Ano, Ne). Cast
dotazniku byla zaméfena na vyuzivani didaktickych metod ana kompetence ucitele
ekonomickych predméti, jak je vnima sam ucitel.

123



Tabulka 3: Vyuzivani didaktickych metod a competence ucitelli ekonomickych predméti.

Siészlﬁy Otazka Ano Ne
1. Sebevzdélavam se 136 0
2. Znam cile vyuc¢ovaného predmétu 136 0
3. Udrzuji si vSeobecny rozhled 136 0
4. Zaktim umim dét druhou 3anci 134 2
5. Vim, co, jak a pro€ se zaci maji naucit 132 4
6. Mam didaktické znalosti vyucovaného predmetu 130 6
7. Znam metody vyuky 129 7
8. Znam kurikulum vyuéovaného predmétu 126 10
9. Ve vyuce vyuzivam dialogu (rozhovor, diskuse, ...) 126 10
10. | Nasi zaci maji odborné praxe v podnicich 126 10
11 Do hodi_n nosim praktické ukazky (doklady, formulate, grafy, tabulky, 126 10

fotografie)
12. | Zéci si v mych hodinéch pisi poznamky (pozndmky v PC, v sesitu, ...) 124 12
13. | VyuZivam metody vyuky 121 15
14. | Vyuku mam vzdy pfedem naplanovanou 113 23
15, Do V}’ll:lk.y nosimrodbonllér text9vé materidly a ukazuji je zakim (odborny 107 29

a denni tisk, ktery souvisi s vyukou)
16. | Ve vyuce vyuzivam monologu (vypravéni, vysvétlovani, popis) 106 30
17. | Pti vyuce vyuZzivam ucebnici 97 39
18. | Zapis promitam na tabuli 94 42
19. | Zak@im zadavam referaty 91 45
20. | Mam praxi v pfedmétu, ktery vyucuji (napf. jsem, byl/a jsem tcetni) 90 46
21. | Zapis piSu na tabuli 89 47
22. | Do vyuky zahrnuji brainstorming 84 52
23. | V ramci mého vyucovaného predmétu jezdime s zaky na exkurze do podnikti 81 55
24. | Zakiim zadavam piipadové studie 69 67
25. | Po kazdém vyucovani si sam/a pro sebe zhodnotim sviij vykon 64 72
26. | Pfevazné ve vyuce mluvim jen ja 49 87

Zdroj: Setteni, 2019

Neékteré didaktické metody ucitelé preferuji a ve vyu€ovacim procesu vyuzivaji vice, jiné mén¢.
V otdzce €. 6. byli ucitelé dotazovani na didaktické znalosti vyucovaného predmétu: 6
respondentit odpovédélo, ze didaktické znalosti nemd, ve vSech Sesti pfipadech se jedna o
ucitele s ekonomickym vzdélanim, které si doplnili pozdéji pedagogickym minimem. V otéazce
¢. 13 odpovédélo 15 respondentli, ze nevyuzivaji uritou metodu vyuky, ale pii blizSim
prozkoumani dalSich jejich odpovédije ziejmé, ze metody vyuky vyuzivaji, pouze nevedi, co
dany pojem znamena.?

2 Otazky byly takto formulovany zamérné, aby byla ovérena validita dotazniku.

124



Setfeni se dale zaméfilo na skuteénost, zda ucitele ovliviuje jejich vysokoskolska piiprava na
ucitelskou profesi a vzdélani a zda sviyy dil zanechd na zkvalitnéni jejich ucitelské prace délka
praxe v oblasti vzdélavani.

Z naseho vzorku je ziejmé, ze 105 uciteli ekonomickych predmétt dosahlo ekonomického
vzdélani a ucitelskou aprobaci ziskalo dopliujicim pedagogickym minimem a jen 31 ucitelt
ma vystudovano ucitelstvi odbornych predmétti. Zda se nicméné, ze typ vzdélani ve vétSing
odpovédiucitele neovliviiuje. V grafickém zobrazeni otazek tykajicich se vyuky a ¢innosti s ni
spojené nejsou zasadni odlisnosti s ohledem na typ vzdélani (graf 8 a graf 9). V nékterych
odpovédich se presto zdsadné oba typy ucitelt lisi.

Odpovédi se 1isi v otazce: ,,Kdyz mé zaci vyprovokuji, tak na né kii¢cim®, kde 44 % ucitelt
s ekonomickym vzdélanim odpovédélo, ze spiSe na své zaky nekiici, 38 % ucitelt
s ekonomickym vzdélanim rozhodné nesouhlasi, 13 % ucitelt s ekonomickym vzdélanim spise
souhlasi a5 % uciteli na své zaky rozhodné¢ kii¢i. V porovnani s uciteli se vzdélanim v
ucitelstvi odpovédélo 61 % ucitelt, ze rozhodné na své zaky nektici, 26 % uciteli spise s danym
vyrokem nesouhlasi a 13 % uciteli spiSe souhlasi, nikdo z ucitelli neodpovédél, Ze by na své
zaky rozhodné kficel.

Rozpor v odpovédich ucitelil se vzdélanim ucitelstvi a ucitelt s ekonomickym vzdélanim je ve
vyroku: ,,K zdkim pfistupuji individudln€“, kde 52 % ucitelli s ekonomickym vzdélanim
rozhodné souhlasi, u uciteli se vzdélanim ucitelstvi rozhodné souhlasi jen 39 %.

Z vyroku: ,,Kdyz zaddm domaci tkol, vZdy ho zkontroluji* je patmé, Ze ucitelé se vzdelanim
ucitelstvi (graf 19) jsou vice diisledni nez ucitelé s ekonomickym vzdélanim.

Ucitelé se vzdélanim ucitelstvi do vyuky zahrnuji braingstorming méné Castéji nez ucitelé
s ekonomickym vzdélanim. U¢itelé s ekonomickym vzdélanim maji navyk si sviij vykon po
kazdé vyucovaci hodin¢€ zhodnotit a to v 50 %, ucitelé se vzdélanim ucitelstvi si svlij vykon
hodnotijen v 39 % piipadli. Z odpovédije evidentni, ze vzd€lani nema zasadni vliv na ucitele
ekonomickych predméta.
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Graf 17 Vyuka a ¢innosti s ni spojené uciteli s ekonomickym vzdélanim
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Zdroj: Setteni, 2019
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Graf 18 Vyuka a ¢innosti s ni spojené uciteld s ucitelskym vzdélanim
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Graf 19 : Didaktické metody a kompetence uciteld s ekonomickym vzdélanim
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Zdroj: setteni, 2019
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Graf 20 Didaktické metody a kompetence ucitelti s ucitelskym vzdélanim

Didaktické metody a kompetence ucitell sevzdélanim uditelstvi
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Jednim z predpokladii, ktery byl stanoven pfi tvorbé Setieni, byla skutec¢nost, ze schopnost
vypovidat o kvalité ucitele ma délka praxe vétsi nezli uciteliv veék. Zjisténé veliiny jsou
zpramerované a rozdélené podle praxe do graft.

V grafu 12 je rozdéleni osobnich vlastnosti uciteld ekonomickych predméti Citelné: ucitelé
s praxi 1-10 let hodnoti svou praci v tymu znamkou 1,38. Predpoklada se, ze ucitelé s praxi 1—
10 let budou v zasad¢ nedavnymi absolventy, a proto umi pracovat v tymu, dobie védi, Zze ve
Skole se bez tymové spoluprace neobejdou, ale stejné tak to mohou byt lidé, ktefi prechéazeji do
Skolstvi z firem, kde je rovnéz nezbytna tymova prace. Nejhiife svou praci v tymu hodnoti
ucitelé s praxi 11-20 let; tito ucitelé mohou mit kolem sebe kolektiv, se kterym si nerozumi (na
jedné stran¢ optimisti¢ti ,,novaccei“ ana druhé strané uclitelé s dlouho praxi, ktefi si kvili
velkému vékovému rozdilu nemusi s ostatnimi rozumgt).

Graf 21 Osobni vlastnosti u¢itelt ekonomickych pfedméti podle praxe
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Zdroj: Setieni, 2019
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Celkoveé mtizeme uvést, ze ucitelé s délkou praxe 1-10 let hodnoti sebe sama nejlépe (graf 13),
coz je ovlivnéno zejména tim, Ze novi u€itelé jsou plni ocekavani, prace je bavi, jsou plni ideali.
Nejhorsi znamkou se hodnoti ucitelé s délkou praxe 11-20 let: jejich hodnoceni muze byt
ovlivnéno zklaméanim, predstavy o profesi ucitele se jiz v jejich myslich vzdaluje od idealu a
puvodniho oc¢ekéavani, s nimz do oboru piisli. Ale hodnocenije ovlivnéno 1 tim, ze kolem sebe
maji vékove rozdilny kolektiv, mize se u nich zacit rozvijet syndrom vyhoteni. U ucitela s praxi
21-30 let dochazi ke zlepSeni hodnoceni: mtize to byt ovlivnéno fluktaci, nebo-li tzv. atriaci
ucitelti, kdy mmnozi ucitelé odchazeji mimo Skolstvi do jinych profesi, zatimco ve
Skolach zistavaji jen ucitelé, které prace bavi, a proto je zde mozno zaznamenat velice dobré
hodnoceni. Trend se u praxe 31 let a vice opét zhorsuje: ucitelé se hodnoti horsimi zndmkami,
kdepfi¢inou miize byt vyssi vék, syndrom vyhoteni, ale takéndstup novych technologii, kterym
ucitelé s vyssim délkou praxe moc nerozumi; vSemi uvedenymi €initeli mohou byt frustrovani,
a tim jsou ovlivnény 1 jejich vlastnosti.

Graf 22 Priméma znamka uciteltt ekonomickych predméta
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Zdroj: Setfeni, 2019

V nasledujicim grafu (graf 8) je zobrazeno, jak vypada ucitelova vyuka a ¢innosti s ni spojené,
kde byly 4 moznosti odpovédi 1 — rozhodné souhlasim, 2 — spiSe souhlasim, 3 — spiSe
nesouhlasim, 4 — rozhodné nesouhlasim, odpovédijsou rozdéleny podle poctu let praxe.
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Graf 23 Vyuka a ¢innosti s ni spojené rozd¢leni podle praxe
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Ziskané udaje byly testovany statistickou metodou ANOVA (analyza rozptylu) na hladiné
spolehlivosti 95 %. Zavérem tedy mizeme fict, ze délka praxe nema vliv na vyuku a ¢innosti
S ni spojené, tento zaver piijimame s jistotou 95 % (pravdépodobnost nespravného zavéru je 5
%). Jedinou ovlivnénou veliinou je otazka: ,,Se svymi zdky mam dobry vztah®, kde mizeme
fici, ze délka praxe ma vliv na vztah ucitele s zaky, ucitelé s praxi 1-10 let maji s zaky velice
dobry vztah.

Tabulka 4: Vyuka a ¢innosti s ni spojené rozd¢€leni podle praxe (ANOVA)

F F krit Zavér
Pouzivam vyhruzky a tresty (domacitikkolnavic,...) 2,13 2,67 Nema vliv
Zaky fidim a pfedavam jim své zkugenosti 0,60 2,67 Nema vliv
Kdyz zadam domaci tikol, vZdy ho zkontroluji 1,63 2,67 Nema vliv
Zakam vzdy sdélim obsah a cil vyugovacihodiny 1,09 2,67 Nema vliv
S zaky diskutuji 2,25 2,67 Nema vliv
Kdyivmé’rfl’ §p?1'tnou naladu, zvladam jiovladat 0,04 267 Nem4 vliv
a nepfend$im jina studenty
Hledam inovativni metody vyuky 2,05 2,67 Nema vliv
Pokud nékdo ze zakt vyrusuje, tak vzdy zasahnu 0,58 2,67 Nema vliv
K zakam piistupyjiindividualné 0,53 2,67 Nema vliv
Kdyz mé Zaci vyprovokuji, tak na né kii¢im 1,10 2,67 Nema vliv
Zéky umim zaujmout 2,60 2,67 Nema vliv
S zaky se rad/a zasm¢&ji 1,12 2,67 Nema vliv
Se svymizaky mam dobry vztah 2,95 2,67 Ma vliv
Umim komunikovat srodi¢i zaka 1,49 2,67 Nema vliv
Umim komunikovatskolegy 2,34 2,67 Nema vliv
Myslim si, ze jsem dobry ucitel/ka 1,27 2,67 Nema vliv
Ma prace mé bavi 0,66 2,67 Nema vliv
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Z tabulky 8 mizeme vycist, ze délka praxe nema vliv na kompetence a vyuzivani didaktickych
metod. V souvislosti s teorii, je to velice pozitivni zjisténi, protoze literatura uvadi, Ze
kompetence by mél mit ucitel osvojené jeSté pred vykonem ucitelské profese.

Tabulka 5: Didaktické metody a kompetence podle praxe (ANOVA)

F F Kkrit Zavér
Sebevzdélavam se - - Nema vliv
Znam cile vyucovaného predméetu - - Nema vliv
Znam kurikulum vyucovaného predmétu 1,30 2,67 Nema vliv
Mam didaktické znalosti vyucovaného predmétu 1,73 2,67 Nema vliv
Vyuku mam vzdy pfedem naplanovanou 1,46 2,67 Nema vliv
Poolfaz’dem vyucovani si sam/a pro sebe zhodnotim 0.47 267 Nema vliv
svij vykon
UdrZzuji si v§eobecny rozhled - - Nema vliv
Vim, co, jak a pro¢ se Zaci maji naucit 1,09 2,67 Nema vliv
Znam metody vyuky 0,51 2,67 Nema vliv
Vyuzivam metody vyuky 0,11 2,67 Nema vliv
Ve vyuce vyuzivam monologu (vypravéni, 0.39 2.67 Nemé viiv
vysveétlovani, popis, ...)
Ve vyuce vyuzivam dialogu (rozhovor, diskuse...) 0,16 2,67 Nema vliv
Pfi vyuce vyuzivam uéebnici 1,13 2,67 Nema vliv
Do vyuky nosim odborné textové materialy a ukazuji
je zaktim (odborny a denni tisk, ktery souvisi s 2,23 2,67 Nema vliv
vyukou)
Zacisi er'nych hodinéch pisi poznamky (pozndmky v 0.65 267 Nemé viiv
PC, v sesitu, ...)
Zapis promitam na tabuli 1,18 2,67 Nema vliv
Zapis pisina tabuli 0,50 2,67 Nema vliv

V nasledujicich grafech je podrobné zobrazeni odpovédiucitelt v rozdé€leni podle jejich praxe.
V nékterych odpovédich se ucitelé shodovali, v jinych lisili, ale odliSnosti nejsou statisticky
vyznamné.
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Graf 24 Didaktické metody a kompetence rozd€leni podle praxe

Didaktické metody a kompetence rozdéleni podle praxe- 1. ¢ast
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Zdroj: Setteni, 2019
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Zaveér

Setfeni piineslo mnoho novych skuteénosti. Ugitelé ekonomickych pfedmétti do svych hodin
vnaseji jisty respekt, ale byvaji ochotni vést diskusi se svymi zaky a pfistupovat k nim
individudln€é, snazi se svou vyuku ozivovat praktickymi ukdzkami a vyuku pfipravuji
zabavngj$i. Ve vypjatych situacich si zachovavaji pedagogicky klid a vse fesi s rozmyslem,
jejich psychicka odolnost je na dobré urovni. U¢itelé se v naprosté vétsing sebevzdélavaji, znaji
cile vyucovaného predmétu a udrzuji si vSeobecny rozhled. Samoziejmé Setieni ukazalo 1 na
nedostatky; na nedostatcich mohou pracovat sami ucitelé v rdmci sebevzdélavani, dilezité
veédét o nedostatcich je rovnéz pro vysokoskolské vzdelavani uciteli ekonomickych predméta,
které tradi¢n& v ramci CR probihd na KDEP na VSE v Praze (Pavera, 2018).
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Vzdélavani v problematice mezinarodnich vztahi

Education in field of International Relations

Jan Polisensky

Abstrakt

Piispévek ma charakter prehledové studie o vyvoji oboru mezindrodnich vztah v Ceské
republice. Studium mezinarodnich vztahi v Ceské republice je v porovnani s ostatnimi
socialnimi v&dnimi obory vcelku mladou disciplinou. Tento ¢lanek mapuje hlavni tskali
védniho oboru a snazi se nastinit aplikaci vyzkumu do praxe.

Kli¢ova slova: Mezinarodni vztahy; Obor mezinarodnich vztahi; Vyzkum; Praxe

Abstract

This article has the character of a review article of the development of international relations in
the Czech Republic. A study of international relations in the Czech Republic is quite young
discipline compared to other social sciences. This paper maps the main pitfalls of the scientific
field and tries to outline the application of research into practice.

Keywords: International Relations; Discipline of International Relations; Research; Practice

JEL klasifikace: F50, N40

Uvod

Mezinarodni vztahy (MV) je socialné-védné disciplina, ktera zkouma jevy v mezindrodnim
systému. Oblast studia zahrnuje roli statli, mezinarodnich organizaci, nevladnich organizaci a
nadnarodnich korporaci, zahrani¢nich vztahti, bezpecnost, diplomacii a dalsi. Mizeme fict, Ze
veédni obor vychazi z politologie (politickych véd), nicméné je interdisciplindrni a prolina se s
ekonomii, historii, mezindrodnim pravem, geografii, sociologii a dalS§imi. Tento vycet
vykazuje, ze obor mezinarodnich vztahi je velmi Clenity, coz umozituje velkorysy prostor pro
specializaci jednotlivych akademickych pracovist v Ceské republice. Na druhou stranu neni
vniman jako obor sam o sobé. Napiiklad Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace — poradni organ
vlady Ceské republiky — Klasifikuje mezinarodni vztahy pod skupinu A - Spoleéenské védy
oboru AD - Politologie a politické védy. Soucasné struktura obori dle OECD (dle Frascati
manudlu) nezavadi pro mezinarodni vztahy vlastni klasifikaci, ale jsou zastoupeny jen jako
politické védy.

Instituce zabyvajici se problematikou mezinarodnich vztahi

Studium mezinarodnich vztahi v Ceské republice je v porovnani s ostatnimi socidlnimi
védnimi obory vcelku mladou disciplinou. Etablovani MV v Ceskoslovensku bylo samoziejmé
siln¢ ovlivnéno komunistickym rezimem. Jak podotyka Waissova, v 50. a 60. letech byl
vyzkum MV orientovan dle pozadavkt komunistické strany (Waisova, 2005, s. 31), nicméné
byl naptiklad zalozen odborny Casopis Mezinarodni vztahy. Po roce 1968 byl dalsi vyvoj
ovlivnén sovétskou intervenci, jak dale vysvétluje Waissova (Waisova, 2005, s. 32). Klicovym
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impulsem pro rozvoj MV byl rok 1989, kdy zacaly vznikat jak nové fakulty, tak i nové obory
inspirované Zapadem.

V soucasné dobé se problematice mezinarodnich vztahli vénuje katedra mezinarodnich vztahii
a evropskych studii na Fakulté socidlnich studii na Masarykové univerzité v Brné. DalSimi
vyznamnymi pracoviSti jsou napiiklad Stfedisko mezindrodnich studii Jana Masaryka na
fakulté Mezinarodnich vztah na Vysoké Skole ekonomické v Praze a katedra politologie a
mezinarodnich vztahti na Fakulté filozofické na Zapadoceské univerzité v Plzni. MV se dale
studuji na ptiklad na Katedfe politologie a evropskych studii na univerzité¢ Palackého v
Olomouci ¢i Institutu mezinarodnich studii na Fakulté socialnich véd na Karlové univerzité.

Obor mezinarodnich vztaht se také etabloval na pidé nové vznikajicich soukromych vysokych
Skol. Napfiklad termin mezinarodni vztahy se dostal dokonce do jména Vysoké Skoly
mezinarodnich a vefejnych vztahl o.p.s. a je navdzan na katedru mezinarodnich vztaht a
diplomacie. Na Metropolitni univerzité vznikla katedra mezinarodnich vztahi a evropskych
studii, na Univerzit¢ Jana Amose Komenského byla zaloZzena katedra mezinarodnich vztahti a
diplomacie. Na Cevro Institutu vznikla katedra politologie a mezinarodnich vztahd.

Z tohoto vyctu je zfejmé, ze obor mezinarodnich vztahii se v 90. letech stal popularni a vefejné
vysoké Skoly se snazily vyplnit mezeru vzniklou v dobach minulych. Studium mezinarodnich
vztahti v Ceské republice neni homogenni. Tento obor je nejvice spojovan s diplomacii
(VSMVV, VSE), s evropskymi studii (FSS MU) ¢&i s politologii (ZCU). Dalsim délenim je, Ze
obor je sméfovan teritorialng (FSS MU) &i oborové (VSMVV).

Velkym nedostatkem oboru bylo to, Ze z poc¢atku byly katedry zastoupeny akademiky, ktefi
nem¢li piimo vystudovany mezindrodni vztahy. Zejména Slo o obory piibuzné, vétSinou dé&jiny,
pravo a ekonomii. Jak popisuje Druldk, vyuka v 90. letech napiiklad ve  Stiedisku
mezinarodnich studii Jana Masaryka (SMS JM) na VSE bylo pievazné faktografické, a to diky
osmasedesatnikiim, kteti katedru zalozili a udrzovali (Druldk, 2007). Naptiklad Druldk kriticky
konstatuje, Ze 1 na trovni doktorandskych praci ,,vznika fada popisnych praci, které mohou mit
V nejlepSim piipadé a pouze po ur¢itou omezenou dobu hodnotu praktického manudlu, ale které
v dusledku svého Cisté faktografického zaméfeni nemohou nijak prispét k feSeni zékladnich
otazek oboru* (Druldk, 2007). Od roku 2007 se védni obor kvalitativné posunul a je jiz patrna
snaha, aby i1 magisterské prace nebyly jen deskriptivniho charakteru. V soucasné dob¢ se
habilituji akademici, ktefi jiz vystudovali mezinarodni vztahy, a timto se vyzkum a cely obor
posouva do dalsi faze.

Dalsi komponentou ve védnim oboru mezinarodnich vztahi jsou vyzkumné ustavy (think-
tanky). Pravé na poli Gstavli miZeme sledovat jistou nevyvazenost v porovnani k ostatnim
humanitnim obortim, jelikoz pravé mezinarodni vztahy ¢i v SirSim méfitku politické védy
nemaji svij vlastni Ustav ziizeny Akademii véd CR. Na druhou stranu existuje Ustav
mezinarodnich vztahtl, v. v. i. (UMV), ktery je nezavislou vefejnou vyzkumnou instituci, ktera
provadivyzkum v oblasti mezinarodnich studii. Jeho zfizovatelem je Ministerstvo zahrani¢nich
véci Ceské republiky (Ustav mezinarodnich vztaht, 2019). Dal§im vyzkumnym Gstavem je
Mezinarodni politologicky ustav pusobici v ramci Masarykovy univerzity od roku 1990
(Mezinarodni politologicky ustav, 2019). Pokud se podivame mimo akademickou sféru, tak
muzeme napiiklad jmenovat Asociaci pro mezindrodni otazky (AMO), coz je nevladni
neziskovd organizace zaloZzend v roce 1997 za Ucfelem vyzkumu a vzdé¢lavani v oblasti
mezinarodnich vztahl (Asociace pro mezinarodni otazky, 2019).
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Védecké vystupy

Mezinarodni vztahy jsou nyni v Ceské republice sice jiz etablovany obor, ale stale je zde
viditelny naskok zdpadniho svéta. Zejména nekteré instituce ve Spojenych statech jsou znacné
napted. Tento deficit je znatelny jak v literatufe teoretické, tak empirické. Naptiklad Petr
Druldk vidi hlavni silné stranky vyzkumu mezindrodnich vztahli ve stfedni Evropé
V institucionalni roving, kde funguji vyzkumné a védecké instituce. V intelektualni roviné vSak
konstatuje, ze v CR je schopnost pasivné pracovat v rimci MV. Ve slabinach v institucionalni
roviné shledava jako omezujici prvek limitujici rozpocty a v intelektudlni rovin€ potiebu
aktivné prispivat do oboru mezinarodnich vztaht (Druldk, 2013). Kubalkova zdlraznuje, ze
pokud badatelé v CR nechté&ji jen byt na pozici konzumenti teoretického poznani, tak si museji
vytvofit vyraznou orientaci na teorii vyhovujici soucasnému historickému spojeni s trvalym
vyznamem stfedni Evropy ve vztazich modernich narodnich stata (Kubalkova, 2009).

Jednim z kli¢ovych problémii ve vzdé&lani v oboru mezinarodnich vztahii je literatura. V Ceské
republice je patrné, ze kvantita a kvalita textd je ovlivnéna tim, Ze akademicka obec se vénuje
oboru mezinarodnich vztahli az po roce 1989. V soucasné dobé je zvysen tlak na publikovani v
zahrani¢nich odbornych casopisech, a to zejména impaktovanych. To sice miZze zvysit
povédomi o ¢eském vyzkumu v zahranici, ale je také nutné publikovat v ¢eském jazyce pro
¢eskou odbornou vefejnost, a to zejména pro Ceské studenty a dalsi zainteresovanou veiejnost,
aby se pozndni v oboru mezinarodnich vztahi posouvalo déle jak na teoretické, tak na
empirické roving.

Jednim z palcivych problémil je zejména metodologie védy a tento deficit se zatim nedafi
pfeklenout. DalS$im nedostatkem ve srovnani se zahrani¢ni literaturou je absence ucebnic ¢i
monografii, kterou jsou primarn¢ uréeny pro pedagogickou vyuku, a to zejména pro bakalarsky
stupenn. Napiiklad v usneseni vlady ze dne 8. tnora 2017 ¢. 107 o Metodice hodnoceni
vyzkumnych organizaci a hodnoceni programli ucelové podpory vyzkumu, vyvoje a inovaci
(Rada pro vyzkum, vyvoj a inovace, 2019) uvadégjici jednotlivé vystupy se ucebnice nepocita
jako monografie. Toto ma za nasledek, ze se studentiuciz kompilata raznych odbornych ¢lankt
¢i jednotlivych kapitol knih, které nejsou spojeny do jednoho celku, a tak miiZze nastavat
problém absence detailii a celkové ucelenosti studovanélatky, a to zejména v nizsich roc¢nicich.

Pokud budeme analyzovat publikacni vystupy jednotlivych pracovist, lze sledovat velké
rozdily napfic jednotlivymi pracovisti. I kdyz akademickd obec je institucionalnimi
mechanismy povzbuzovana k publikacnim vykonim a podporovana, coz je piedpoklad i
Narodniho akredita¢niho Ufadu, stale existuje prostor pro kvantitativni i kvalitativni zlepSeni.

NaIMS FSV UK byla v roce 2018 dle vyro¢ni zpravy FSV UK za rok 2018 celkova publikacni
¢innost 108 vysledkt od 58 aktivnich pracovniki. Z toho bylo 25 kapitol v monografiich, 14
monografii, 3 ¢lanky s impaktovanym faktorem, 3 ¢lanky v databazi Scopus, a 14 c¢lanka
Vv recenzovanych casopisech (Fakulta socialnich véd Univerzita Karlova, 2018, s. 23).

Vyroéni zprava Fakulty mezinarodnich vztahti Vysoké skoly ekonomické v Praze konstatuje,
ze v sledovaném roce doslo ke kvantitativnimu poklesu publika¢nich vystupt fakulty, ale
kvalita vystupti v databazich Web of Science a Scopus vzrostla. V porovnani s ostatnimi
pracovisti na FMV VSE v roce 2018 mély celkové nejvice publika¢nich vystupt katedra
svétoveé ekonomiky (46) a Stfedisko mezinarodnich studii Jana Masaryka (44 vystupt). Z vyctu
je patrmé, ze Stiedisko mezinarodnich studii Jana Masaryka vykézalo 2 impaktované ¢lanky, 5
¢lankl v databazi Scopus, 3 recenzované ¢lanky a 4 monografie (Vyro¢ni zprava Fakulty
mezinarodnich vztahi, Vysoké Skoly ekonomické v Praze za rok 2018, 2018). Vyro¢ni zprava
v porovnani s FSV UK neuvadi aktivni pracovniky, uvadi v§ak celkovy pocet akademickych
pracovnikill za rok 2018, cozZ bylo celkem 17 akademickych pracovnika.
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Ve vyroéni zpravé o cCinnosti Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci je
publikacni ¢innost uvedena jen celkové za celou fakultu, nikoliv dle jednotlivych pracoviste.
V tomto duchu je i vedena vyro¢ni zprdva FSS MU, kde nelze dohledat publikacni aktivitu
jednotlivych pracovist.

Instituce zabyvayjici se problematikou mezinarodnich vztahu

Jednim z hlavnich problémi oboru mezinarodnich vztahii v Ceské republice je jeho aplikace
V praxi, resp. piesun poznatkl z akademické roviny do praktické (soukromé a veiejné sféry) a
naopak. Obecné mizeme fict, Ze i kdyZ se katedry na vefejnych Skolach snazi pfilakat pfedni
odborniky z praxe a vefejné spravy ¢i velvyslance na piednasky, coz je samoziejmé obohacujici
pro posluchace, vétsi transfer poznatki, resp. spoluprace téchto dvou subjektl se jiz nekona.
Vetejné skoly se spiSe zaméfuji na vyuku na teoretické urovni ¢i na to, jak zkoumanou realitu
vnima pravé akademicky svét.

Oblasti, kde miizeme celkové sledovat velké nedostatky a kde se obor mezinarodnich vztaht
mize inspirovat naptiklad od technickych obort, je spoluprace s praxi. Zde je zapotiebi zvysit
efektivitu a zintenzivnit diiraz kladeny na tuto oblast. V soucasné dobé¢ se projevuje silici tlak
na vysoké Skoly (jak z praxe, tak od Narodniho akredita¢niho ufadu), aby dochazelo k vétsi
spolupraci s firmami a vefejnou spravou. Pro firmy tato spoluprace znamend lepsi pfistup
k inovacim a novym vyzkumnym poznatktim, ale také to, Ze absolventi budou Iépe piipraveni
na praci. Na druhé strané¢ akademické obec by mohla lépe zachytit zmény v oboru a Iépe na né
reagovat (Cesky statisticky tfad, 2018, s. 44).

V tomto duchu pfirodovédné a technické obory maji jasnou pievahu nad humanitnimi
disciplinami. Jak uvadi Cesky statisticky ufad, jen 27 % firem sledovanych v ramci Setieni
CVTS (Mezinarodni (evropské) Setteni CVTS 5 (Continuing Vocational Training Survey))
spolupracuje se §kolou, a jen 13 % spolupracuje s VS. Podil spolupracujicich firem roste s
velikosti firmy, s VS spolupracuje 9 % firem o velikosti 10 — 19 zamé&stnancti, 10 % firem o
velikosti 20 — 49 zaméstnanct, 22 % firem o velikosti 50 — 249 zaméstnancu a 56 % firem o
velkosti 250 a vice zaméstnancti (Cesky statisticky Gfad, 2018, s. 45). Dale z grafu 3 ,,Podil
firem spolupracujicich se $kolami dle typu dkoly a odvétvi firmy* je patrné, Ze nejméné s VS
spolupracuji firmy z obortt Stavebnictvi (6 %), Doprava a skladovani (6 %), Ubytovani,
stravovani, pohostinstvi (8%), a Obchod (9%)) (Cesky statisticky uiad, 2018, s. 46). Dalsim
zédvérem tohoto vyzkumu je, Ze jen 9 % firem zvolilo spolupraci s VS formou zajistovani
studentskych praxi a jen 3 % prednaskami odbornikii z firmy ve $kole (Cesky statisticky tfad,
2018, s. 47).

Na piikladu VSMVVP miizeme sledovat, Ze u této soukromé $koly byla snaha odklonit se od
tohoto systému a byl kladen duiraz na to, aby ¢ast akademické obce byli odbornici z praxe. Zde
miZzeme uvést napiiklad byvalé ministry/né, velvyslance/kyné, byli zde ekonomicti radové
z ¢eskych zastupitelskych tradu, ale také naptiklad odborni naméstci, ktefi praveé prednaseli
témata ekonomické diplomacie. Tato vyuka nemé¢la jen format kratké prednasky, ale vedeni
vyuky po cely semestr, ¢imZ vznikl dostatek prostoru pro prohloubeni a dostatecnou vymeénu
nazord mezi vyucujicim-praktikem a studenty.

Napfiklad Pitner a Tovarndk, tvrdi, ze ,,Spoluprace akademické sféry a primyslu je typicky
podporovéana argumentem, Ze véda je samoziejmym a zcela zdsadnim piedpokladem inovaci*
(Pitner & Tovarnak, 2011). Oba autofi se domnivaji, Ze pro vysoké skoly jsou velmi dulezité
Ph.D. projekty (76 %), coz ale z pohledu pienosu znalosti firemni vyzkumniky obzvlasté
nezajima (37 %). Toto vysvétluji tim, ze doktorandsky vyzkum neni povazovan za Spickovy a
je vniman jako véc univerzity. Spoluprace s praxi, je zejména domeéna technickych oborti nez
humanitnich. Dalsi zavér, ktery Pitner a Tovariidk piinasi je, Ze ,,podobny pomér (ne)zajmu je
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o soucasné pusobeni odbornikli ve firmach a skolach jakozto instrumentu pfenosu znalosti®, a
to z diivodu pfetiZeni lidi ve firmach (Pitner & Tovarndk, 2011).

Vyuka odborniky z praxe je sice zddand a je obohacujici pro vSechny zucastnéné strany (jak
pro studenty, tak pro odborniky), ale na druhé stran¢ ma jistd uskali. Dle Narodniho
akreditacniho ufadu vyucujici musi aktivné publikovat v oblastech prfedméti, které vyucuji.
Toto vede k tomu, ze odbornici z praxe ne vzdy tuto podminku mohou splnit.

Jelikoz se VSMVVP zamé&fuje v ramci studia mezinarodnich vztahli zejména na diplomacii,
potom transfer znalosti by mohl probihat zejména ve zpracovani zavéreCnych praci, napiiklad
na podporu ekonomické diplomacie, a to oborové pro konkrétni firmy, i dokonkrétnich oblasti.
Ptidanou hodnotou je porozuméni mezinarodnim vztahlim v ramci jednotlivych teritoridlnich
specifik. Dalsim piikladem je detailni analyza kultur a kulturni diplomacie, ktera mtize ovlivnit
ekonomické z4jmy firem v zahranici.

Zavér

Zavérem muzeme konstatovat, ze obor mezindrodnich vztahi prosel turbulentnim vyvojem od
dob prvni republiky, pfes komunisticky rezim a rozvoj po padu komunismu, kdy doslo k
rychlému rozvoji oboru a zakladani akademickych instituci na poli mezinarodnich vztaht.
Obor mezinarodnich vztahi jen stile ptreklenuje naskok zépadniho svéta, a to zejména
V teoretickém poznani a aplikacich teorii na realitu. Velkym nedostatkem v komparaci s
ptirodovédnymi a technickymi obory je zejména propojeni akademického badani a jejich
vystupt do praxe. Je dilezité se aktivné zapojit do mezinarodni teoretické diskuse a nebyt jen
pasivnimi ¢leny mezinarodni komunity. Za dalsi je nutné nezapomenout na ¢eské publikum, a
to jak na teoretické, tak i na empirické urovni. Timto smérem je dulezité publikovat ucelené
ucebni texty pro studenty, védecké texty pro odborné publikum, texty ur€ené pro vefejnou
spravu a praktické texty pro vyuziti firem a spolecnosti.
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Socialnopsychologické kompetencie ucitela

Socio-psychological competencies of teacher

Henrieta Rolkova

Abstrakt

Na ucitel’a a jeho osobnost’ si v sucasnosti kladené tie najvysSie naroky. V Skole musi ucitel
zvladnut' motivovat, naucit, ohodnotit’ vSetkych ziakov v triede bez ohl'adu na troven ich
kognitivnych schopnosti, Specifika, deficity, limity, osobnostné charakteristiky, Ziakov zaujem
ainé. Je to praca neuveritel'ne narocnd, spolocensky zéasluzna a predsa neustale kritizovana
anedocenend. Za kl'ucové v praci ucitela povazujeme rozvinuté socialnopsychologické
kompetencie.

Klicova slova: osobnost’ ucitel'a, kompetencie, socidnopsychologické kompetencie

Abstract

At present, the teacher and his personality are subject to the highest demands. At school, the
teacher must be able to motivate, teach, assess all pupils in the classroom regardless of their
cognitive abilities, specifics, deficits, limits, personality characteristics, pupils' interest and
others. Itis anincredibly demanding job, socially worthwhile and yet constantly criticized and
underestimated. We consider the developed social and psychological competences to be
inportant in the work of the teacher.

Keywords: teacher personality, competences, socio-psychological competences

JEL Klasifikace: Z000 Other Special Topics: General

,Sklonit' sa treba najhlbsie k ucitelom, co z bytosti
vychovali cloveka, lebo lahsie je pocitat’ priklady, kreslit
grafy, vysvetlovat javy, zostavovat aparatury, pracovat’ s
pocitacom, recitovat uryvky, prekladat vety, ¢i davat
goly, ako vyucbou predmetu vychovavat cloveka so
srdcom a dusou ludskou. *

(Parafraza slov J. A. Komenského)

Osobnost’ ucitel’a

Slovo ucitel’ v beznej komunikécii oznacuje osobu, ktora vyucuje v Skole. Synonymom moze
byt aj vzdelavatel, edukator alebo pedagogicky pracovnik. Pedagogickym pracovnikom
mobzeme nazvat’ ¢loveka, ktory vykonava ucitel'ské povolanie, a tym odovzdavasvoje poznatky
ziakom pocas vyucovania. Medzi pedagogickych pracovnikov okrem ucitel'ov zaradujeme aj
vychovavatelov v Skolach alebo zariadeniach socialnej starostlivosti, majstrov odbornej
vychovy, inStruktorov telesnej vychovy, trénerov na Sportovych Skoldch. K wucitel'om
zarad'ujeme aj riaditel'ov §kol a ich zastupcov. Stefanovi¢ (1967, s. 15) rozumie pod pojmom
,osobnost’ ucitel'a ,,sthrn vSetkych jeho vlastnosti (a ich prejavy v jeho konani a spravani),
ktoré istym spdsobom (€1 uz kladne alebo zaporne) vplyvaji a sucasne ovplyviiuji aj vysledky
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ucitel'ovej a ziakovej Cinnosti®“. KI'icom k uspechu ucitel'a je jeho osobnost’. Od osobnosti
ucitela, od jeho vlastnosti zavisi ako uplatneni ziskané odbornych i pedagogickych vedomosti
a schopnosti. Zakladnou ulohou ucitel'a je odovzdavanie poznatkov. Okrem podielu na
ucebnych vysledkoch ucitel’ posobi na ziakov svojim spravanim, osobnostnymi vlastnost'ami,
formuje ich ¢i uz svojou komunikéciou, postojmi, o€akavaniami alebo aj samotnym vztahom
k nim. Ucitel je ten, ktorého Ziaci nasleduju, preberaju od neho spdsoby spravania, je vzorom,
modelom spravania a svojou osobnost'ou a spravanim vyrazne ovplyviiuje proces aj vysledok
edukacie ziakov. Jednou z hlavnych poziadaviek na ucitel'a je tvorba pozitivnej, optimalnej
atmosféry v Skolskej triede. Znamena to, ze by mal vytvarat’ pre Ziakov také prostredie, v
ktorom sa citia bezpecne, neboja sa vyjadrit’ vlastné ndzory, nemaju strach robit’ chyby alebo
sa pomylit’, prostredie, ktoré podporuje rozvoj kritického myslenia. Ucitel svojim pdsobenim
organizuje a koordinuje ¢innosti Ziakov a riadi proces vychovy a vzdelavania. Zaroven zastava
ur¢ité socidlne role ¢i uz v interakcii so ziakmi, kolegami, rodi¢mi a SirSou verejnost’ou.
Spolupraca uéitel'a s rodiémi Ziakov je dnes uZ nevyhnutnou sucastou jeho prace. Cim je
uspesnejSia a vzajomnejsia, tym sa edukacia stava 'ahSou a efektivnejSou. Tato kooperacia, je
zalozend na vzajomnom kontakte ucitel’a, rodicov a Ziaka ako aj ich komunikdcii ¢1 uz priamej
alebo nepriamej. Ked’ hovorime o vzajomnej spoluprici, nemame na mysli len informovanie
rodicov o prospechu diet’at’a, ale aj informacie o samotnom priebehu a procese vzdelavania a
vychovy a tiez zapdjanie rodicov do Skolskych a zdujmovych aktivit organizovanych Skolou.
Zapéajanie rodi¢ov do diania v Skole je u¢inné pri povzbudzovani a podpore detipri uceni, pri
rieSeni problémov v uceni alebo v spravani, pre optimalizaciu vykonu ziaka aje u¢innou
univerzalnou formou prevencie. Rodicia a rodina ziaka su jednym z najddlezitejSich faktorov
determinujicich spravanie ziaka. Spolupriaca rodicov a ucitela prindSa viaceré dolezité
benefity. Hlavnym z nich je zlepSenie vykonu ziaka na vyucovani, promptné rieSenie
problémov este v zaCiatoCnom Stadiu, pozitivna atmosféra na vyucovani, zvySend motivacia
ziakov aktivne sa zapdjat’ do vyucovacieho procesu, vysSie socidlno-emociondlne zdravie
vSetkych zucastnenych. Na to, aby ucitel' plnil efektivne svoje ulohy, je potrebné, aby
disponoval vSeobecnymi aj odbornymi vedomostami, aby absolvoval kvalitni odbornt,
pedagogickt aj psychologickt pripravu. NajdodlezitejSim faktorom st podla nasho nazoru
ucitel'ove osobné a charakterové vlastnosti, profesijné cnosti. Ucitel’ svojou angazovanostou,
etikou, Cestnost'ou, zodpovednostou, tvorivostou, trpezlivostou a celkovym spravanim ma
byt pre ziaka inSpiraciou a modelom pozitivneho i prosociadlneho spravania. ,,Kvalita ucitel'ov
je rozhodujucim faktorom ovplyviujicim kvalitu vzdelavania a Studijné vysledky ziakov*
(Turek, 2014, s. 223). Na kvalitu prace ucitel'a v neposlednom rade vplyva jeho motivacia,
vytvorend klima v Skole, moZznost’ kariérneho rastu, pracovné a platové podmienky, stabilita a
zloZenie ucitel'ského zboru, zapdjanie ucitel'ov dorozhodovacich procesov Skoly, rozvrh hodin,
Skolsky poriadok, mzdova politika, vybavenie Skoly, atd’. (Turek, 2014).

Kompetencie ucitel’a

V suvislosti s profesiou ucitel'a moéZeme jeho kompetencie definovat’ ako ,,sibor profesijnych
zrucénosti a dispozicii, ktorymi ma byt vybaveny ucitel’, aby mohol efektivne vykonéavat’ svoje
povolanie* (Pracha, Walterova, & Mares, 2004, s. 103). Citovani autori d’alej dodavaju, ze
kompetencie ucitela sa zvycajne delia na profesijné (obsahova zlozka predmetu, jeho
,znalost*) a osobnostné (ku ktorym patri napr. tvorivost, zodpovednost’, schopnost’ riesit
problémy, socialna vnimavost), avSak v sticasnosti sa do popredia dostavaji i komunikacné,
riadiace, diagnostické a iné. Hupkova, Petldk (2004) pontkaju iné delenie kompetencii a
zdoraziuji, ze pedagogicko-didaktickymi kompetenciami ucitel'a mézeme vo vSeobecnosti
oznacit’ tie ¢innosti ucitela, ktoré st pozorované a realizované vo vychovno-vzdelavacom
procese.

145



Kategorizuju ich nasledovne:
* psychologické hladisko — t. z. osobnost’ s jej prejavmi (inteligencia, schopnosti,
emocie, zaujmy, charakter a i.),
» praxologické hladisko, ktoré sa prejavuje v profesionalnej pripravenosti a v
spravnom vykonavani réznych pedagogickych ¢innosti.
V odbornej literatire sa mézeme stretnut’ s roznymi klasifikdciami ucitel’skych kompetencii.
Vystizné a vyCerpavajuce je definovanie a klasifikacia kompetencii ucitel'a podl'a VaSutovej
(2002):

» Didakticka a psychodidakticka kompetencia — zahfiia ovladanie stratégii ucenia a
vyucovania v spojeni so znalost'ou ich socidlnych a psychologickych aspektov;

* Predmetova/odborova kompetencia — zahfila znalosti z aprobacného predmetu v
rozsahu a hibke, ktora zodpoveda potrebam prislusného stupiia a typu skoly;

* Diagnostickd a intervencna kompetencia — =zahfha ovladanie prostriedkov
pedagogickej diagnostiky na zéklade vyvinovych a individualnych osobitosti
ziakov, schopnost pracovat’ so ziakmi so Specifickymi poruchami ucenia, s
nadanymi Ziakmi, schopnost’ diagnostikovat’ socidlne vztahy v triede a pod.;

* Pedagogicka kompetencia — zahfiia schopnost’ orientovat’ sa v kontexte vzdeldvania
a vychovy na zaklade znalosti vzdelavacich sustav, procesov vychovy na zaklade
socidlnych, psychologickych a multikultirnych aspektov;

* Socidlna, psychosocidlna a komunikacnd kompetencia — zahffia ovladanie
prostriedkov socializacie ziaka a utvérania priaznivej pracovnej klimy v triede na
zaklade znalosti socialnych vzt'ahov medzi ziakmi;

» Profesijne a osobnostne kultivujuca kompetencia — zahfma $iroky vedomostny a
kultirmy rozhl'ad, schopnost’ pdsobit na formovanie postojov a hodnotovych
orientacii ziakov, schopnost’ reflektovat’ vzdelavacie potreby a zdujmy Zziakov,
schopnost’ sebareflexie a sebaevaluacie;

* Manazérska a normativna kompetencia — zahffia znalosti o normach a zédkonoch
vztahujtcich sa k ucitel'skej profesii, znalosti administrativnej agendy, orientacia vo
vzdelavacej politike, schopnost’ riadit’ a organizovat’ pracu a vzdelavanie ziakov.

Dalsia odbornitka Spilkova (2004) uvadza odborno-predmetové, psycho-didaktické,
komunikacné, organizacné a riadiace, diagnostické a intervencné, poradenské a konzultacné a
kompetencie reflexie vlastnej ¢innosti. VSetky uvedené klasifikacie potvrdzuja skutocnost’, Ze
povolanie ucitela je vel'mi naro¢né, zodpovedné a jeho kvalitné vykonavanie si vyzaduje
neustale vzdelavanie sa a rozvoj kompetencii.

2.1 Socialno-psychologické kompetencie ucitel’a

Gavora (2008) povazuje profesijné kompetencie (odborné vedomosti a zru¢nosti) za urcité
,technologické* vybavenie potrebné na vykon profesie ucitel’a, ale jeho d’alSie vlastnosti ako
hodnotovy systém, motivacia k ¢innosti, postoje a pod. predstavuju afektivny zaklad, ktory
podmieiiuje realizdciu spominanych ,technologickych®“ kompetencii a tak vyznamnym
spdsobom prispieva k Uspesnému planovaniu vyucovacich ¢innosti a ich realizicii. Podobne
Gillernova (1998) uvadza, ze profesijné kompetencie su ddlezité, ale je potrebné posiliiovat’ aj
socialno-psychologicku zlozku. Gillernova (1998, 2001) podava prehl’ad zakladnych socidlno-
psychologickych kompetencii ucitel'a nasledovne:

* Vcitenie, empatia k jednotlivcovi i celej skupine — jedna sa o schopnost’ vcitit’ sa do
sveta ziakov, byt vo¢i nim empaticky, akceptovat’ich a pritom zostat’ sdm sebou;
* Otvorené vyjadrovanie pozitivneho 1 negativneho prezivania;
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OdliSovanie prezivania a emocii od uvah a usudkov u seba i u Ziakov;
ReSpektovanie a tolerovanie odliSného pohl'adu na prejavy interakcii;

Umenie pochvalit’ (aktivne hl'adat’ prileZitosti k u€elnej pochvale kazdého ziaka);
Porozumenie neverbalnym prejavom jedinca;

Pocuvanie;

Vyjadrovanie sa ku konkrétnym situdcidm a nie zovSeobecfiovanie — napr.
nepovedat’ ,,zhorSil si sa v matematike”, Co je informacia, ktord ziaka len tazko
povedie k naprave, lepSie je konkrétne vyjadrenie ,,precvicuj rieSenie rovnic o dvoch
neznamych*;

Akceptovanie osobnosti Ziakov;

Autenticita, otvorenost’ prejavov ucitel’a vo vztahu ku ziakom;

Podporovanie sebakontroly ziakov;

Rozvijanie sebadovery vo vlastné moznosti u kazdého Ziaka —poskytovat’ kazdému
ziakovi skusenost’, Ze prave v urcitej oblasti ¢i predmete nieco vie ¢i dokdze;
Vedenie ku kooperacii — podpora jedinca v prospech celej skupiny;

Rozvijanie zodpovednosti tym, Ze Ziaci mozu spolurozhodovat’ o tom, ¢o sa v Skole
deje;

Rozvijanie sebaistého vystupovania — v zmysle asertivneho konania;

Porozumenie vplyvu na ziakov a vplyvu ziakov na ucitel’a;

Zvladanie konfliktnych situacii — v Skolskej skupine sa konflikty vyskytuju a zalezi
na sociadlnych schopnostiach ucitel'ov i ziakov, ¢i budu vyuzité k rozvoju vztahov,
alebo budu vzajomné interakcie komplikovat’. (Gillernova, 1998, 2001)

Sokolova, LemeSova, Zacharova (2014) navrhli model socidlno-psychologickych kompetencii
ucitela, ktory pozostaval zo Styroch nasledujucich zloziek:

1. Intrapersonilne kompetencie — viazu sa na sledovanie a rozvoj vlastnych
intrapersondlnych procesov:

sebapoznanie — svojich silnych i slabych stranok, mozZnosti, potencialu, typu
osobnosti,

sebahodnotenie — svojich vlastnosti, najmid tych viazucich sa k ucitel'stvu a
podporujacich sebarealizaciu,

sebareflexia — jedna sa o ,,zrkadlenie* a interpretovanie seba ako ucitel’a,
sebaakceptacia — jedna sa o vytvaranie postoja k sebe ako ucitel’a, vysledok hl'adania
svoje (ucitel'skej) identity.

2. Interpersonilne kompetencie:

L]

socidlna percepcia — spdsob, akym poznavame inych a akym si uvedomujeme ich
pritomnost’,

aktivne pocuvanie,

verbalne a neverbdlne zrucnosti — ako ¢lovek chéape a interpretuje inych a vztahy
medzi nimi a ako s ostatnymi zdiel'a vyznamy,

zruénosti spojené so socidlnymi interakciami a rieSenim interpersondlnych
konfliktov — efektivne pdsobenie na inych v smere kooperacie, kompeticie,
budovania vztahov a ich interpretacie.

3. Kompetencie spojené s riadenim triedy:

senzitivita k skupinovej dynamike — vnimavost’ a citlivost’ k premenlivosti skupiny
a k skupinovej dynamike v r6znych fazach vyvinu skupiny,

reagovanie v sulade s profesijnou etikou,

podnecovanie skupinovej kohézie a pozitivnej klimy triedy — vytvaranie podmienok
pre vzdjomnu interakciu, timovi spolupracu,
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« zvladanie problémovych situacii v skupine — efektivne rieSenie konfliktnych,

zat'azovych a problémovych situdcii na zaklade sebaovladania.
4. Socialno-inklizivne kompetencie — jedna sa najmé o pracu so Specifickymi skupinami a
jednotlivcami, ktorym moze v triede hrozit’ vylucenie. Patri sem:

 senzitivitu k inakosti — miera vnimavosti a citlivosti k rozdielom medzi I'ud’'mi,

e empatiu — schopnost’ vcitit sa do spdsobov zmyslania a citenia inych,
interpretovanie a identifikovanie odliSnych vzorcov spravania,

+ akceptaciu inakosti, 0 adaptaciu — konanie mimo ramec kontextu, ktory je nam
vlastny.

2.2 Rozvijanie socialno-psychologickych kompetencii uditel’a

Pre tspe$né vykondvanie ucitel'skej profesie su socidlno-psychologické kompetencie
nevyhnutné a ich rozvoj si vyzaduje systematicky vycvik. Tento vycvik by mal byt zalozeny
na zazitkovej sklsenosti, prepojeny s teoretickymi poznatkami, podporovany prislusSnymi
vedomost'ami (napr. nestaci, aby ucitel’ vedel neverbalne prvky komunikacie Ziaka popisat,
dolezitejSie je aby im rozumel a vedel s nimi pracovat’) (Gillernova, 1998). Domnievame sa,
ze rozvijanie socidlno-psychologickych kompetencii by malo byt nevyhnutnou sucastou
pregradudlnej pripravy ucitel'ov. K osvojeniu schopnosti nestaci ziskavat’ nové poznatky, k ich
rozvinutiu a upevneniu je potrebny cvik, prax a skusenost. Nenahraditelny aspekt tvori
zazitok, pricom tato forma ucenia vyrazne zefektiviiuje ziskané poznatky. Rozvijanie
socidlnych kompetencii ucitel'a sa moze realizovat’ (Gillernova, 1998):

* vycvikovymi kurzami (napr. socidlno-psychologicky vycvik),

* skupinovymi a individualnymi konzultaciami (napr. videotréning interakcii v skole),

* spolo¢nymi dielilami (napr. diskusie, panely, cvicenia).
Vhodnou metoédou s experiencidlnym potencidlom je socidlnopsychologicky vycvik. Jeho
prvou podmienkou je vytvorenie atmosféry psychologického bezpecia v malych skupinéch,
V ktorych sa nésledne vytvaraji modelové situacie, umoziujice nacvik réznych druhov
socidlnych zru¢nosti, schopnosti a kompetencii. NajCastejSie sa zameriavaji na
sebapoznavanie, sebareflexiu, sebaregulaciu, poznavanie inych v socidlnych interakciach, na
rozvoj empatie a citlivosti k socialnemu dianiu, asertivne spravanie, na rieSenie konfliktov
v §kole, efektivnu komunikaciu a i. Dal§ou pouzivanou metédou je videotréning. Predstavuje
zaujimava metodu rozvijania kompetencii ucitel’a. Vytvori sa autenticka nahravka posobenia
ucitel'a v urcitej faze vyucovacieho procesu. Tento videozdznam je podkladom pre starostliva
analyzu interakcii medzi ucitelom a ziakmi, ktora realizuje skiseny odbornik spolocne s
ucitelom. Tento spdsob sa zameriava na pedagogické a socialno-psychologické rieSenie
roznych situécii v Skole a na rolu ucitel’a v ramci tychto interakcii. Délezitu tillohu tu zohrava
konStruktivna spétnd vizba. Pre rozvijanie kompetencii buducich ucitelov je nevyhnutna
pedagogicka prax, ktora je integralnou sucastou ich pripravy na povolanie. Poskytuje
sktsenosti z réznych edukaénych situécii, rozmanit¢é komunikacné situdcie ale aj modely
rieSenia  konkrétnych problémov v Skole. Stimuluje didaktické a psychodidaktické,
diagnostické a intervencné, profesijne a osobnostno-kultivujice, socidlne a psychosocialne,
manazérske a normativne, komunikativne, odborno-predmetové a vSeobecno-pedagogické
kompetencie. Za velmi prinosné povazujeme aj zavedenie a vyuZivanie spoluprace
s uvadzajicim ucitel'om, ktory posobi na Skole, kde ucitel' ,,novacik™ nastupil aje pre
zacinajuceho ucitel’a oporou.

Podl'a naSho néazoru je podpora arozvoj osobnosti ucitela kliCovy pocas celého jeho
profesionalneho Zivota. Ci uZz hovorime o pregradualnej priprave alebo o celoZivotnom
vzdelavani. Dolezitu tlohu tu zohrava experiencidlne ucenie, ktoré je vel'mi d6lezitou sucast’ou
pripravy ucitel'ov na povolanie a nastrojom stimulacie kompetencii ale aj rozvoja osobnosti
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vobec.

Vedie k tomu, aby bol buduci ucitel’ pripraveny reagovat’ promptne, adekvatne v

rozmanitych situédciach, ktoré pedagogicka prax a kontakt so Ziakmi prinasa. A akého ucitela
by si priali Ziaci? Vyskumy potvrdzujl, Ze ziaci by najviac cenili: schopnost’ vysvetlit’ a naucit’
ucivo, spravodlivost’ v hodnoteni, zmysel pre humor, trpezlivost’ a komunikativnost’.
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Digitalizace - zména paradigmatu v pripravé uciteli
Digitization - paradigm shift in teacher training

Cestmir Serafin

Abstrakt

Karel Havlicek (pfedseda predstavenstva Asociace malych a stfednich podniki) v rozhovoru
pro iHned.cz, publikovaném 23. 9. 2016 mimo jiné uvedl: ,,Pfestoze zajem o femesla klesa,
musi se budouci topenaii a podlahafi pfipravit na zmény. I do jejich prace zasahne digitalizace
a prace s elektronikou...*. Z tohoto pfispévku je patmné, ze jednotlivi odbornici vidi moznosti,
jak digitalizaci zavést a tomu se musi ptizpiisobovat proces vzdélavani zaktl a s tim souvisejici
proces vzdéelavani budoucich uditelii. Digitalizace znamend zménu paradigmatu ve vzdélavani
na vSech urovnich a pfivede s sebou zménu i v piipravé budoucich ucitelli — nositelti vzd¢€lanosti
dalsich generaci.

Kli¢ova slova: Vzd¢lavani ucitell; zména paradigmatu; digitalizace; kompetence.

Abstract

Karel Havlicek (Chairman of the Board of the Association of Small and Medium Enterprises)
in an interview for iHned.cz, published on September 23, 2016, stated, among other things:
“Although interest in crafts is declining, future heating engineers and floorers must prepare for
changes. Their work will also be influenced by digitization and work with electronics... ”. This
work shows that individual professionals see the possibilities of digitalisation and the process
of education of pupils and the related process of education of future teachers must be adapted
accordingly. Digitization means a paradigm shift in education at all levels and will also bring
about a change in the training of future teachers - the bearers of future generations.

Keywords: Teacher training; paradigm change; digitalization; competence.

JEL klasifikace: A220

Co rozumime zménou paradigmatu ve vzdélavani budoucich uditeli?

Rozvaha o pojeti vzdélavani budoucich ucitelti ve vztahu k ménicim se podminkdm dne$niho
vzdélavani ve spolecnosti, ktera klade diirazna informacni technologie a digitalizaci, poukazuje
na nezbytnost zmén v pojeti (koncepcich) ucitelského vzdélavani a promény celkového
paradigmatu ucitelské ptipravy.

Paradigma ve vzdélavani vzdy ukazuje na potfebu zmény. J. Priicha paradigma ,,definuje, co
ma byt studovano, jaké otazky a jak maji byt kladeny, podle jakych pravidel maji byt
interpretovany ziskané vysledky* (Priicha, Walterova a Mares, 2013). J. Prcha sice upozoriuje
na to, Z7¢ ve védach o Cclov€ku existuje vedle sebe vzdy nékolik paradigmat
a ,,nikdy nelze fici, ze by se vSichni védciv dané disciplin€ sjednotili na jednom pojeti predmétu
a metod své védy* (Pricha, 1997), na druhé stran¢ zduraziuje, ze je potfebné usporadavat
teoretické poznani v dané oblasti, nebot ndm poméha porozuméni a pochopeni urcité
skutecnosti, které je podminkou toho, Ze mizeme skute¢nost ménit a smysluplné€ ovliviiovat v
praxi.
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V pojeti J. Kfivohlavého je teorie jako jakdsi mapa, kterd ndm pomahd orientovat se v dané
oblasti pozndvani (Ktivohlavy, 2001). Jind je mapa vykonového pojeti vyuky a jina
rozvojového pojeti. Vychozi hodnoty v rozvojovém modelu pojeti vyuky jsou jiné, a proto
1 mapa poznavani zaka, evaluace a jeho hodnocenije zcela v jiném kontextu, a tedy odlisné od
strategie ve vykonovém modelu.

V pozadi mySlenek o paradigmatu, jako nevédomém teoretickém rdmci a o mapé pro
porozuméni urcitého problému o clovéku ve vzdélavani, stoji hlubsi paradox, na ktery
upozoriiuje E. PaleS pfi rozboru paradigmatu soucasné¢ho postmodernismu. ,,VSimnéme si
dobfe, jak se vétSina filosofli z obou proudd, scientistického 1 antropologického, dopracovala,
kazda zjinych divodu, v podstaté ke tomu stejnému zavéru, ze pravda v otdzce hodnot
neexistuje! Domnivaji se, ze ve struktufe svéta neni zapsan zadny moralni zakon. Pry dnes
pfirozené vime, Ze historické zakony analogické piirodovédnym neexistuji, Ze v dé&jinach
neexistuje urcujici faktor. Jsou celkove slepi viici skutecnosti, Ze ty stejné zdkony a impulsy,
které se vynofuji subjektivné z nitra lidské duse jako moralni idealy, plisobi vSude okolo nas
vné, objektivng, v rostlinich a stromech, v pohybech nebeskych téles, v celé pfirode.
Domnivaji se, ze Zivot nema smysl, cil, ale jen obsah, ktery mu clovék dava libovolné.
Evidentni fakt, Ze kazdy Cloveék pfichazi na svét uz s velmi konkrétnim cilem a poslanim,
celkové ignoruji* (Pales, 2001).

V pozadi naseho premysleni o zménach ve vzdélavani a pripravé uciteld v kontextu rozvoje
informacnich a komunika¢nich technologii je vzdy pojeti ¢lovéka a jeho cesty k vlastnimu
poznani, které si musi védome reflektovat.

Jaké disledky miiZze mit zména paradigmatu v pojeti vzdélavani pro
pripravu ucitela?

Ptipravu ucitelll 1ze charakterizovat jako multioborové vzdélavani, které propojuje teoretické
otdzky z pedagogiky, psychologie a dalSich obort lidského kondni a védéni s praktickymi
zkuSenostmi, prerekvizitami v jeden funkéni celek vyustujici v komplexni ,,podobu‘ ucitele.

U studentt ucitelstvi nejde jen o védomosti o ¢lovéku, o védomosti z obord, které jsou soucasti
vzdélavaciho programu Skoly. Nejde jen o dovednosti, pies néjz se vzdélavani uskuteciuji v
podminkach Skoly a vyuky. Jde totiz rovnéz o reflektivni védomosti dovednosti, uvédomovani
si hodnot a kvalit kter¢ se preferuji pii volbé individualnich cest rozvoje Zaka
a seberozvoje ucitele. Kompetence ziskané studium dévaji piredpoklad budoucim ucitelim
k realizaci vyuky, ale tento pfedpoklad neni Gplny, nezahrnuje zkusenosti, které Ize nadit pouze
dlouhodobou praxi, nezahrnuji predpoklad osobnostni, které jsou vrozené, ¢i dané vychovou
Vv rodin¢.

Profesni znalosti ucitele se tedy nerovnaji jen sumé akademickych védomosti z jednotlivych
oblasti véd, uméni, techniky atd. ale maji SirSi zabér a zvlaStni vyznamnosti nabyvaji
v okamzicich celospolecenskych zmén, at’ uz jsou to zmény politického charakteru, nebo dany
vybojem techniky a technologii. Pfekonat tento historicky odiivodnény a pochopitelny model
neni snadné. Profesni znalosti ucitele jsou tedy podrobovany zménam, které stoji mimo
vzdélavani, mimo procesy ovliviiujici piipravu ucitelii ale majici na jejich ptipravu piimy dopad
a které jsou vyzvou pro instituce pfipravujici ucitele v ptizptisobovani této piipravy ménicim
se podminkam. Tento proces je ovlivnén ¢astecné opakujici se nutnosti akreditace studijnich
programii a snahou aktualizaci pfednaSené latky ze strany garantii jednotlivych studijnich
predméti, ale tyto snahy jsou riznorodé s riznou mirou efektivity a dopadudo procesu ptipravy
budoucich uciteld.
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Ve vysokoskolské piipravé velmi casto nejsou respektovany nové principy a trendy ve
vzdélavani a také otazky technologického pokroku, ktery je se vzdélavanim spojen.
Kompetence k vykonu profese jsou velmi rozdilné a mnohdy zazené chapany. Schazi zavazné
milniky ucitelské piipravy, které by byly spole¢né pro piipravu ucitele napfic vzdélavateld,
napfi¢ vysokoskolskym institucim realizujici pfipravu budoucich uciteld. To vSe svym
zpusobem vede ke snizenym mozné vzajemné spoluprace a brani vzniku jednotného pojeti
ucitelské ptipravy.

Vychodiskem miize byt paradoxné pravé zmeéna paradigmatu diky technologickym zménam ve
spole¢nosti. Koncepce digitalizace napfi¢ vSech oblasti spole¢nosti vytycena v profesni sféfe
koncepty Primysl 4.0 a vyssi s dopadem do vzdé&lavani (Strategie vzdélavaci politiky CR do
roku 2030+ 3) miize synergicky vést ke zménam V procesu vysokoskolské piipravy uditeld, jejiz
dopady dnes nedokaZzeme odhadnout, ale které musi zdkonité ve vzdélavani pfijit, nebot’ praxe,
spolecnost si je vyzadaji.

Digitalni gramotnost, digitalizace a jeji vztah k uditelské pripravé

Dnesni generace déti se s technologiemi setkava jiz prakticky ve chvili svého zrozeni, jsou
s nimi denn¢ v kontaktu. Znamena to tedy, Ze navyky a postoje souvisejici s pouzivanim
technologii si déti zacinaji vytvaret jiz v raném véku (Chaudron et al., 2015). Vime
a chapeme, ze u zakl od pocatku Skolni dochazky je tifeba rozvijet digitalni, informatické
1 ostatni oborové odborné kompetence souvisejici s pouzivanim digitalnich technologii
v systému, ktery obsahne celou Skolni vyuku, zahrnuje aktivity zaka ve skole i jejich zkuSenosti
z aktivit mimo Skolu. Zvlast vyznamné se v tomto jevi konstruktivistické piistupy, nebot’ dle
principu pedagogického konstruktivismu se poznani d€je konstruovanim tak, Ze si spojujeme
utrzky informaci z vné&jsiho prostfedi do smysluplnych struktur, s nimiz provadime mentalni
operace podminéné odpovidajici irovni naseho kognitivniho vyvoje (Bertrand, 1998). Zk si
tak z vyuky dle konstruktivistické teorie uceni odnasi to, co pfi ni prozival, co konal a zkuSenost
ziskana ve vyuce i mimo vyuku piedstavuje poznani, které je jinak nez vlastnim prozitkem
nesd¢litelné (Havelka a Kropag¢, 2017). Tento pfistup kombinuje formalni a informalni
vzd&lavani®, které jsou nosnymi oblastmi rozvoje technické i digitalni gramotnosti a
informa¢niho mysSleni.

Vyse uvedeny princip ma sviij odraz i ve vysokoskolské pfipravé, a tedy zdkonité se promita
do prekonceptu studenta vysoké Skoly a také samoziejmé studenta ucitelstvi. Vychazime-li
z jejich zkuSenosti s vyuzivanim, pouzivanim i tvorbou informatickych objektl, digitalnich
technologii i virtualnich prostiedkt a nastroji, pak v souladu s principy konstruktivismu
a také pozadavky spoleCnosti je promitnuta tuto oblast do formalniho vzdé€lavani pfi
respektovani predchozich zkuSenosti, znalosti a dovednosti z neformalniho vzd¢lavani.

V dnes$nim pojeti je digitaln¢ gramotny takovy cloveék, ktery napiiklad rozumi i zdkladim
programovani a dovede vyuzivat digitalni technologie pro sviij osobni rozvoj a k obfanskym
aktivitam, proto pojeti digitalni gramotnosti je neoddéliteln€ provazano s chapanim digitalnich

3 http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/strategie-2030

* Neformalni vzdélavani &i udeni se probiha ,,vedle formélniho vzdélavaciho systému®. Je poskytovano pii
aktivitaich nejriznéjSich spoleCenskych ¢i neziskovych organizaci a nékdy i jinych subjektd, napt
i ekonomicky ¢innych. Je zacileno pfedevs§im na zdjmovou ¢innost a prakticky ¢i jinak vyznamny obsah, popt.
potiebny pro riizné aktivity clovéka. Motivace a zaujeti zde vedou k pfekvapivym vysledkiim ipribéhu ¢innosti
(Mares, 2013). Dulezité je, ze vzdé€lavaci funkce je zpravidla orientovdna na dovednostia kompetence,jde tedy
o uplatnéni procesni strinky vyznamné i pro formai technické vzdélavani (Castkova P., Kropag, I.
a Plischke, J., 2016).
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kompetenci jako souborti védomosti, dovednostia postoji, vcetné piislusSnych zpiisobilosti,
strategii a hodnot. Jednd se o soubory kompetenci nutnych k identifikaci, pochopeni,
interpretaci, vytvafeni, komunikovani a ucelnému a bezpe¢nému uziti digitalnich technologii,
a to jak jejich technickych moznosti, tak i obsahu za ucelem udrzeni ¢i zlepSeni své kvality
zivota a kvality zivota svého okoli. Digitalni gramotnost mizeme pokladat za vysledek
formalniho i1 neformalniho vzd¢lavani a informalniho uceni, v jehoz ramci si lze osvojovat
prislusné digitalni kompetence. Dle A. Martina (Martin, 2008) digitalni gramotnost zahrnuje
schopnost provadét uspesné digitalni aktivity, které mohou zahrnovat praci, uceni, volny ¢as a
dalsi aspekty kazdodenniho Zivota, tedy digitalni gramotnost:

e se zpohledu jednotlivce mtze liSit v zavislosti na jeho konkrétni Zivotni situaci
arovnéz se jako celozivotni proces rozvijet podle ménici se zivotni situace jedince;

e je SirSi nez pocitacova gramotnost a zahruje prvky cerpané z nékolika souvisejicich
gramotnosti;

e vyzaduje ziskavani a pouzivani védomosti, postupli, postojii a osobnich vlastnosti
podporujicich schopnost planovat, provadét a vyhodnocovat digitalni aktivity pfi feSeni
zivotnich ukoli;

e zahmuje také schopnost byt si  védom sebe sama jako digitalné
gramotného ¢loveéka a zamyslet se nad vyvojem vlastni digitalni gramotnosti.

Ovsem soucasny ucitel digitalni technologie ve vyuce uziva primarné ke své piipravé na vyuku,
podstatné méné uz piimo ve vyucovani. Rlizné prizkumy a vyzkumy nas v tomto prozatim
utvrzuji — viz obr. 1.

ke sdileni a prezentact vysledki
vedélivacich aktivit

ke komunikact uitele s #Hkem nebo Eiku
navedjem pli feeni vedéldvacich problémi

k samostatné pract Zko pfimo ve viuce nebo
ve virtudlnim vzdélivacim prostfedi mimo viuku

Jako prostiedek k prezentaci probiraného uliva
s tdsteénou interakel nékterych ki

k vyhledivini nebo uchovivini informaci

Jako prostiedek k prezentact probiraného
ufiva bez alasti Zki

0% 10% 20% 30% 40% 30% o60% 70% E0%

Zdroj: CS81°

Obr. 1 Nejcastéjsi vyuziti digitalnich technologii v souvislosti s vyukou podle u¢itel

Jinymi slovy —stale pfevlada transmisivni podoba vyuka, ktera se zaméfuje na pfenos informaci
od ucitele k zadkovi. ve vyuce se pfiliS neuplatiiuje propojeni riznych ucebnich prostiedi a
nastroju, kterymi maze byt v synergii Skola, tfida, domov, online prostfedi ¢i informalni formy
uceni.

s http://www.csicr.cz/html/2018/TZ_Rozvoj_informacni_gramotnosti/html5/index.html?&Ilocale=CSY&pn=1

153



Chceme-li rozvijet zaky podle jejich ptedpokladli a potieb (a to i potfeb pozdé&jsi praxe
a uplatnéni se ve spolecnosti) je nezbytnym piedpokladem kvalifikace ucitelt a tim musi dojit
ke zméné v jejich piipravé smérem k jejich schopnosti umét Zdky ve vSech relevantnich
oblastech rozvijet. Nastrojem ktomu se mlze stat rozvoj digitdlni gramotnosti
a informatickému mysleni budoucich ucitela.

Zavér

O. Neumajer (Neumajer, 2017) uvadi: ,,byt digitadln¢ gramotny uz neznamena jen ovladat
pocitac”. Piiprava pro Zivot v digitalni spolecnosti je dana Skolstvim, resp. uciteli a jejich
pfistupem ke vzdélavani. Bohuzel v soucasné dobé vSak vnimame trend, kdy Zaci mnohdy
predstihuji své ucitele ve znalostech a dovednostech digitadlniho svéta, nastésti vSak ne
v postojich. Zmeéna role ucitele a jeho piistupu ke vzdélavacimu obsahu je jednou z podminek
napliiovani cili, které jsou nejen oficialng vyty&eny ve strategiich® 78 ale které vyplyvaji ze
Zivota at’ uz profesniho nebo osobniho. Svét, rozvoj se nezastavi budeme-li ignorovat pfirozené
spolecenské, ekonomické a dalsi procesy.

V soudasné dobé& probihaji v Ceské republice revize Ramcovych vzdélavacich programi.
Jednim z cili téchto revizi je integrovat digitalizaci do vyucovacich predmétd v souladu
s predikci, ze se ¢loveék uci na zaklad¢ interakce mezi mysSlenim a vlastni ¢innosti. Zékladni
otdzkou je, co ucitelé —ucitelé, ktefi Cerstve absolvuji fakulty pfipravujici ucitele a ucitelé, ktefi
V praxi jiz pusobi (viz. kontext obr. 1). Budouto chtita co vic budou schopni zménit sviij piistup
a pohled na vyuku?

,Problémem ceského skolstvi je podle odborniki to, Ze je malo adaptabilni na technologické

I spoleCenské zmény. Jinymi slovy, abyste digitalizovali vefejne vzd€lavani, museli byste
digitalizovat ucitele.“ (Euro.cz: Vytahnéte tablety... Ceské skolstvi se pere s digitalizaci, 2017).
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Intelligent learning environment

Luboslav Straka, Gabriel Dittrich

Abstract

Due to enormous pressure, especially from employers, educational institutions are forced to
constantly improve the quality of the education process. In this context, the emphasis is
particularly on the close link between theory and practice. Inorder to achieve these objectives,
it is first necessary to create an appropriate learning environment. In the framework of it,
subsequently implement in particular those innovative elements that are based on the latest
trends in the field of modern high-sophisticated technologies. Therefore, the aim of the paper
is to describe one of the possibilities of innovation of the educational environment using smart
technologies in order to improve and streamline the educational process.

Keywords: adaptation, intelligent learning environment, internet, connectivity, environment
comfort, smart technologies.

JEL Classification: A200

Introduction

In the field of education, the implementation of modern technologies in the educational process
has seen a significant increase in the quality of education in recent years. Providing quality
education is basically a priority of any educational institution. At the same time, the
implementation of modern technologies within the teaching process can bring a number of
benefits. One of them is the possibility to innovate traditional teaching methods
(Berkova, 2015). They are characterized by one common feature, namely the interaction
between the student and the teacher. Although it is adirect link in which you can build stronger
ties with students, it is often not a comfortable environment. Therefore, alternative solutions
are sought many times (Drabek, 2008). One alternative is to implement an intelligent learning
environment. Itaims to create a better, more efficientand smoother learning process using state-
of-the-art digital components (Drtina, 2011). Ideally, it even creates a perfect synergy between
physical and digital reality, which in addition allows students to absorb information from their
environment and thus create opportunities for smooth transitions between different approaches
to education.

Basic characteristics of intelligent learning space

The intelligent learning environment in educational institutions is based on the implementation
of state-of-the-art technical devices that can communicate with each other (Krelova, 2007).
These are mainly technical devices that are able to communicate with people, the control centre,
but also with each other through the user interface. At the same time, communication is carried
out exclusively via wireless technologies and the Internet (Chromy, 2017). The technology used
is standardly equipped with processors, various sensors and communication hardware, which
allows the collection, sending and processing of data obtained from the surrounding
environment. In addition to mutual communication, these devices can perform various tasks
based on the current situation even without direct human intervention. However, it can integrate
with the technical equipment at the level of parameter setting, command input, or information
retrieval. These systems are already commonly used, for example, in homes where they can
save energy, coordinate various tasks, ensure a comfortable environment, etc. In industrial
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production, for example, they can provide businesses with real-time visibility into how their
technology systems actually work, their operational efficiency, track supply chains, perform
logistics operations, and the like. By automating many processes, they can reduce labour,
energy, time, money and the like. At the same time, they manage waste management very
efficiently and thus reduce the amount of waste produced (Malega, 2011). With their support is
the provision of services, production of goods and services in closer cooperation with
customers. This makes production cheaper and more transparent at the same time. Therefore,
the benefits that intelligent technologies bring in everyday life or in technical practice should
also be passed on to the educational institutions. This will significantly improve the comfort of
the classroom, but also facilitate the routine activities of students and teachers.

Smartclassroom concept

The Smart Class concept is based on the idea of integrating the latest advances in digital
technology into the learning environment (Berkova, 2016). Nowadays, there are many technical
tools that enable teachers and students to provide the necessary comfort within the educational
environment according to their individual requirements (Turek, 2008). This comfort can be
compared, for example, to the conditions that modern cars can provide. Not so long ago, the
car was a typical example of a discomfort. Practically it was not possible to adjust its
environment and climate according to the individual needs of passengers. It was not possible to
individually adjust the seats, air conditioning, music and so on. Today's modern cars not only
allow these parameters to be changed, but are able to remember the settings and so it is not
necessary to change these parameters when changing the passenger. At the same time, they
allow individual multi-zone adjustment of air conditioning or music. Therefore, modern
classrooms should provide students and teachers with similar comfort. For example, if one of
the students needs more light, or a different temperature, a different chair or table setting will
allow them to individually adjust these mattresses. Current classroom equipment, with
individual exceptions, does not allow these settings. In the vast majority of classrooms have the
same chairs, tables, lighting, sound, etc. without the possibility of individually changing their
parameters. That is why it is currently lit up for students sitting too far away from the window
as well as for those sitting near the window. This in turn hampers the strong light intensity of
the sun. Students for whom the temperature in the classroom is too high regulate it by opening
windows, without taking into account those students for whom it is cold in the classroom. Even
this discomfort, which is prevalent in our classrooms, is one of the causes of many students
absenteeism in the school or even the search for other solutions to school attendance, for
example through individual or distance forms. The aim of the intelligent classroom concept is
therefore to build an environment that can adapt to the individual needs of studentsand teachers
(Straka, 2016). At the same time, it can anticipate and at the same time automate routine tasks
in the classroom and thus increase their comfort. For example, when a teacher enters the
classroom, he or she does not need to manually sign in, as the computer will automatically do
so based on his preferences or biometric data. It then opens the desired application, launches
the necessary software, presentation, etc. Instead of manually adjusting lighting, temperature,
sound, etc. can perform these tasks in the classroom by verbal command.

Intelligent classrooms can perform the following tasks:

e automatic setting of comfortable environment in the classroom (temperature, lighting,
sound system, tables, chairs, etc.), or correction of set parameters by verbal command
given by the teacher or student;

e simplifying the start of the lesson (e.g. by means of biometric logging into the room
technology, making corrections of the classroom parameters by voice, application of an
automatic attendance control system, etc.);
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e automatic start-up of the necessary computing and software according to the
identification of the teacher and the study group;
e creating automatic connectivity between the presented material and the technical means
of students, or their connectivity with the external environment;
e automatic assignment and control of homework, semester assignment, etc.;
e monitoring, coordinating and evaluating the activities of the established study groups as
well as the activities carried out by individual students;
e sending study materials to both present and absent students;
e and many other features.
The aim of implementing elements of the smart classroom is, among other things, to eliminate
manually performed activities that do not bring any benefit to the educational process. For
example, evidence of student participation in a lecture or laboratory exercise is currently
performed several times a day (separately in each teaching unit). Using intelligent devices, these
processes can be fully automated and the information can be stored or sent to a central server
(Toblova, 2008). This eliminates the need for any human intervention. Thanks to this system,
it is possible toeliminate the tediousrole of a teacher and thuscan devote more time to teaching,
which is the main priority of any educational institution. At the same time, information
concerning student attendance need not only be for the needs of teachers, but can also be sent
electronically to parents' addresses. They have an overview of their child's presence in the
classroom. At the same time, these systems can be connected to sensors for personal
personalization and thus only unlock the doors to authorized persons. Ifan unauthorized person
enters the classroom, a record is made of this, or this information can be sent to the school
management.

Smarttechnology supportforsmart classroom equipment

As already mentioned the aim of the application of Smart technologies as a part of the technical
equipment of the classroom is, among other things, to increase the student's comfort in the
classroom. Inadditionto providing technical support for the learning process, smart classrooms
should also provide an environment in which students can engage in a range of activities
including reading, writing, discussing, watching video and playing music (Petlak, 2012). Of
course, the level of technical equipment of the intelligent classroom also depends on these
requirements (Chromy, 2007). When designing the intelligent classroom hardware, the concept
of flexibility and adaptability must be kept in mind (Chromy, 2012). At the same time, the
arrangement of the technical elements in the room must allow changing the parameter settings
according to the current needs of the students and the teachers with regard to different teaching
strategies.

One of the main elements of the smart classroom equipment is the interactive display. Itis a
device that is used to demonstrate dynamic interactive multimedia learning material.
Presentation through it is more illustrative.

Obrazek 1: Smart board application within the teaching process (source: internet)
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Intelligent whiteboards make it possible to ensure not only mutual communication between
teacher and student, but also their communication with the outside environment. Intelligent
projection systems are also a good replacement, making it possible to create a perfect interactive
whiteboard from any flat surface via a notebook connected to the projector. Laptops and
smartphones are popular among students, and tablets and electronic readers are also
popular. The application of these technical means can help students to participate in the
educational process. The electronic version of the educational content, in turn, allows students
to explore the curriculum further, as the study material may also contain links to other
supplementary study materials (Straka, 2017a). At the same time, teachers can communicate
with their students outside the teaching process, for example with the support of online web
cameras over the Internet, to organize the learning process (Straka, 2017b). Connectivity is also
a key element in the intelligent classroom equipment. At the same time it is a mutual
interconnection of the technical equipment of the classroom through the network, but also its
connection with the user. Mobile devices are at the core of their interaction. These can be solved
in various forms, for example in the form of smart devices (Marcin€in, 2005), [oT, Augmented
Reality (AR), Virtual Reality (VR), etc.

Obrazek 2: Interaction between teacher and student through Smart technologies

Thus, it is evident that intelligent classrooms bring many benefits. The most important
advantage, however, is the ability of studentsand teachers to adjust the classroom parameters
in a variable way depending on their individual needs. However, it should not be forgotten that
the structure, setting and conception of intelligent textbooks should only allow the setting of
their parameters in accordance with the requirements of the educational process. At the same
time, it is intended to ensure that students and teachers enjoy the natural way of carrying out
activities within the classroom within these limits. Although the smart classroom will never
replace the student's direct interaction with real technical practice, it will at least enable real-
time perception of all information and processes through smart technologies. In addition,
textbooks, pictures, videos, etc. they can be sent to a student's smartphone or tablet, which
speeds up the assimilation and learning process. In addition to the tangible hardware, the
software has an important role in the intelligent classroom. (Sedivy, 2007). Smart classrooms
can use a variety of purpose-built software for their organization that can not only eliminate
student distractions, but also limit and control running applications, manage students' access to
the Internet, enable print usage, and the like. All these modern smart devices can greatly help
to improve the quality of the education process (Straka, 2017).
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Conclusion

By applying an intelligent learning environment, learning and information exchange can be
made simple, interesting and interactive. At the same time, these Smart Systems will help at
least partially relieve the demanding work of the teacher in many ways. Not only drawing
demanding schemes, pictures, writing complex formulas, but also time-consuming routine tasks
of the teacher to adjust the classroom environment parameters or to detect the presence of
studentswill soon become a thing of the past with the application of these modern technologies.
It is therefore undisputed that the implementation of elements of an intelligent learning
environment into practice will bring a number of benefits. For some types of schools, the use
of these modern technologies in the teaching process will be beneficial for preparing students
to become highly technologically literate employees in the future. For others, saving money for
other needs may be beneficial. However, in order to apply the elements of an intelligent
classroom, it will first be necessary to change the thinking and approach tothe way of education
both on the part of the teacher and students.
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Inovacia vzdelavacieho procesu s vyuzitim IoT

Innovation of the educational process with using IoT

Luboslav Straka

Abstrakt

V sucasnosti mdzeme pozorovat’ rychly vyvoj a aplikdciu modernych technolégii vo vsetkych
sférach nasho zivota. Tento rychly vyvoj sivisi najmi s ndstupom novej priemyselnej revolucie
nazyvanej tieZ Industry 4.0. T4 je v prevaznej miere orientovand na digitalizdciu informdcii.
Pritom, ako sa zd4, nejde len o aktudlny médny hit, ale vel'mi seridzny trend, ktory zavadza
sirokospektralnu digitalizaciu do vSetkych oblasti. Preto je potrebné v tomto kontexte zmenit’
aj doteraz zauzivané¢ formy vzdeldvacieho procesu a prispdsobit’ ich danému modernému

trendu. Ciel'om prispevku je preto popisat’ moznosti inovacie vzdelavacieho procesu s vyuzitim
loT.

KrPucové slova: digitalne technolégie, internet veci (IoT), komunikacia, pedagog, vzdelavaci
proces.

Abstract

At present we can observe the rapid development and application of modern technologies in all
spheres of our lives. This rapid development is mainly related to the advent of a new industrial
revolution, also called Industry4.0. It is largely oriented towards information digitization. At
the same time, it seems that this is not only a current fashion hit, but a very serious trend that
introduces broad spectrum digitization in all areas. Therefore, it is also necessary in this context
to change the forms of the educational process hitherto used and to adapt them to the modern
trend. The aim of the paper is therefore to describe the possibilities of innovation of the
educational process with using 10T.

Keywords: digital technology, Internet of Things (IoT), communication, teacher, educational
process.

JEL Klasifikacia: A200
Uvod

Rychly vyvoj a nasadenie modemnych digitalnych technolégii vo vSetkych oblastiach nasho
Zivota so sebou prinaSa cely rad vyhod. Tou najpodstatnejSou vyhodou je odstranenie fyzicky
namahavej, pripadne nebezpecnej alebo rutinnej prace ¢loveka. Moderné digitalne technologie
maju za ciel’ ulah¢it’ vyrobné postupy v priemyselnej vyrobe, ale aj bezny zivot. Prakticky
Standardom sa uz stava Sirokospektralna komunikaciu (Chromy, 2007) medzi modernymi
technologickymi zariadeniami aich pouzivatelmi, ale aj pouzivatelmi a technologiami
navzajom. Do tejto oblasti okrem vysSej formy komunikdcie medzi technologickymi
zariadeniami patri aj beznd komunikacia, napr. so Statnymi alebo sukromnymi institaciami,
podnikatel'skymi subjektmi apod. Do praxe sa zavadzaju tiez systémy pre riadenie
dodéavatel'skych vztahov alebo vyuZzivanie sluzieb pre spravu zivotného cyklu vyrobku. Tento
vyznamny posun v technickej oblasti, ktora aplikuje moderné technologie v priemysle aj
V beznom zivote l'udi, sa charakterizuje ako Stvrtd priemyselnd revolicia. OznaCovana je tiez
terminom Industry 4.0. Vo v§eobecnosti mozno konstatovat’, Ze pri uplatneni principov Industry
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4.0 v priemyselnej vyrobe sa dosiahne pokrocily vyvojovy stupen koncepcie CIM. V tomto
vyvojovom stupni budi mat’ v blizkej buducnosti dominantné uplatnenie tie moderné
technologie (Chromy, 2017), ktorych sucastou je napr. Internet veci (IoT-Internet of Things).
Na druhej strane vsak treba zdoraznit’, Ze uplatnenie modernych digitalnych technologii
v priemyselnej praxi v sulade s principmi Industry 4.0 kladie zvySené naroky na digitalne
kompetencie ich uzivatel'ov. A prave v tejto oblasti nachadzaji svoje uplatnenie vzdelavacie
institucie. Ich tlohou je v ramci vzdeldvacieho procesu okrem rozsirovania odbornych znalosti
Studentov v prisluSnych oblastiach aj upeviiovanie ich digitalnych kompetencii.

Vzdelavaciproces v kontexte principov Industry 4.0

Ddévodom inicidcie Stvrtej priemyselnej revolucie, nazyvanej tiez industry, 4.0 bol vyznamny
pokles priemyselnej vyroby v ostatnych rokoch. Mnoh¢ svetozname europske firmy presunuli
svoju vyrobu z materskych krajin do krajin s lacnou pracovnou silou. A prave tieto firmy
pocit'uju potrebu opitovného vratenia vyroby doich domovskych krajin (Chromy, 2012). Tomu
vSak brani nizky zaujem o fyzicky naméhavi, a zaroveil malo finanéne ohodnotenu pracu.
Naopak, tieto krajiny disponuji pomerne velkym mnozstvom Spickovych pracovnikov
s vysokymi digitalnymi kompetenciami (Berkova, 2015). Hlavnou myslienkou Industry 4.0 je
tedavyuzitie prave tychto 'udi. Cely koncept je zaloZeny na automatizacii a vymene dat v ramci
technologickych zaradeni, zoskupenych vo vyrobnej prevadzke. Primarny doéraz v tomto
koncepte je kladeny na integraciu informaénych technologii a s fiou spojené spracovanie dat.
Tomuto novodobému trendu zavadzania modernych informa¢no-komunikaénych technologii
V beznej praxi sa bude musiet’ postupne prisposobit’ aj nasa krajina. Ak si chct firmy etablované
na Slovensku aj v blizkej buducnosti zachovat’ svoju konkurencieschopnost’, musia sa tomuto
modernému trendu prispdsobit. Ich hlavnou prioritou musi byt automatizicia vyroby,
digitalizacia riadiacich systémov, vyuzivanie komunikacnych sieti pre zabezpecenie internych,
ale aj externych procesov. Zaroven tieto zmeny musia byt orientované na uzSie prepojenie
subdodévatel'skych, distribuénych a odberatel'skych kanalov v stlade so zékladnymi principmi
Industry 4.0.

Zikladné principy Industry 4.0 moZno zjednodusene zhrnut’ do tychto Styroch bodov:
1. vzijomné digitalne prepojenie vSetkych systémov a technologii;
2. komplexné prepojenie dodavatel'skych a odberatel’'skych retazcov;

3. integracia a vzajomné prepojenie inzinierskych procesov od planovania, vyvoja, vyroby,
testovania, servisu a udrzby az po ukoncenie zivotnosti technickych zariadeni;

4. zavadzanie najmodernejSich technoldgii do praxe s cielom zvysit’ flexibilitu a ekonomickt
efektivitu vykonavanych procesov.
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Obrazek 1: Schéma zakladnych principov Industry 4.0 v modernej spolo¢nosti (zdroj:
internet)

Ako uz bolo v uvode spomenuté s podporou uplatiiovania principov Industry 4.0 v beznej
technickej praxi, ale aj v sikromnom zivote by mali byt tieZ napomocné vzdelavacie instittcie.
Dokonca mozno smelo tvrdit’, ze s principmi Industry 4.0 sa bude natena v blizkej buducnosti
stotoznit’ kazda technicky orientovana vzdelavacia institicia. V tomto kontexte ide
prinajmenSom o uplatenie edukaénych metéd vo forme e-learningu s aplikaciou
vysokosofistikovanych digitalnych didaktickych prostriedkov (Téblova, 2008). Uprednostneny
bude hlavne vzdelavaci proces s podporou najmodernejsich digitalnych technolégii (Berkova,
2016). Tento novy pristup vo vzdelavani vSak kladie zvySené naroky nielen na digitalne
prostriedky, ale aj digitalne kompetencie pedagdgov. Avsak prinosom bude vysSia efektivita
vzdelavacieho procesu, ale aj mnozstvo ziskanych relevantnych informécii.

Zakladna charakteristika loT

S pojmom ,,Internet of Things* (IoT) sme sa mali moznost’ po prvykrat stretnut’ uz v roku 1999,
kedy ho zadefinoval zakladatel' spolocnosti Auto-ID Center Kevin Ashton. No doposial
neexistuje jednoznacne ustalena definicia tohto terminu. ZjednodusSene vSak mozno pojem [oT
definovat’ ako systém, ktory umoziuje vzajomni komunikaciu medzi 'ud'mi a zariadeniami
prostrednictvom internetu. Pritom tdto komunikdcia nemusi prebiehat len medzi
vysokosofistikovanymi technickymi zariadeniami, vyuzivanymi pre Specifické ucely, ale aj
medzi zariadeniami, ktoré st bezne pouzivané v domacnostiach (Straka, 2017). Ich spoloénym
znakom je vSak vzdjomna komunikécia prostrednictvom technologii bezdrotového prenosu dat
a internetu.

INTERNET VECI

Obrazek 2: Vzajomna komunikacia technickych zariadeni v digitalnom svete [oT (zdroj:
internet)
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Typickym prikladom beZnej aplikacie IoT v domacnostiach je inteligentné riadenie osvetlenia,
vykurovacieho systému, bezpecnostného systému a podobne. Obcas sa stdva, ze uzivatel si
pritomnost’ [oT vo svojom beznom zivote ani neuvedomuje. Ide napriklad o situaciu, kedy si
synchronizuje svoje emailové ucty, alebo ndramok na cvienie so svojim smartféonom.
V buducnosti bude mozné prepojit’ takmer kazd¢é technické zariadenie, pricom tieto zariadenia
budt moct’ nielen navzajom zdiel'at’ data a komunikovat’, ale tiez komunikovat’ s centralnymi
aplikaciami, monitorovat’ trendy, upozoriovat’ na odchylky a poskytovat tak uzivatel'ovi cenné
informacie, ¢iiniciovat’ konkrétne aktivity. Napriklad roboticky vysava¢ nam posle informéaciu,
ze uZz povysaval, chladnicka zasa zaSle informéciu dodavatelovi zoznam s chybajlicimi
potravinami. [oT nachadza svoje uplatnenie tiez v oblasti dopravy. Viaceré spolo¢nosti
V suCasnosti intenzivne pracuju na vyvoji systémov, ktoré maji prostrednictvom internetu
prepojit’ vSetky dopravné prostriedky. Prostrednictvom tychto systémov s vyuzitim IoT buda
dopravné prostriedky v blizkej buducnosti vzajomne komunikovat’. V praxi Vas tak uz nikdy
neprekvapi prekazka za neprehl'adnou zakrutou, klzka vozovka, alebo dopravna zapcha a pod.,
pretoze tito informdciu dostane vodi¢ na displeji vzdy par sekund vopred. Senzory na
parkovacich miestach, prepojené systémom IoT, Vas zas budu navigovat’ na najblizSie volné
miesto, resp. don auto dokonca zaparkuje uplne samo. Tym sa v podstatnej miere usSetri Cas
a palivo pri hl'adani voI'ného parkovacieho miesta.

Technologia IoT mé vSak svoje prvorad¢ uplatnenie vo vyrobnej sfére. Jej cielom je napomoct’
zvysit’ efektivnost’ a produktivitu vyroby. Prostrednictvom IoT zariadeni bude mozné napriklad
znizit' firemné procesy, ktoré su v sucasnosti vykonavané vylu¢ne manualne. Ich vyhodou je
tiez znizenie pocCtuzasahov ¢lovekom, ¢o ma zasa napomdct’ pri znizovani poc¢tu chyb z dovodu
vplyvu l'udského Cinitel'a. AvSak implementacia modernych technoldgii v priemyselnej vyrobe
si vyzaduje Spickovych odbornikov. Tento fakt nuti zamestnavatelov investovat’ do
vzdeldvania svojich zamestnancov v oblasti digitdlnych zru¢nosti nemalé finan¢né prostriedky.
Zaroven od vzdelavacich institlcii vyZaduju profesionalny pristup na Spickovej tirovni. To vSak
mozno docielit’ jedine s vyuzitim najmodernejSej didaktickej techniky. S nastupom rychleho
internetu vd’aka 5G sietam s prenosovou rychlostou az 10 Gbps a s podporou Cyber-physical
systems (CPS) je redlny predpoklad, Ze pouzivanie IoT sa postupne stane beznou realitou vo
vyrobnej sfére. V pripade podpory CPS ide v podstate o fyzické zariadenia, so vstavanymi
nastrojmi na digitalny zber dat, ich spracovanie a distribuciu, ktoré st vzajomne on-line
prepojené najcastejSie pomocou bezdrotovych technoldgii. V kombinacii s tymito
bezdrétovymi technologiami vytvaraju zakladnu bazu pre aplikaciu 1oT. Spojenie CPS, vysoko
vykonného softvéru a Specialnych uzivatel'skych rozhrani, ktoré su integrované do digitalnych
sieti, sa vytvara uplne novy svet systémovej funkcionality. Tieto systémy mozu v sucasnosti
pracovat na troch urovniach. Prvi, najnizSiu  Uroven reprezentuju tzv. identifikacné
technoldgie, ako RFID senzory (Radio Frequecy Identification), ktoré umoziuji jednoznacnu
identifikaciu technického zariadenia. Vyssiu uroven reprezentuji CPS technologie vybavené
snimaémi a akénymi ¢lenmi. Tie maji vSak obmedzeny rozsah funkcionalit. V sti¢asnosti
najvyssiu formu reprezentuju CPS technologie, ktoré mozu ukladat’, analyzovat’ a spracovéavat’
data v pomerne vel'kom rozsahu (Straka, 2017). Vybavené su viacerymi senzormi a akénymi
¢lenmi.

Implementacia loT do vzdelavacieho procesu

Ako uz bolo vysSie spomenuté vyvoj a prakticka aplikdcia modernych technolégii pre podporu
0T si v priemyselnej vyrobe vyzaduje Spickovych odbornikov. To na druhej strane zvySuje
naroky kladené na vzdelavacie institucie. Tie maji za ulohu polozit’ pevné zdklady pre buduci
rozvoj ich digitdlnych kompetencii. Preto bude potrebné v ramci vzdelavacieho procesu
aplikovat’ najmodernejSie technologie orientované (Krelova, 2007) na 0T s ich neustalou
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aktualizaciou. Zarovenn bude potrebné inovovat’ stcasné, alebo budovat’ nové laboratoria,
orientované prave na aplikdciu IoT. Ich prinosom bude lepsi, efektivnejsi a plynulejsi
vzdelavaci proces (Sedivy, 2007). Tieto technologie umozitujii dosiahnut’ dokonald synergiu
medzi fyzickou a virtualnou realitou (Straka, 2017). Umoziuju tiez Studentom absorbovat’
informacie zo svojho prostredia a vytvarat’ prilezitosti na plynulé prechody medzi réznymi
pristupmi  k vzdelavaniu. Prvoradou podmienkou pre zabezpecenie inteligentného
vzdelavacieho prostredia je vSak materidlno-technické zabezpecenie ucebni. Jednym zo
zékladnych stavebnych prvkov tychto ucebni je napr. inteligentna tabul’a. Aplikacia klasickych
¢iernych tabul tu uz nema svoje miesto. Princip inteligentnych tabl’ vychadza z principu dnes
uz standardne pouzivanych interaktivnych tabul'. Tie dokdzu premietat’ obrazky, texty a videa.
Nedokazu ich vSak modifikovat’ ani prepojit’ s realitou. Inteligentna tabul’a posuva aplikéciu
interaktivnej tabule o uroven vysSie. Prostrednictvom nej mdze ucitel’ a Student vzajomne
komunikovat, ¢im sa zefektivni vymena informacii jednoduchou a zaroven zaujimavou
formou. Informacie poskytované prostrednictvom tejto technoldgie st tak menej Casovo
naro¢né pre pedagdga aj pre Studenta.

Obrazek 3: Prakticka aplikacia inteligentnej tabule v ramci vyucovacieho procesu (zdroj:
internet)

Prostrednictvom praktickej aplikacie inteligentnej tabule v rdmci vyucovacieho procesu sa
maji moznost’ Studenti pozriet’ na rézne procesy prebichajuce v realnom prostredi a nielen na
udaje, ktoré poskytuji ucebnice. Zaroven maji moznost sledovat’ rozne udaje z0 senzorov
alebo vizualizdciu prostrednictvom videokamier, umiestnenych vo vyrobnych prevadzkach.
Pedagodg tak moze prostrednictvom smartboardu pocas vyucby odborného predmetu napriklad
Z oblasti automobilove] vyroby priblizit' jednotlivé procesy prebichajuce na montéznej linke.
Pozorovat’ mozu tiez priebeh vyroby jednotlivych komponentov alebo testovacej jazdy prave
vyrobené¢ho automobilu. Tieto inteligentné tabule s podporou IoT dokézu vzdelavat
prostrednictvom priameho zapojenia sa tudentov do vyrobného procesu. Studentisa tak citia
priamo zainteresovani, ¢o pozitivne vplyva na ich vysoku motivaciu vo vzdelavani. Zaroven
tento novy pristup vo vzdelavani a ziskavani novych informécii uplne eliminuje pouzivanie
klasickych ucebnic. Tie st nielen drahé, ale o par rokov uz zastarané. Ucebny obsah
poskytovany na zariadeniach [oT je vzdy aktudlny, pricom sa dd pomerne efektivne prisposobit’
podlaosobitych poziadaviek studentov. Navyse Studentinemusia rutinne prepisovat’ poznamky
Z tabule. Namiesto toho mozu sledovat’ a aktivne sa zacastiiovat vyucovacieho procesu.
Poznamky zo smatrtabule si mézu prostrednictvom aplikacie stiahnut’ neskor. Zaroven k tymto
poznamkam maja pristup aj nepritomni Studenti. Tym sa v podstatnej miere z(zi priepast medzi
off-line informaciami, ziskanymi pocas aktivnej ucasti na vyuCovani a informaciami
ziskanymi, prostrednictvom on-line uZivatel'ského rozhrania.

166



Tento moderny pristup pri vyucbe odbornych predmetov v podstate dokaze od zakladov zmenit’
tradi¢ne zauzivany spdsob vyucby (Straka, 2016). Pritom ide 0 podstatnii zmenu tak na strane
pedagdga, ako aj na strane Studenta. Zaroven to, €o je prezentované na digitalnej tabuli, moze
byt podla uvadzZenia pedagdga sucasne zobrazované aj na smartfonoch alebo tabletoch
Studentov. Pedagog tiez moze odosielat’ potrebné informacie na ich e-mail a zaroven z
osobnych vzdelavacich zariadeni Studentov, pripojenych ku cloudu, ziskat’ spatnu viazbu. Tym
sa zabezpeci dokonald konektivita, prostrednictvom ktorej moze pedagdg analyzovat’ vysledky
vzdelavacieho procesu. Na zdklade tychto faktov mozno jednoznacne tvrdit’, ze aplikacia IoT
vo vzdelavacom procese je skutocne jedinecny nastroj, ktory umoziuje pedagdégom zvysit
efektivnost’ vyucby a zaroven zlepsit’ Studentomvysledky ich vzdelavania (Malega, 2011). Zda
sa, ze buducnost’ [0T vo vzdelavani ma vel'ky potencial. AvSak zaradenie [oT do beZznej praxe
vzdelavacieho procesu si bude vyzadovat’ este urcity Cas. NajdolezitejSim faktorom pre jeho
skorti implementaciu do vzdelavacieho procesu bude I'ahka dostupnost’ a jednoducha aplikacia
digitalnych didaktickych pomdcok. Zaroven bude potrebné zmenit' myslenie pedagogov, aby
boli ochotni adaptovat sa tymto novym moznostiam. Samozrejme, so sucasnou plnou podporou
politiky vzdelavacich institucii.

Zaver

Vzdelavanie s vyuzitim digitalnych technologii otvéara v sucasnosti mnohé doposial’ nevidané
moznosti. Jednou ztychto pokrokovych aplikédcii, ktord sa postupne implementuje vo
vzdelavacom procese je [oT. Potrva vSak eSte urcity ¢as, kym sa IoT stane beznou sucast'ou
vzdelavacieho procesu. Preto cielom prispevku bolo poukazat’ na moznosti aplikacie IoT vo
vzdeladvacom procese, a tak motivovat’ pedagdgov s plnou podporou politiky vzdeldvacich
institucii k ochote zavadzat’ tieto inovativne digitdlne didaktické pomdcky do vzdelavacieho
procesu. Cielom prispevku je tiez zdodraznit' prinosy plynuce z jeho aplikacie nielen vo
vzdelavacom procese, alebo beZznom Zivote, ale vo vyrobnej sfére. Poukazat’ na to, Ze aplikacia
10T vo vzdelavacom procese moze vo vyznamnej miere prispiet’ k zvyseniu kvality a efektivity
vyucby. Zaroven IoT mdze byt pomerne uc¢innym nastrojom, ktory dokéze spojit’ akademicku
obec po celom svete. Studentom umozni lepsie si osvojit vedomosti, rozsirit' skiisenosti
anadviazat uzSi kontakt s technickou praxou. Vzdeldvacim inS$titicidm zamestnavatelia
V sticasnosti vycitaji najméa absenciu uzsieho kontaktu studentov s technickou praxou. A prave
IoT mbéze vo vyznamnej miere napomoct’ Studentom pri aplikécii tedrie v praxi. Zaroven
prostrednictvom tejto formy vzdeldvania mozno zvysi motivaciu Studentov, pretoze Student uz
nebude motivovany len osobnostou ucitela, ale aj samotnym prostredim a technickym
zabezpecenim vyucovacieho procesu. V tomto kontexte vSak netreba zabudat’ aj na dolezité
postavenie pedagoga. Od neho sa bude vyzadovat profesiondlnejsi pristup a Sirok4a oblast’
kreativity. V poslednej dobe uz mozno badat’ prvé pozitivne naznaky integracie IoT do
vzdelavacieho procesu najmd na univerzitach, kde sa vysledky vzdelavacieho procesu
stretavaju s pozitivnymi reakciami vSetkych zicastnenych stran. Snad’ sa tieto pilotné projekty
stanu v blizkej buducnosti beznym Standardom, aby mohlo ¢im viac Studentov vyuzivat’ tieto
moderné technologie na zefektivnenie ziskavania vedomosti.
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Profil uc¢itel’a odbornych ekonomickych predmetov

Vocational economic subjects teacher profile

Rudolf Slosar

Abstrakt

Kvalitu vychovno-vzdelavaciecho procesu vyraznym spdsobom ovplyviiuje uroven prace
uditel'a. U¢itel’ odbornych ekonomickych predmetov na strednych $koldch ma spiiat’ viaceré
poziadavky. Zakladnou poziadavkou su kvalifikacné predpoklady, t. j. odborna i pedagogicka
sposobilost’ na vyucbu ekonomickych predmetov. Ucitel' ekondm musi mat’ vysokoskolské
ekonomické vzdelanie 2. stupnia Stidia, ktor¢ moéze ziskat’ absolvovanim priamo Studijného
odboru ucditel'stvo odbornych ekonomickych predmetov alebo niektorého z ekonomickych
Studijnych odborov. Pedagogicku spdsobilost’ ziskava bud’ absolvovanim Studijného odboru
ucitel'stvo odbornych ekonomickych predmetov alebo dopliujucim pedagogickym Studiom
v dennej, alebo v externej forme Studia. Pedagogicka spoOsobilost’ zahifia v sebe cely rad
kompetencii, resp. zru¢nosti. Ide najmd o tieto kompetencie: psychologicko-pedagogické,
didaktické, diagnostické, rétorické a komunikacné, manazérske, sebareflexivne. Od ucitel’a
ekonomickych predmetov sa ocakdva, ze bude bezuhonny, s kladnymi charakterovymi,
moralnymi a vol'ovymi vlastnostami, bude mat’ tvorivé schopnosti a predpoklady pre d’alsi
profesijny rozvoj a bude neustale v kontakte s hospodarskou a spolo¢enskou praxou.

KTPucové slova: osobnost’ ucitel’a, profil ucitel'a ekondoma, kvalifikacné predpoklady, odborna
sposobilost’, pedagogicka sposobilost’, bezihonnost’ ucitel’a

Abstract

The teacher’s work significantly influences the quality of the educational process. A teacher of
vocational economic subjects at secondary schools has to fulfill several requirements. The basic
requirement is qualification — professional and pedagogical competence for teaching economic
subjects. A professional teacher competence can he/she acquired by completing master degree
in any economic field, or as a teacher of vocational economic subjects. Either pedagogical
competence can he/she acquired by completing master degree in teaching of professional
economic subjects or by completing supplementary pedagogical study in full-time or part-time.
Pedagogical competence includes a wide range of competencies and skills. These are mainly
the following competencies: psychological-pedagogical, didactic, diagnostic, rhetorical and
communication, managerial, self-reflective. The teacher of economic subjects should be
righteous, with positive character, moral and willful qualities, to have creative abilities and
prerequisites for further professional development and to be in constant contact with economic
and social practice.

Keywords: teacher’s personality, profile of economic subjects teacher, qualification
prerequisite, professional prerequisite, pedagogical competence, integrity of teacher

JEL Klasifikacia: A20, A23
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Osobnost’ ucitel’a

Kvalitu a uroven vychovno-vzdelavacieho procesu vyraznym spdosobom ovplyviiuje jeho
riadiaci subjekt, t. j. ucitel. Ak ma byt vyuCovanie na vysokej odbornej i didaktickej tirovni,
musi ho realizovat’ plne kvalifikovany ucitel’ so zodpovedajiucimi odbornymi a pedagogickymi
kompetenciami.
K skimaniu osobnosti uéitel'a mozno pristupovat’ z réznych aspektov. Jeden z pristupov,
charakterizovany deduktivnou metdédou, vymedzuje idedlny obraz ucitel'a, ktorému by sa mal
priblizit kazdy ucitel' ako k o¢akévanej norme. Tento pristup sa oznacuje ako normativny.
Mozno povedat’, ze tu ide o vymedzenie poziadaviek kladenych na osobnost’ ucitela, t. j.
0 ziaduci profil ucitel’a. Iny pristup k osobnosti ucitel’a, ktorého ciel'om je induktivnou metédou
opisat’, aky ucitel’ v skutocnosti je, sa nazyva analyticky.
Kym pri normativhom pristupe nam ide o charakteristiku ucitel'a z hl'adiska jeho buducej
pripravy, t. j. aky by mal byt’, aké by mal spiiiat’ zakladné poZiadavky, tak pri analytickom
pristupe skimame, aky je ucitel redlne, t. j., ako ho mozno hodnotit’,a to z viacerych pohl'adov.
Hodnotit, resp. analyzovat’ ucitel'a mozno najma z pohl'adu:

a)  vedenia skoly, na ktorej posobi,

b)  Ziakov, ktorych vyucuje,

C)  uplatnenia ziakov v praxi,

d) inSpekcie réznej Grovne,

e)  vyjadrenia kolegov,

f)  vyjadrenia rodicov Ziakov,

g) vyjadrenia SirSej pedagogickej i nepedagogickej verejnosti.

V prispevku sa budeme venovat’ len normativhemu pristupu k osobnosti ucitel'a odbornych
ekonomickych predmetov.

Poziadavky kladené na osobnost’ ucitel’a odbornych ekonomickych
predmetov

Ak skimame osobnost’ u¢itel'a z normativneho aspektu, t. j. vymedzujeme poziadavky kladené na
jeho pracu z hl'adiska jeho pripravy na buduce povolanie, mame na mysli profil ucitel'a. Profil
osobnosti ucitel'a odbornych ekonomickych predmetov na strednych Skolach je dany celym
radom poziadaviek, ktoré vyplyvaju jednak zo zdkladnych zakonnych Uprav a noriem, jednak
z poziadaviek vyplyvajucich z profilacie fakulty a vysokej Skoly, kde sa buduci ucitelia
ekonomickych predmetov pripravuju.
V podmienkach Slovenskej republiky su poziadavky na vSetkych ucitelov (ucitelov
materskych $kol, zakladnych $kdl i strednych $kol) vymedzené v zakone ¢. 138/2019 Z. z.
0 pedagogickych zamestnancoch a odbormych zamestnancoch ao0zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov takto (§ 9 ods. 1 a 2):

a) kvalifika¢né predpoklady (odborné i pedagogické),

b) bezuhonnost,

€) zdravotna sposobilost’ (telesna i duSevna),

d) ovladanie statneho jazyka,

e) Vpripade ucitelov predmetu naboZenstvo alebo naboZenska vychova aj poverenie

(suhlas) prislusnej registrovanej cirkvi alebo naboZenskej spolo¢nosti.

Vychadzajiuc z uvedenych aspektov mozno vymedzit' najmé tieto poziadavky na budiceho
ucitel’a ekondma:

o odborna spdsobilost’,

. pedagogicka spdsobilost’,

o pozadované charakterové, moralne a vol'ové vlastnosti osobnosti,
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bezthonnost’,

zdravotna sposobilost’,

predpoklady na dalsi profesijny rozvoj a tvorivé schopnosti,
Siroky vSeobecny a spoloc¢ensko-kultirny prehl’ad,

vysoky stupenn komunikativnosti a rétorické predpoklady,
kontakty s hospodarskou praxou.

Odborna sposobilost’ ucitel’a
Odborna spdsobilost’ ucitel'a ekondéma predpoklada vysokoskolskii odbornti ekonomicku
kvalifikaciu ziskantl absolvovanim druhého stupna vysokosSkolského Stadiav Studijnom odbore
ucitel'stvo odbornych ekonomickych predmetov alebo ekonomického Studijného odboru na
niektorej z ekonomickych fakult Ekonomickej univerzity v Bratislave (predtym VSE), pripadne
na ekonomickych fakultach inych univerzit a vysokych §kol v SR. V stcasnosti existuje 21
ekonomicky orientovanych fakult vysokych skol v SR. Ide o tieto fakulty, resp. vysoké skoly:
a)  Ekonomicka univerzita v Bratislave (dalej len ,,EUBA®):
Narodohospodarska fakulta EUBA,
Obchodna fakulta EUBA,
Fakulta hospodarskej informatiky EUBA,
Fakulta podnikového manazmentu EUBA,
Podnikovohospodarska fakulta EUBA so sidlom v Kosiciach,
Fakulta medzinarodnych vztahov EUBA,
. Fakulta aplikovanych jazykov EUBA;
b) Umver21ta Komenského v Bratislave:
8. Fakulta managementu UK,
9. Fakulta socialnych a ekonomickych vied UK;
c) Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici:
10. Ekonomicka fakulta UMB;
d) Slovenska pol'nohospodarska univerzita v Nitre:
11. Fakulta ekonomiky a manazmentu SPU;
e)  Technicka univerzita v KoSiciach:
12. Ekonomicka fakulta TU;
f)  Zilinsk4 univerzita v Ziline:
13. Fakulta prevadzky a ekonomiky dopravy a spojov ZU;
g) Trencianska univerzita Alexandra Dubéeka v Trenéine:
14. Fakulta socidlno-ekonomickych vztahov TNU;
h)  PreSovska univerzita v PreSove:
15. Fakulta manazmentu;
i) Paneurdpska vysoka skola:
16. Fakulta ekondémie a podnikania;
)} Univerzita Pavla Jozefa Saféarika v Kogiciach:
17. Fakulta verejnej spravy;
K)  Univerzita J. Selyeho v Komarne:
18. Ekonomicka fakulta;
)] 19. Vysoka skola bezpeénostného manazérstva v KoSiciach;
m)  20. Vysoka skola ekonémie a manazmentu verejnej spravy v Bratislave;
n)  21. Vysoka skola manazmentu v TrenCine.

R N

Ucitel odbornych ekonomickych predmetov by mal byt teda vysokoskolsky vzdelany ekoném
s dostatocne Sirokym ekonomickym zékladom a urcitou Specializaciou, ktora zavisi od
absolvovaného Studijného odboru na prislusnej fakulte. Na Narodohospodarskej fakulte
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Ekonomickej univerzity v Bratislave existoval v rokoch 1966 — 1994, 2001 — 2009, 2012 — 2015
samostatny Studijny odbor ucitel’stvo odbornych ekonomickych predmetov, ktorého absolventi
ziskavali sucCasne nielen odborni ekonomicku sposobilost’, ale aj pedagogicktl sposobilost’
vyucovat’ odborné ekonomické predmety na vSetkych druhoch a typoch strednych skol.
Vysokoskolska odborna ekonomicka spdsobilost’ je zakladnym predpokladom toho, aby niekto
mohol vobec kvalifikovane vykonavat’ povolanie stredoskolského ucitel'a. Ucitel’ ekonom vsak
nemodze zostat’ len pri vedomostiach, ktoré nadobudol pocas vysokoskolského ekonomického
Studia, ale musi sa neprestajne vzdelavat’ v odbornej ekonomickej problematike a rozsirovat’ si
svoj odborny profil. Ucitel’, ktory zostdva na urovni S§tidiom ziskanych vedomosti, za¢ne
zaostavat, a tak nemoze pokracovat’ v odbornom raste. Prejavi sa to aj vo vyu¢ovacom procese.
Takyto uéitel nemodze byt odbornou autoritou a vzorom pre ziakov, prave naopak, Ziaci si ho
prestant vazit pre jeho neodbornost. Preto je dolezité, aby si kazdy ucitel odbornych
ekonomickych predmetov uvedomil nevyhnutnost celozivotného odborného vzdelavania.
Nemusi to byt vZdy len absolvovanim nejakého postgradudlneho kurzu. Uc¢itel’ ekondém sa musi
naucit’ rozsirovat’ svoj odborny obzor samostidiom odbornej ekonomickej literatury, a to tak
kniznej, slovnikovej, ako aj Casopiseckej, vratane permanentného sledovania legislativnych
zmien v ekonomickych zakonoch publikovanych v zbierke zakonov, a k tomu by mal viest’ aj
svojich ziakov.

Pedagogicka sposobilost’ ucitel’a

Druhou najdoélezitejSou kvalifikaénou zlozkou profilu ucitel'a ekonoma je jeho pedagogicka
sposobilost’, t.j. psychologicko-pedagogickd pripravenost vykonavat' povolanie ucitela.
Pedagogicku sposobilost’ méze ucitel’ odbornych ekonomickych predmetov ziskat’:
e bud priamo absolvovanim 2. stupiia vysokosSkolského S$tidia v Studijnom odbore
ucitel'stvo odbornych ekonomickych predmetov,
e alebo dopliujucim pedagogickym stidiom v dennej forme $tudia, t. j. sibeznou formou
pocas vysokoskolského $tudia v neucitel'skom studijnom odbore,
e alebo dopliujiacim pedagogickym studiom v externej forme $tiidia — po absolvovani
niektorej ekonomickej fakulty.
Vychadzame z toho predpokladu, ze uéitel'om sa ¢lovek nenarodi. M6Ze mat’ na toto povolanie
urcité schopnosti a vrodené dispozicie, ale aby sa stal dobrym ucitel'om, musi sa na tto pracu
ciel'avedome pripravit’ aj zo psychologicko-pedagogického a didaktického aspektu.
Aby ucitel mohol dobre vykonavat’ svoje povolanie, mal by si osvojit’ poznatky zo vSeobecne;,
vyvinovej, socialnej, ale najmd pedagogickej psychologie, zdkladnych, aplikovanych i
hrani¢nych pedagogickych disciplin, z odborovej didaktiky ekonomickych predmetov, ale aj
didaktik aspon zdkladnych ekonomickych vyucovacich predmetov, ktoré sa vyucuji na
strednych skolach. Z hl'adiska didaktického je dolezité poznat' nielen obsah vyucby, ale aj
organiza¢né formy, didaktické zasady, vyucovacie metddy a prostriedky na ich dosiahnutie.
Z metodického aspektu by si teda ucitel’ pri priprave na vlastny vyucovaci proces mal vediet’
odpovedat na tri zakladné otazky:
1. Cobudemu¢it? (Obsah vyucby a jej ciele.)
2. Ako budem ucit? (Akou formou, akymi didaktickymi zasadami, metodami
a prostriedkami to dosiahnut’?)
3. Kohobudemucit'? (Ide o ziakov 1. ro¢nika alebo 4. ro¢nika?)
Ak ucitel' pedagogicki spdsobilost nemd, musi ju ziskat dodatocne dopliujucim
pedagogickym Stidiom v externej forme Studia. Toto Stadium je ucitel’ povinny zacat’ do 2
rokov od nastupu do pedagogickej praxe a do 4 rokov ho ukoncit. Pedagogickd spdsobilost’
zahfiia cely rad kompetencii, resp. zru¢nosti, ktoré musi ucitel’ ekoném ziskat’. Ide najma o:
a) psychologicko-pedagogické  kompetencie,  ktoré  ulitel  ziskava  stadiom
psychologickych a pedagogickych disciplin (vSeobecnd psychologia, vyvinova
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b)

d)

f)

psycholdgia, socidlna psychologia, pedagogickd psycholégia, psycholdgia osobnosti,
zékladné, hrani¢né a aplikované pedagogické vedy, dejiny pedagogiky a d’alsie). Ide
0 to, aby ucitel’ vedel spravne motivovat’ svojich ziakov k poznévaniu a uceniu, vytvaral
priaznivé podmienky na ucenie, aktivizoval arozvijal ich schopnosti a vytvaral
predpoklady na efektivne osvojovanie vedomosti, ale aj zru¢nosti a navykov. Ucitel by
mal dobre poznat’ psychologické zaklady didaktickych zasad, ktoré vyuziva vo vyucbe,
uplatiiovat’ optimalne vyucovacie metody, organizacné formy, materidlne vyucovacie
prostriedky a pod.;

didaktické kompetencie, ktoré nadobuda Stadiom odborovej didaktiky a povinnych
i volitelnych didaktik jednotlivych odbornych ekonomickych predmetov, ale najmé na
vSetkych druhoch pedagogickych praxi (simulované vyucovacie hodiny na seminaroch
z didaktik, ndcuvy, prvé vystupy v ramci priebeznej pedagogickej praxe a suvisla
pedagogicka prax na strednych skolach). Ide o to, aby si buduci ucitel’ ekondém osvojil
nielen odborni — obsahova stranku vyucby, ale aj metodicka (didaktickd). Musi si
vediet’ spravne odpovedat nielen na otazky Co budem ugit'? Koho budem ugit’?, ale aj
na otazku Ako budem ucit’?;

diagnostické kompetencie st vel'mi dolezitou sucastou pedagogickej spdsobilosti
ucitel'a, pretoze ucitel’ ekondém by mal vediet’ spravodlivo a efektivne hodnotit’ uéebné
vykony svojich ziakov. Mal by poznat’ postoje ziakov k uceniu, Skole, Zivotu a pripadné
problémy ziakov rieSit’ spravnymi vychovnymi metédami. Hodnotenie a klasifikaciu
ziakov ma ucitel’ realizovat’ v sulade s Metodickym pokynom Ministerstva Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu SR €. 21/2011 na hodnotenie a klasifikaciu ziakov strednych
$kol, ktory nadobudolucinnost’ 1. maja 2011. Tuto kompetenciu ucitel’ najlepsie ziskava
priamo v pedagogickej praxi;

rétorick¢é a komunikacné kompetencie ziskavaju buduci ucitelia ekonomickych
predmetov najmd v predmete rétorika, ale aj v pedagogicko-psychologickych
predmetoch, v didaktikach jednotlivych predmetov ina pedagogickej praxi. Maju
ziskat’ sposobilost’ efektivne komunikovat’ so ziakmi, ale aj kolegami, nadriadenymi,
rodi¢mi ziakov i Sirokou verejnostou. V pripade, Ze ucitel’ ma nejaké rétorické nedostat-
ky, mal by sa snazit’ odstranit’ ich, resp. eliminovat’ ich pdsobenie tak vo vychovno-
vzdelavacom procese, ako aj mimo neho;

manazérske kompetencie, t. j. planovacie, organiza¢né a iné riadiace zru¢nosti st vel'mi
dolezitou sucastou profesie ucitel'a. Vyplyva to aj z toho, ze samotny vychovno-
vzdelavaci proces je cielavedomy ariadeny, nesmie byt chaoticky, resp.
neorganizovany. Ide o to, aby si ucitel’ vedel efektivne planovat’ a projektovat’ vyucbu
(priprava tematickych planov, pripravy na vyucovanie), spravne ju organizovat’ a riadit’
(ucitel je riadiaci subjekt vyucovania). Bez reSpektovania spravneho systému vo vyucbe
nemozno zabezpecit' ani poriadok a primerant disciplinu. Tieto kompetencie ucitel
najlepsie ziskava na simulovanych vyucovacich hodinach a na pedagogickej praxi ako
integralnej stcasti pripravy buducich ucitel'ov ekonémov;

sebareflexivne kompetencie umoznuju ucitel'ovi zamysliet' sa nad svojou pedagogickou
pracou, hodnotit’ ju z pohl'adu obsahového 1 metodického, odhal'ovat’ pripadné chyby a
nedostatky a do budtcnosti sa snazit’ zlepsit' svoju pedagogicku ¢innost. Reflexia
vlastnej pedagogickej prace je zakladnym predpokladom jej d’alSicho skvalitiiovania
a zefektivnenia v prospech zvysSenia kvality vyucovacieho procesu.

Vyznamnou sucastou pedagogicko-didaktickej pripravy budtcich ucitel'ov ekonomickych
predmetov vo vsetkych jej formach je pedagogickd prax. Pedagogickéd prax zohrava dolezita
ulohu najméd preto, Ze v rdmci nej sa moze buduci adept ucitel'ského povolania presvedcit’ o
tom, ako dokaze nadobudnuté vedomosti, zruénosti i navyky z pedagogicko-psychologickych
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a didaktickych disciplin aplikovat’ priamo vo vyucovacom procese na strednej Skole. N ezastu-
pitel'na, priam neocenitelnt (otvorene treba povedat, Ze, zial', ani nie dostato¢ne ocenent)
pracu v tomto smere vykonavaji fakultni cviéni ucitelia (plne kvalifikovani stredoskolski
profesori zo 4 obchodnych akadémii, 2 inych strednych odbornych $§kél s ekonomickym
zameranim a 1 gymnazia v Bratislave.). Bez ich obetavej a neziStnej prace si vobec nemozno
predstavit’ kvalifikovanu pripravu buducich ucitel'ov ekonémov.

DalSie poziadavky na pracu ucitel’a ekonéoma

Stredoskolsky ucitel’ ekonom by nemal byt len odbornikom vo svojom ekonomickom odbore,
s pedagogicko-didaktickymi predpokladmi a vzdelanim, ale aj osobnost’ s pozadovanymi
charakterovymi, moralnymi a vol'ovymi vlastnostami. Také charakterové a moralne vlastnosti,
ako su Cestnost’, svedomitost, priamost, otvorenost a uprimnost, ddéveryhodnost' spolu
s dobrymi pracovnymi vlastnostami (vysoka odbornost’, doslednost’, uvedomely vztah k pl-
neniu povinnosti), ale aj priatel'skost’, spravodlivost, trpezlivost’, sebaovladanie, dobry vztah
k mladezi a d’alie, by mali byt samozrejmostou dobrého ucitel’a. Z vol'ovych vlastnosti, ktoré
sa od neho ocakavaju, su to vytrvalost, presnost’ a dochvil'nost’, ako aj plné vyuzitie pracovného
Casu a I.
Vel'ky vyznam ma ucitelovo spravanie nielen v Skole, ale aj mimo nej. Ucitel’ by mal byt
prikladom — vzorom svojim ziakom. Neznamena to vSak, Ze by ucitel ekonomickych
predmetov mal byt ¢lovek bez jedinej chybicky, ktory mé len kladné vlastnosti. Aj ucitel je iba
Clovek so vSetkymi silnymi islab§imi strankami. Sdm si vSak musi uvedomit’ svoje spolocenské
postavenie a jeho dosah na vychovu mladej generacie. Jeho postoje, konkrétne Ciny i
spolocenské spravanie hodnoti nielen vedenie Skoly ¢i kolegovia, ale aj Ziaci, rodicia i SirSia
verejnost’. Ide o to, aby vlastnosti jeho osobnosti a jeho celkové spravanie v skole i mimo nej
bolo mozné oznacit’ terminom ,,spolocenska bezithonnost™. Uc¢itel’ by mal mat’ tiez zdravotna
sposobilost’ na vykon svojho povolania.
Predpoklady na d’alsi profesijny rozvoj a tvorivé schopnosti si dolezitou a nevyhnutnou
sucast’ou profilu ucitel'a ekonomickych predmetov. Ucitel’ ekondém musi pocitat’ s tym, ze bez
dalsiecho rozvoja svojej osobnosti tak z odbornej, ako aj pedagogickej stranky nemoze
kvalifika¢ne rast a dosahovat’ pedagogické majstrovstvo. Pedagogicka tvorivost’ uditel’a je
zékladnym predpokladom tvorivosti jeho Ziakov. Len tvorivi ulitelia dokdzu vychovavat
tvorivych ziakov. Ak akceptujeme charakteristiku tvorivosti ako ¢innost’, ktorej vysledkom je
nieco kvalitativne nové, odliSujice sa od ostatného neopakovatel'nostou, originalnostou
a spolo¢ensko-historickou jedine¢nostou, tak pedagogicka CcCinnost' ucitela je tvoriva,
neopakovatel'na (aj ked’ ucitel’ uci ti isti tému, ale v dvoch réznych triedach, neuci v oboch
uplne rovnako, hoci sa o to snazi).
Pedagogicka tvorivost ucitel'a sa méze prejavit’ rozliénym sposobom (Turek, 1997):

e Vv neStandardnych pristupoch k rieSeniu pedagogickych problémov,

e vo vypracovani novych metod, foriem a materidlnych prostriedkov,

e v efektivnom vyuziti skiisenosti v novych podmienkach,

e v schopnosti transformovat’ metodické odporGcania a teoretické tézy do praktickej

¢innosti,

e vo vybere optimalneho vyucovacieho postupu,

e Vuspesnej improvizacii vychadzajucej nielen z poznania tedrie, ale aj z intuicie,

e Vv preferovani dialogickych a aktivizujucich vyucovacich metod na tkor autoritativnych

metdd,

e Vv sustavnej motivacii ziakov a v rozvijani ich aktivity, uvedomelosti a iniciativy,

e Vrozvijani samostatnosti, predstavivosti a dovtipu,

e Vexperimentovani, objavovani a aktivnom prezivani nového.
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Pre rozvoj tvorivosti ucitel'ov st dolezité okrem samotnej osobnosti toho-ktorého ucitel’a aj také
faktory, ako su napriklad:

e dostato¢né poznatky o psychologickych zakonitostiach tvorivej ¢innosti,

e dobré moralno-psychologické podmienky a organizacia prace v Skole (praca bez
konfliktov, dobry kolektiv, tvorivy Styl riadenia zo strany veducich pracovnikov),

e tvorivll pracu nemozno vykonavat pod natlakom, na prikaz alebo bez dostato¢nej
skusenosti,

e dobry pristup k informaciam a materidlna vybavenost’ skoly tiez vyrazne ovplyviuja
tvorivost’ ulitelov (kniznica a jej vybavenie, rozmnozovacie a kopirovacie stroje,
vypoctova technika, videotechnika a 1.).

Od stredoskolského ucitel'a ekonéma sa ocakava, ze nebude ,,zahladeny“ len do svojho
ucebného predmetu, resp. predmetov, ktoré vyucuje, ale Ze bude mat’ aj Siroky vSeobecny
spolocensko-kulturny prehl'ad a vysoky stupenl inteligencie. Vyplyva to i z toho, Ze ucitel
odbornych ekonomickych predmetov ma mat’ vysokoskolské vzdelanie 2. stupiia Studia,
v ramci ktorého sa formuje nielen odborna ekonomickd zlozka osobnosti vysokoskolského
Studenta, ale aj v§eobecnovzdelavacia a kulturno-spolocenska stranka (moznost’ vyberu zo spo-
locenskovednych disciplin, ako su napr. filozofia, politologia, sociolégia a iné; ucast’ na
spoloCenskom zZivote vysokoskolskych centier — navsteva divadla, koncerty, aktivna ucast’ na
zaujmovej umeleckej Cinnosti a iné spolocensko-kultarne aktivity). Vo vSeobecnosti sa tiez
uznava, ze za ucitelov by mali ist odborne i mravne €o najvyspelejsi jedinci. Aby to tak
Vv skutoc¢nosti bolo, je potrebné zabezpecit’ vysokt spoloCensku prestiz a primerané financné
ohodnotenie ugitela. Zial’, v su¢asnosti u nas chyba jedno i druhé. Ak si véas neuvedomime, Ze
bohatstvo spolo¢nosti je vo vzdelanosti naroda a ze vzdelanost’ zavisi od Girovne a postavenia
ucitel’a, nedosiahneme ani kvalitu v skolstve, ani d’alSie napredovanie spolo¢nosti. Nie je
mozné, aby pretrvaval nad’alej negativny jav, Ze priemerné platy v Skolstve su nizsie, ako je
celostatny platovy priemer ekonomicky c¢inného obyvatel'stva. Podceiiuje sa tym nielen
vysokoskolska kvalifikécia ucitel'ov, ale aj spolo¢ensky dosah tohto povolania, ktoré je vlastne
skor poslanim nez iba obyc¢ajnou profesiou.

Z hladiskaprofesijnej orientacie budticeho ucitel'a ekondéma (podobne ako u vSetkych ucitel'ov)
zohrdva vyznamnu ulohu poziadavka na vysoky stupenl komunikativnosti a rétorickych
predpokladov. Komunikacné schopnosti, zru¢nosti a navyky pomahaji spravne utvarat
vzajomné vztahy medzi ucitelom a ziakmi, ovladat’ vyrazové prostriedky zrozumitel'ného
prejavu a vyuzivat poznatky o spidtosti procesov interakcie a komunikacie vo vyucovacom
procese. Je zrejmé, ze vo vychovno-vzdelavacom procese prebicha interakcia ako proces
vzajomného odovzdavania informacii, komunikacie medzi u¢itefom a Ziakmi. Cinnost’ uéitel'a
a ziakov, teda i procesy komunikécie a interakcie, moéZu pritom prebiehat’ tak na verbalnej, ako
aj neverbalnej urovni.

Obe tieto roviny komunikacie musi ucitel’ dobre poznat’, a nielen to, sdm ich musi aktivne vo
vychovno-vzdeldvacom procese vyuzivat. Napriklad na verbédlnej wrovni moZe proces
komunikacie prebiehat ako vyklad nového uciva, kladenie otdzok a odpovede na otazky,
formulacia uloh a ich rieSenie, poziadavky, pokyny, prikazy, ale aj reakcie ako stihlas, nesthlas,
pochvala, povzbudenie, pokarhanie, napomenutie, kontrola a hodnotenie a podobne.

V neverbalnej komunikécii ide o cely rad lingvistickych a paralingvistickych znakov, ako napr.
hlasitost’, tonova vyska, rychlost, plynulost’ alebo vadhavost’ re¢i. Patria sem aj také znaky, ako
si mimika, pantomimika, gestikuldcia ¢i proxemika. Treba si uvedomit, ze spravnym
uplatnenim verbalnych 1 neverbéalnych prostriedkov komunikdcie moze ucitel’ zvysit' uroven
vyucovacieho procesu, a, naopak, ak ich podceni, méze to viest’ k neefektivnosti vyucovania.
Ucitel' ekondém by mal mat’ vel'mi tizke kontakty s hospodarskou a spolocenskou praxou.
Idealne by bolo, keby kazdy ucitel’ ekonomickych predmetov najskér aspon 3 — 4 roky posobil
v ekonomickej praxi a az potom by sa venoval priamej vyucovacej ¢innosti na Skole. Aj pre
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starSich, skusenejSich ucitel'ov by bolo vhodné, keby mohli raz za dva roky vykonat’ asponl
niekol’komesacnu staz v hospodarskej sfére, aby mohli efektivnejSie uplatinovat didakticka
zasadu spajania teorie S praxou, Skoly so zivotom. DoOvody, preCo sa tieto moznosti
nevyuzivaju, st velmi prozaické — ucitel, ktorého si hospodarska prax zaviaze casto
niekol’konasobnym ohodnotenim jeho prace, sa bude tazko vracat’ spit do pedagogického
procesu. Je to vSak na Skodu skoly, zZiakov i samotného ucitel'a ekonomickych predmetov.
Ucitel, ktory splna vSetky naznacené poziadavky na pracu stredoskolského ucitela
ekonomickych predmetov, ma Uplna kvalifikdciu na to, aby mohol kvalifikovane vyucovat
odborné ekonomické predmety na vSetkych druhoch a typoch strednych $kdl, kde sa tieto
ucebné predmety vyucuju.
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Vysokoskolsky student, jeho uceni a pristup
vysokosSkolského ucitele v ekonomickém vzdélavani

A university student, his learning and the attitude of a
university teacher in economic education

PhDr. Tereza Vacinova, Ph.D.

Abstrakt

Cilem pfispévku je upozornit na vyznamné osobnostni promény vysokoSkolskych student.
Text ukazuje na vazbu mezi celospolecenskymi proménami, novymi moznostmi vazanymi na
vysokoSkolské studium a skupinou tradi¢nich pregradudlnich studentt. Reflektuje parad ox
soucasného Skolstvi zaméteného na vykon i osobnostni a sociadlni rozvoj studenta. Pomoci
rozboru vnitfnich a wvnéjSich podminek uceni poukazuje na nutnost uplatiovani
psychodidaktické citlivosti v piistupu vysokoskolského ucitele ekonomickych predméti.

Kli¢ova slova: vysokoskolsky ucitel, pregradudlni student, podminky uceni, pedagogicko-
didaktické dovednosti, psychodidakticka citlivost

Abstract: The aim of the paper is to draw attention to significant personality changes of
university students. The text points to a link between societal transformations, new
opportunities linked to higher education and a group of traditional undergraduate students. It
reflects the paradox of contemporary education focused on performance and personal and social
development of the student. Through the analysis of internal and external learning conditions,
it points out the need to apply psychodidactic sensitivity in the attitude of university teachers
of economic subjects.

Keywords: university teacher, undergraduate student, learning conditions, pedagogical-
didactic skills, psychodidactic sensitivity

JEL klasifikace: A2

Soudobé podminky vysokoskolského vzdélavani

Za jednu z nejvyznamnéjsich spole¢enskych zmén poslednich 20 let 1ze povazovat rozmach
vysokoskolského vzdélavani. Politické a ekonomické podminky na zacatku 90 let ve svém
dusledku piirozen¢ vedly k nastoleni nové hodnotové orientace s akcentovanim hodnot svobody
vzdélavani. Pivodniposlani univerzit, tj. Sifeni vzdé€lanosti a kultivace osobnosti, se proméiuje
ve smyslu vzdélavaci, kulturni i socialni funkce. Masovost, nastupujici celospolecenské
trendy a obecné vnimany vyznam vysokoskolského vzdélani se odrdzi v praci akademickych
pracovnik.

Vysokoskolsky ucitel je akademicky pracovnik vysoké Skoly, vykonavajici jak pedagogickou,
tak védeckou, vyzkumnou, vyvojovou, uméleckou nebo dalsi tvir¢i ¢innost. Ma vymezenou
akademickou drahu, kterd ptedpoklada zvySovani odbornosti a dosahovéani odpovidajicich
akademickych titulti (Slavik a kol., 2012, s. 76-79). Pedagogicka erudice obsahujici adekvatni
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pedagogicko-didakticko-psychologické ptisobeni a dovednost respektovani psychosocialnich
zvlastnosti soucasnych studentii by méla byt jejich integralni soucasti.

Determinanty promén profese vysokoskolského ucitele

Soucasné studie (Kohnova, 2012, Kosikova, 2011, Van¢k, 2013, Vasutova, 2007 aj.) ukazuji,
7ze zména paradigmatu vzdélavani odrazejici spoleCenské trendy prelomu stoleti a zmén 21.
stoleti a stim spojené zménéné naroky na védeckou praci na vysoké Skole ovlivituje
profesionalismus akademickych Cinnosti a pfindsi nové naroky na vysokoskolské ucitele.
Aktualni dokumenty vzdélavaci politiky sice garantuji status vysokych Skol jako komunity
védcl, ale zaroven pozaduji vysokou urovenl pedagogické kompetence vysokoSkolskych
uciteld. Akcentuji jejich odpovédnost za vzdé€lavani, uplatnitelnost studentl na trhu prace a
garanci excelence ve smyslu udrzeni vysokych vzdélavacich standardii v oblasti oborovych
trendl a védeckeé prace.

Za hlavni determinanty akademické profese jsou v soucasnosti povazovany:

e transformace vysokého Skolstvi, kterd pfinasi institucionalni diverzifikaci, usporadani
studijnich programti do riznych vysokoskolskych stupni, mezindrodni spoluprace
(moznost dualniho studia, mezinarodni tituly, vyménné pobyty vysokoskolskych uciteli
i studenttl, rozvoj regiondlniho vysokého skolstvi),

e vzdélavaci pozadavky trhu prace, které ovlivituji konstituovani novych studijnich
oborl a pfedmétl a uplatnitelnost absolventii disponujicich klicovymi kompetencemi,

¢ nové informacni a komunikacni technologie (jako zdroj informaci a podporovatel
uceni studentt, vyuziti online platforem pro sdileni znalosti aj.),

e variabilni formy organizace vysokoSkolského studia (distancni studium,
kombinované formy studia, modularizace kurikula, kreditovy systém aj.),

e promény studentské populace souvisejici s diverzifikovanou vékovou, kulturni,
jazykovou a zkusenostni strukturou studentti a jejich osobnostni proménou,

e systém veédecko-vyzkumné prace, kterou siln€¢ ovliviluje grantovy systém a pro nizZ je
typické vytvareni institucionalnich FesSitelskych tymii, casto na mezinarodni tirovni,

e zmény pracovnich podminek (¢asov¢ limitované pracovni smlouvy, konkurzni fizeni,
naduvazky, soubézné smlouvy na vice institucich, platové ohodnoceni, vysokd mira
zatéze v oblasti skloubeni pedagogické a védecko-vyzkumné prace aj.).

Status vysokoskolského uditele

Status vysokoskolskych uciteli vymezuje mezinarodni dokument uliteld Adoption of a
recommendation concerning the status higher-education teaching personnel, ptijaty Generalni
konferenci UNESCO v Pafizi v roce 1997. Obsahuje principy a podminky vykonu akademické
profese a doporucuje c¢lenskym zemim jejich respektovani. Dokument charakterizuje
vysokoSkolské pracovniky jako vSechny osoby plisobici v institucich nebo programech
vysokoskolského vzdélavani, které se zaméstnavaji vyukou a odbornymi ¢innostmi s ni
souvisejicimi, védou a vyzkumem ¢i poskytuji vzdélavaci sluzby vné instituce prostiednictvim
audiovizualnich, pocitaCovych systémi a knihovnich sluzeb nebo provadi poradenské sluzby.

V hierarchii ucitelského povolani stoji vysokoskolsky ucitel na nejvyssi pticce, coz vyplyva jak
z nejvyssi urovné vzdélavani, kterou zajistuje, tak z tradice univerzit a jejich ocenéni
spole¢nosti. Soucasné profese vysokoskolského ucitele zaujimd vysoce prestizni postaveni v

Zebricku profesi viibec. Kategorie profesora a docenta se objevuje na 3. misté. Potvrzuji to
aktualni sociologicka Setfeni (Tucek, 2019).

Podstatnym znakem akademické profese je vysoka mira samostatnosti a nezavislosti spojena
s akademickymi svobodami a s autonomii vysokoskolskych instituci. Pozadovana vysoka
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uroven védecké erudice (hluboka znalost oboru véetné metodologie a neustalé udrzovani kroku
se stavem poznani v oboru) ptimo souvisi s ndroénym profesiondlnim vykonem a akademickou
drahou vysokoSkolského ucitele (dosazeni je obsazeno v akademickych hodnostech).
Pedagogicko-didaktické znalosti a aplikace psychosocialnich dovednosti jsou povazovany
jako samoziejmé, piitom pedagogické vzdélani neni po vysokoskolskych ucitelich vyzadovano
piimo. Zvlasté u vysokoskolskych ucitel ekonomickych predméti prevazuje orientace na
védeckou erudici, vysledky teoretického badani, brilantni publikace v impaktovanych
recenzovanych cCasopisech, uspéchy na védeckych konferencich, vitézstvi v grantovych
soutézich. Veskeré tyto atributy jest¢ nemusi automaticky zaruovat tuspéch v oblasti
zprostiedkovani poznatki, vzdélavani, vychovy a inspirovani mladych lidi (Podlahova a kol.,
2012). Soucasna praxe ukazuje, ze vysokoskolsky ucitel se v mnohem vétsi mife setkava i u
prezen¢ni skupiny mladych studentti ekonomickych predméti s velmi heterogenni skupinou u
niz si s plochymi znalostmi a dovednostmi pedagogické prace rozhodné nevystaci.

Osobnost vysokoskolského studenta

Kvalita u€eni je ovlivnéna nejen tim, jaci studenti do vyuky pfichazeji, ale 1 mirou
psychodidaktické citlivosti vysokoskolského ucitele. Na prvnim misté jsou to individualni
predpoklady studenta, pifedevSim jeho schopnosti a dovednosti. Ze stfedniho stupné
vzdélavani si piindseji mladi lidé rizné strategie uceni, navyky a postupy. Pfechod na vysokou
Skolu pfinasi celou fadu rizik, které souvisi se schopnosti sebeoganizace. Zahajeni
vysokoskolského studia pfedstavuje naroc¢nou Zivotni etapu, jejiz uspéSné ukonceni zavisi
mimo jiné na schopnosti v€as se piizpltisobit zménénym Zzivotnim a studijnim situacim.
Ptizpusobivost je navazana na adaptaci a lze ji chapat jako dynamicky proces vyZzadujici aktivni
vztah ¢lovéka k novym podminkdm. V prvnich mésicich na univerzité se muze dostavit
rozCarovani plynouci z odlisSnych ocekavani, kterd jsou konfrontovana se skuteCnym
vysokoskolskym prostfedim. Hargasova (1992) jej oznaCuje za tzv. imatrikulacni mytus.
Prosttedi vysoké skoly miiZze na jedné stran¢ znamenat pro zacinajiciho studentavysoké naroky
predpokladajici odlisné ucebni strategie spojené s velkou mirou sebeorganizace, na druhé
stran¢ zklamani plynouci z pfistupu vysokoskolskych pedagogu. Slavik a kol. (2012, s. 19)
uvadi casté studijni obtize jako je pietizeni v dobé zkouskového obdobi, pochybovéni o
vlastnich schopnostech, odkladéani studijnich povinnosti, hledani unikovych cest, odsouvani
studia na druhou kolej, preference pracovnich povinnosti. To ve vzijemné kombinaci
S transmisivné pojatym stylem vyuky odtrzenym od praxe a Zivota studentli a sou¢asného stavu
poznani vede i k zanechani studia. Proto jsou vysokoskolsti ucitel¢ zodpovédni za to, aby novi
stavajici studenti vysokych skol takovou zkuSenost neziskali.

Abychom pochopili hlavni zdroje moZnych obtizi a nedostatku motivace soucasnych
vysokoskolskych studenti je nezbytné vyjit z psychiky a Zivotni situace jedince. Osobnost
jedince lze charakterizovat jako bio-psycho-socialni jednotku. Vznik, formovani a dotvareni
osobnosti ve forme vyvoje a zrani osobnosti je jeden z nejslozitéjSich déji vitbec. Podili se na
ném:

e dédicné a vrozené dispozice projevujici se v individualnich vlastnostech, které jsou
zakladem osobnosti a dale je moZzno osobnost rozvijet,

e prostiedi, do n¢hoz se jedinec v prubéhu svého zivota dostava (je mozno jej nahlizet
velmi Siroce od geografickych, kulturnich, technickych, demografickych specifik az po
konkrétni spolecenské a rodinné podminky, v nichZ jedinec Zije),

e vychova a udeni, které se zdhy vycleniuje z podminek prosttedi jako zdmémé a
cilevédomé piisobeni na jedince.
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Tyto tfi skupiny faktorti(dédicné a vrozené 1ze chapat jako faktory vnitini a prostfedi a vychova
jako faktory vngj8i) na sebe navzijem piisobi, dochazi k interiorizaci vngjSich vlivli a
postupnému rozvoji osobnosti. Uceni ptredstavuje podle Jedlicky (2019, s. 185) adaptacéni
proces, jimz se jedinec vyrovnava se zménami vnitinitho prostfedi (inava, nemoc, puberta) a
vngjSich podminek (poZadavky ucitell, rodict, socidlniho okoli, klimatické zmény apod.).

Slavik a kol. (2012, s. 97) d¢li vysokoskolské studenty rozdélit na dveé zékladni skupiny:

1. tradi¢ni studenti, jsou za n¢ pokladani studenti prezencniho pregradudlniho studia tj.
adolescenti (od nastupu do studia do cca 20 roku v&ku) a mladi dospeli (od cca 20 roku véku,
az do cca 35 roku veéku),

2. netradicni studenti, kam jsou zafazeni studenti vSech ostatnich forem vysokoskolského
studia (studium doktorandské, kombinované a distan¢ni). Tedy zahrnuje strredni dospélé (cca
35-45 let) a starsi dospelé (od cca 45. roku - 60. roku véku).

Charakteristika mladé dospélosti

Tradi¢ni studenti pfedstavuji specifickou socialni skupinu vékové kategorie 19-25 let. Podle
Langmeiera a Krejé¢ifové (2007, s. 167) predstavuje toto obdobi pfechod mezi adolescenci a
plnou dospélosti. Pfitom rozhoduji tii kritéria: vEk, prevzeti vyvojovych ukolli a dosazeni
stupné osobni zralosti. Havighurst (1985) v 80.letech minulé¢ho stoleti pfisuzuje véku mladé
dospélosti vyvojové tkoly spojené s vybérem partnera, zalozeni rodiny, vychovy déti, fizeni
domacnosti, zvladani zaméstnani, piijeti obcanské odpoveédnosti. Soucasni mladi dosp€li maji
kromé jisté urovné intelektového zrani a studijnich zkuSenosti vice Zivotnich zkuSenosti
spojenych se zaméstnanim a moznosti cestovani. Jejich postoje, hodnotovou orientaci i studijni
vysledky tedy ovliviiuje jak akademické prostiedi vysoké Skoly, tak i prostfedi ve kterém se
ocitaji.

Mezi zékladni znaky dospélosti patii samostatnost, relativni svoboda vlastniho rozhodovani
a chovani, zodpovédnost ve vztahu k druhym lidem a zodpovédnost za sva rozhodnuti a Ciny.
Podstatnym projevem dospélosti je zména vztahu ke svym rodi¢im. Vagnerova (2007, s. 10-
11) charakterizuje tyto vztahy jako symetri¢téjsi a klidnéjsi. Osamostatnéni, které je
piredpokladem k novym podobam socidlniho chovani méni také vztahy k vrstevnikim a sobé¢
samému. Novym znakem je silné prosazovani individualismu. Prioritni je subjektivni
rozhodovani, dneSni mlady dospély neni ochoten se podiizovat pozadavkiim Siroké rodiny.
Ztotoznéni s individualnimi hodnotami se projevuje i stoupajicim poctem mladych dospélych,
ktefi ziji sami. V oblasti vzdélavani predstavuje rana dospélost vhodné obdobi pro efektivni
uceni. DovrSuje se rozvoj fluidni inteligence. Krystalické schopnosti se rozvijeji po celou dobu
mladé dospélosti, v zavislosti na stylu zivota, vzdélani 1 ziskdvani praktickych zkuSenosti.
Ptevazuje tvorivy a raciondlni pfistup k feSeni problémil. Schopnost koncentrace je na nejvyssi
urovni. Logicka pamét’ stagnuje, schopnost pamétniho uceni se snizuje. Zacind prevladat
a oteviené. Dospély clovek si dokdze uvédomit své limity a pfizplsobit jim pfistup k feSeni
problému. Rozviji se siln¢ oblast metakognice. Mlady dospély akceptuje mnohoznacnost a je
otevienéjsi ke zméné. Nartsta flexibilita zplisobl vyrovnavani se s emocnimi zatéZemi, emocni
prozivani se celkoveé stabilizuje. Pro kazdého vysokoskolského wucitele by mélo byt
samoziejmosti, aby si tyto faktory uvédomoval a pfizptisoboval jim vzdé€lavaci proces, a tedy i
své pozadavky na studenty.

Podminky uceni

Ukolem vzdélavani je ovliviiovat proces uceni tim, ze se pro jeho prib¢h stanovi vhodné
podminky, ucebni obsah se ucelné uspofadd a vhodnymi formami a metodami vyuky pieda
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ucastnikim vyuky. Za vyuku je povazovana cinnost vysokoskolského ucitele, ktery vede
studenty za stanovenym cilem, a ¢innost studenta, ktery se uéi. Uéinnost vyuky zavisi ve znaéné
mife na tom, jak dalece se shoduje cil vysokoskolského ucitele s cilem studenta. V soucasné
dob¢ stale vice vystupuje do poptedi podrobna znalost potteb studentli, pozadavki, které
odpovidaji zivotni zkuSenosti, dovednost porozuméni podminkam a pribéhu uceni, aby mohl
obsah uspotadat do vhodnych celkii a pfedat je studentim co nejucinnéjSim zplisobem
(Krejcova, 2011, s. 61-67). Dobry vysokoskolsky ucitel se umi podivat na vzdélavaci proces
o¢ima studentq.

Vnitini podminky uceni

Vnitini podminky uéeni jsou dany osobnosti studenta. Nejcastéji byvaji uvadény kognitivni
¢initele jako inteligence, zpracovani informaci, pozornost, pamét’ a tvorivost. Existuji vSak také
mnohé jiné, pro vzdélavatele stejné dilezité Cinitele, o nichZ se ¢asto uvazuje mnohem méng.
Jedna se o Cinitele afektivni (. citové), dale o motivaci, zrani, vék uciciho se, jeho pohlavi a
socialni prostiredi, studijni navyky. Celkovy piehled vnitinich podminek uceni a jejich vztahy
ukazuje schéma 2.

Vék, pohlavi a spolecenské Cinitele

K charakteristickym vnitfnim podminkam uceni studenta patii: vé€k, pohlavi, pokud je jiz
pracovné aktivni i pracovni pozice, socialni status a s tim spojeny socialni kapital (ziskany
na zaklad¢ Siroké sité spole¢enskych vztahu, vazeb, a to ziskany diky rodinnému zazemi i
socidlni kapitdl budovany vlastni ¢innosti), ekonomicky a kulturni kapital (obecné kulturni
povédomi ziskané procesem socializace a akulturace).

Afektivni Cinitele

Vyraz afektivni se vztahuje na citovou sloZku osobnosti studenta. ZvIasté dlleZita mezi nimi z
naSeho hlediska je troven tzkosti uciciho se jedince. Mirny stupen uzkosti miize byt pfi uceni
uziteCnou pomoci, avSak pfili§ mnoho uzkosti mize uceni tlumit a branit mu. Jaky stupen
uzkosti jesté studenta motivuje a jaky jej jiz utlumuje je individualné odlisné. Zde je na misté
upozornit, ze jednim z nejmocné&jSich zdroji izkosti u studenttl je strach ze selhani. Muze
vyplyvat z interpersondlniho napéti mezi vysokoskolsky ucitelem a studentem, z napéti mezi
studenty navzajem, z Casové tisn€ atd. V tésném vztahu s uzkosti je otazka sebepojeti (a zvIast’
sebehodnoceni a sebevédomi). Rada studii (Fontana, 2003, s. 152) prokézala, Ze studenti s
vysokym sebevédomim soustavné podavaji lepsi vykon nez studenti se stejnymi schopnostmi,
avSak se snizenym sebevédomim. Vysoka sebediivéra se jevi znacnou mérou jako disledek
zkuSenosti ziskanych béhem Zivota (béhem Skolniho vzdélavani, pracovni praxe a osobnich
vztahll). VysokoSkolsky pedagog muize studentiim pomahat k ziskani duvéry ve vlastni
schopnosti tim, ze jim poskytuje pfilezitosti k uspéchu, povzbuzuje je a ukazuje, Ze v jejich
schopnosti véfi. Vysoké a nizké sebevédomi lze pokladat podle Hartla (1999) za osobnostni
dimenzi. Jinou takovou dimenzi, ktera ma vyznamné dusledky pro uceni, je dimenze
extroverze. Extrovert byva jedinec, ktery ma rad zménu a rozmanitost a zamétuje se na vnéjsi
svét lidi a zazitk®, zatimco introvertovi vice zalezi na stabilité a na vnitinim svété myslenek a
citi. Krajni piiklady jsou vzacné, presto pro vysokoskolského ucitele z toho vyplyva, Ze stejné
jako uplatnuje rizné pristupy ke studentiim s rozdilnymi rozumovymi schopnostmi, mél by tak
¢init 1 vaci studentiim s rozdilnou osobnosti. Mél by zajistit, aby m¢l introvert dostatek
prilezitosti ke klidné, strukturované praci, a extrovert zase k aktivnéjSim, spolecensky
zaméfenym cinnostem.

Motivace

Neni-li pfitomna dostatecnd motivace, uspokojivé uceni pravdépodobné neprobéhne. Jiz jsme
se zminili o jednom mozném zdroji motivace, totiz o uzkosti, je vS§ak mnoho dalSich. Napf.
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Fontana (2003, s. 626-8) je d¢€li na dva typy. Intrinsické druhy motivace pochazeji z jedince
samé¢ho a extrinsické, které jsou mu poskytovany okolim. Ve shod¢ s nim rozSifuje pojeti
motivace Hartl (1999, s. 134-136). Vychazi-li touha dosahnout cile z vlastni pohnutky
dospé€lého, mluvi se o motivaci vnitini, kterd je pro ufeni povazovéana za nejvyhodnéjsi.
Nejucinnéjsi pobidkou je vzdy to, co v ¢lovéku vyvolava prijemné ocekavani a radost. Miize jit
o vysledek prace nebo samotnou ¢innost. Vysledek u¢eni musi mit pro studenta vyznam, jinak
uceni nebude vénovat ¢as ani ndmahu. Pokud bychom méli fici, pro¢ nékteré véci Cloveka
zaujmou a jiné nikoli, asi bychom tvrdili, ze ty prvni jsou néjak piimo dulezité pro jeho Zivot.
zvladat ukoly a vychézet s lidmi, s nimiz se setkava. Mohou mu pomahat pochopit sebe sama
a pfispivat k vytvofreni jeho ucelené Zivotni filozofie. Nevyhodou vnitini motivace je, Ze ¢asto
vznika jako vysledek ptfedchoziho uceni a Casto byva ovlivnéna piedchozi vzdélavaci drahou
studenta, kterou nemize vysokoskolsky ucitel zpétné ovlivnit. I kdyZ podnécuje studenty
sebevic, presto mohou nastat situace, kdy jejich intrinsickd motivace bude nedostatecné a bude
nutno obratit se k motivaci vnéjsi. Tato motivace obvykle ve Skolnim vzd¢lavani nizsich stupii
zahrmuje zkouSeni, testy, hodnoceni, ale také ,,obycejnou chvalu. Néktefi vysokoskolsti
ucitelé, zpravidla vysoce orientovani na sviij obor a védecko-vyzkumnou ¢innost si nejsou
dostateén¢ védomi u¢inkli pochvaly. Chvala je pro studenty vysoce odmeénujicim zazitkem a
pomaha vytvafet vielé a produktivni vztahy mezi vysokoSkolskym ucitelem a studenty.
Uspésnost napomaha k rozvoji vykonové motivace. Studenti zjist'uji, Ze ispéch piinsi odmény,
a vytvafteji si aspirace, o jejichz uskute¢néni musi usilovat jesté cilevédoméji. Naopak pokud je
tlak extrinsické motivace piili§ silny, mohou studenti utikat ke strategiim jako absence na
vyuce, vymluvy, podvadéni, aby se vyhnuli nésledkiim selhani. To vede bud’ ke snizenému
sebevédomi, nebo k odmitnuti vzd€lavaci instituce jako "nudné" a "hloupé". Defenzivné se poté
brani ,,ze bych to zvladl, ale nestoji mi to za to*. V boji se Skodlivymi ucinky stalého selhavani
Jje pro vysokoskolského ucitele pedagoga pravidlem poskytovat piileZitost k uspéchu na jakkoli
nizké arovni vykonu. Casto se zejména u setkivame s tim, e se motivace ztraci, protoZe
studenti musi pfili§ dlouho ¢ekat na vysledky své prace. Skinerem (1957) zavedeny model
operantniho podminovani ukazuje, ze ¢im je delSi prestavka mezi vykonem a sezndmenim s
vysledky, tim méné G¢inné je uéeni a tim vétsi je pravdépodobnost, Ze studenti ztrati zajem 0
ukol, a o to, jak jej zvladli. UzZitecnym motivatorem muize byt skupinova forma prace, v niz
skupinové ptijmou skupinové cile a spole¢né usiluji o jejich dosazeni.

Pamét’

Viégnerova (2016, s. 93) definuje pamét’ jako schopnost organismu aktualné ptijimat, uchovavat
a znovu vybavovat osvojené obsahy duSevnich d&ja. Umoziuje ¢lovéku orientaci v prosttedi,
existenci v Case, poznavani minulého i pfitomného, umoznuje uchovat vysledky uceni.
Fyziologické vékové zmény v organismu dospélého mohou mit v urcité mife na pamét’ zaporny
vliv. Hartl (1999, s. 136) oponuje, Ze i malé inicidlni uceni (uceni v détstvi a mladi) je
faktory v inicialnim uéeni jsou: v€k, naro¢nost u¢iva, funkénost smyslovych organt, bohatstvi
smyslovych podnéti, usporadani uciva a prostiedi, v némz uceni probiha. Béhem uceni si
student osvojuje ucebni latku, kterd je pro n¢ho zddouci a uzite¢na. Aby mohl tento material
vyuzit, kdyz potfebuje, musi byt uchovan v paméti. Nauceny a v paméti uchovany material je
vyvoladvan v piipad¢ potieby procesem, ktery nazyvame vybavovanim (Vacinova, 2011, s.
121). Uchovani a vyvolani nauceného materidlu je ovlivnéno jeho povahou a zptisoby, jimiz
byl ziskan. Zatimco na uchovani informaci maji vyrazny vliv prostiedky a metody, které
vysokoskolsky ucitel pouziva, samotnou pamét’ muize ovlivnit jen malo. Obecné byva uznavana
existence dvou druhii paméti: kratkodobé a dlouhodobé (dalsi rozliSeni paméti na bezprosttedni
a smyslovou nema pro vysokoskolského ucditele prakticky vyznam). Kazda informace, kterou

183



pfijmeme svymi smysly ajiz vénujeme svou pozornost, ziejmé vstupuje do kratkodobé paméti.
Tam vSak je uchovavana pomémé kratce a pak je bud zapomenuta, nebo ptevedena do
dlouhodobé paméti, kde miize byt uloZena trvaleji (pfitom ovSem stale podléha zapominani).
Systém zpracovani informaci na modelu lidské paméti ukazuje schéma 1.

Schéma 1: Model lidské paméti

|E| Obrézek nejde zobrazit.

Ptipomenme obecné zasady pro zapamatovani:

Pockat, zopakovat, zeptat se: kazdy z téchto krokti vede studenty k tomu, aby vénovali obsahu
dostatek Casu, potfebného k prenosu z kratkodobé paméti do dlouhodobé.

Clenit: obsah se zapamatuje nejlépe, je-li rozdélena do malych zvladnutelnych jednotek.
DuleZitost a zajem: studenti si nejlépe pamatuji to, co ma pifimo vztah k jejich vlastnim
zkuSenostem a piipadné pracovni praxi.

Trvani pozornosti: pro nékteré studenty mize byt obtizné viibec se na vyuku po potiebnou
dobu sousttedit, jejich pozornost téka a vyklad ani neposlouchaji, ani si jej nezapamatuji.

Praktické uziti: studijni latka, se kterou se prakticky pracuje, byva 1épe zapamatovana nez ta,
se kterou se jiz nepracuje.

Vyznam: obsah, kterému studenti rozuméji, se 1épe zapamatuje.
Preucdeni: znalosti, které se Castéji opakuji, zistavaji v paméti déle.

Spojovani: neznamy obsah se zapamatuje 1épe, kdyz je spojen s né¢im zndmym, plati zasada,
ze uc¢eni ma vzdy postupovat od znamého k nezndmému, tj. nova latka by méla byt uvadéna
odkazem na souvislost mezi ni a né¢im jiz zndmym.

Vizualni znazornéni: obrazky, tabulky, grafy a pojmové mapy mohou pomahat k
zapamatovani uciva, jsou uzitecné jako ,,zalozni“ podoba toho, co clovek ¢te nebo slysi.

Nyni pfejdeme k piekazkam zapamatovani:

Retroaktivni interference: osvojovana latka vykazuje tlumivy Gc¢inek na vybavovani latky
studované diive. Tento jev se vyskytuje na vSech urovnich uceni. Lze jej pozorovat u student,
ktefi na posledni chvili intenzivné "dfou" na zkousku, a kdyz se pokouseji vzpomenout si na to,
co se ucili pred nékolika dny, zjistuji, Ze se jim stale vynoifuje latka, kterou se ucili posledni
vecer.
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Proaktivni interference: diivejsi uceni zjevné brani vybaveni pozdéjsiho. Tato interference je
pravdépodobnéjsi, kdyz oba studované predméty obsahuji néco vzajemné podobného.

Studijni navyky: diraz na dobré studijni navyky a na soustavny ptistup k uceni vede k tomu,
ze si studenti v§imaji krom¢ obsahu uceni i jeho pribehu.

Schéma 2: Vnitini podminky uceni
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VNEJSI PODMINKY UCENI

I kdyZmé mlady student vSechny vnitini predpoklady k ispéSnému uceni, mize v ném selhat
vlivem vnéjSich podminek, které nemize zménit. Tyto vnéj$i podminky pro Gspésné uceni
vytvari samotnd vysokad Skola, vysokoskolsky ucitel, organizacni zdzemi v podobé¢ studijniho
oddéleni, knihovny, mensy aj. a to bud’ nepiimo svou pfitomnosti, nebo nepiimo cilem,
ucebnim planem a obsahem (uvedené faktory zobrazuje schéma 3). Vnéjsi prosttredi lze rozd élit
na fyzikalni a emocionalni.

Fyzikalni prostifedi zahrnuje naroky na ucelné rozvrzeni posluchéaren, optimalni osvétlenti,
teplotu, nepfitomnost rusivych vliva a dalsi.

Emocionalni podminky byvaji oznaovany jako emociondlni klima. Zahrnuji vzijemné
vztahy Gcastnikll vyuky a vztah mezi vysokoskolsky ucitelem a studenty. O vytvofeni dobré
emocionalni ,,pohody* v mnohém rozhoduje vysokoskolsky ucitel. Jeho tikolem je iniciovat
tviiréi atmosféru zaloZzenou na hodnotnych vztazich mezi studenty. Musi piijimat kazdého
studenta jako rovnocenného partnera. N&kteti studenti mohou mit obavy, ze v u€eni nebudou
uspésni, jini Ze by mohlo zménit jejich sebeobraz. V kazdém vzdélavani dochazi ke stietu toho,
jak mlady student vidi sam sebe s tim, jak jej vidi ostatni uCastnici vyuky a vysokoskolsky
ucitel.
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Schéma 3: Vnéjsi podminky uc¢eni
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Pristup vysokoSkolského uditele a psychodidakticka citlivost

Pro ucitele ekonomickych pfedmétii v oblasti vysokoskolského vzdélavani se ukazuje jako
ucinné aplikovat ve své praxi tradi¢n¢ prezentované didaktické zasady (Kalhous a Obst, 2002.
Muzik, 2011).

vvvvvv

Zasada védeckosti — obsah odpovida soucasnému védeckému poznani, pouzivani aktudlni
terminologie, zpiisob vyuky je podlozen védecky.

Zisada orientace na praxi — mladi dospéli jsou prakticky orientovani, o ziskavani védéni bez
zjevné uziteCnosti a praktického piinosu nemusi projevit zajem, proto by mél vysokoskolsky
ucitel co nejdiive objasnit, jakym zpsobem budou témata vzd€lavani pouzitelna v jejich praxi.

Zasada motivace a participace — navozuje pozitivni atmosféru, duraz na aktivitu
vzdélavaného, jeho samostatnost a tvofivost, plati, Ze student nesmi byt chapan jako pasivni
pifjemce informaci, ale jako spoluautor vyuky. Vzdélavaci aktivity by mély byt konstruovany
tak, aby vyuzivaly zkuSenosti a védomosti pregradudlnich studentli, coz miize byt vyznamnym
motivacnim faktorem.

Zisada individualniho pFistupu — nuti vysokoskolského ucitele respektovat individudlni
rozdily mezi studenty a zaroven respektovat dospélost mladych dospélych, vytvoftit neformalni
pratelskou atmosféru by mélo byt cilem komunikacni strategie. Vysokoskolsky ucitel by mél
vzdy chvilit i kritizovat pouze vykon, nikoli osobu samotného posluchace!

Zasada zpétné vazby a transferu — poskytuje informace o praci ucastnikli a zaroven student
ziskava informace o svém postupu v uceni.
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Zisada didaktické redukce — vybira podstatnd témata, zamefuje se vybér informaci vzhledem
k cilové skupiné (pokrocilost, praktické zkuSenosti, vek atd).

Zasada Clenéni vyukového procesu —doporucuje ¢lenit obsah na ¢asti, ménit formy a metody
vyuky, zatfazovat piestavky, postupovat v souladu s fazemi osvojovani uciva.

Zasada nazornosti —ucitel vede studenty k tomu, aby si vytvareli pfedstavy a pojmy na zaklad¢
bezprostfedniho vnimani. Nazornost se uplatiiuje ve vSech etapach vyucovaciho procesu
(systematizace védomosti, opakovani, uvedeni ziskanych poznatkd v praxi) Ve vyucovani
ekonomickych predméti se ndzornost uplatiiuje prostfednictvim didaktickych pomiicek a
techniky (ukazky tcetnich uzavérek, faktur, simulace realnych situaci aj.).

Zasada orientace na volny ¢as — podporuje a rozviji aktivity ucastnikii ke komunikaci a
tvorivosti, dava prostor pro samostatnou praci.

Zisada uvédomélosti a aktivity — vyzaduje takové vzdélavani, ve kterém si studenti
védomosti, dovednosti a navyky osvojuji aktivné a v némz se u¢i nabyté poznatky a dovednosti
prakticky uplatnovat. Vysokoskolsky ucitel navozuje takové situace, které vyvolavaji aktivni
spolupraci (diskuse, feSeni problémtl), motivuje tim, ze vysvétli pfimou souvislost probiraného
uciva s praxi, pfip. s osobnim zivotem studentti, uvadi priklady uspésné aplikace poznatkl
V praxi.

Zasada primérenosti — vyjadiuje pozadavek na uplatnéni diferenciovaného ptistupu k mladym
dospéelym studentiim podle urovné jejich védomosti, zkuSenosti a dovednosti.

Zasada trvalosti — zasada trvalosti vyjadfuje pozadavek, aby si studenti osvojené dovednosti
zapamatovali tak, aby si je mohli vybavit a prakticky pouzivat. Zapamatovani ovliviiuje
subjektivni vztah studenta k u¢ivu. Clovék si pamatuje piedevsim to, co je pro né&j osobné
vyznamné. Hlavnim pfedpokladem pro trvalost zapamatovéani uciva je proto aktivita studenttl.
Dulezité je rovnéz logické Clenéni a strukturovani uciva.

Zasada soustavnosti — zasada soustavnosti vyjadiuje pozadavek podavat obsah v logickém
usporadani a postupné fidit vyuku tak, aby si studenti osvojovali védomosti a dovednosti v
ucelené soustavé. VysokoSkolsky ucitel podporuje soustavné osvojovani zejména tim, ze
seznami studenty se strukturou probiraného uciva, zduraznuje podstatné myslenky (zapis na
tabuli, flipchart), zdvérem shrne vyklad, pfedevsim nové a nejvyznamnéjsi poznatky.

Zavér

Mladou dospélost nelze brat pouze jako vysledek piirozeného zrani, utvaiejicim znakem ve
vyvoji dospélého je také uceni. V piispévku jsme poukazali na skutecnost, ze na jedné strané
maji studenti pregradualniho studia upevnéné vlastnosti, na stran¢ druhé maji dostatecny
prostor pro dalsi vyvoj. Jeho mira zavisi na vzajemném vztahu objektivnich a subjektivnich
Ciniteld. Langmeier a Krej¢itova (2007, s. 166) zminuji, Ze spoleCenské poméry maji stimulujici
vliv, avSak dulezitym cinitelem je vlastni pfipravenost jedince a jeho schopnost ke zménam.
Této skutecnosti by mél vysokoskolsky ucitel ekonomickych pfedméta vyuzit a stat se svym
citlivé uplatiiovanym psychodidaktickym pfistupem vyznamnym podnécovatelem pokroku a
uspéchu svych student.
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Vybrané aspekty multikulturnej vychovy na strednych
Skolach v Slovenskej republike

The Selected Aspects of Multicultural Education on
Secondary Schools in the Slovak Republic

Ludmila Velichova

Abstrakt

V prispevku sa zaoberdme multikultirnou vychovou ako transdisciplindrnou aktivitou
a skimame moznosti jej implementacie vo vyucbe odbornych ekonomickych predmetov na
strednych Skolach v Slovenskej republike. Multikultirnost’” vnimame ako snahu o porozumenie
medzi jednotlivymi kultirami a multikultirnu vychovu povazujeme za nevyhnutnost’ dnesného
globalizujiicecho sa sveta v kontexte odstraiiovania predsudkov a stereotypov vo vedomi
spolocnosti, prevencie vzniku prejavov rasizmu, nezndsanlivosti, xenofobie a réznych foriem
diskriminacie v ciel'ovej skupine Ziakov strednych $kol. Vychadzame z predpokladu, ze na
zéklade pro-multikultirne zameranych vzdeldvacich obsahov zaclenenych do Skolskych
vzdelavacich programov a najmd vhodnych vyucovacich postupov je mozné nielen formovat
pozitivne postoje ziakov k prislusnikom inych kultur, ale aj naucit’ Ziakov akceptovat’ iné
kultary a aktivne s ich prisluSnikmi komunikovat’
a spolupracovat’.

KPucéové slova: multikultirna vychova, multikultirnost, obsah vzdeldvania, odborné
ekonomické predmety

Abstract

The paper deals with multicultural education as a transdisciplinary activity and examines the
possibilities of its implementation into the teaching of vocational economic subjects at
secondary schools in the Slovak Republic. We perceive multiculturalism as an effort to
understand intercultural culture and consider multicultural education a necessity of today's
globalizing world in the context of eliminating prejudices and stereotypes in society
consciousness, preventing the occurrence of racism, intolerance, xenophobia and various forms
of discrimination in the target group of secondary school pupils. We assume that on the basis
of pro-multicultural curriculum content included in school curricula and in particular
appropriate teaching practices, it is not only possible to shape pupils' positive attitudes towards
members of other cultures, but also to teach pupils to accept other cultures and actively
communicate and cooperate with their members.

Keywords: intercultural education, multiculturalism, curriculum, vocational economic subjects

JEL klasifikace:12

Uvod
V sucasnej dobe sme Casto svedkami r6znych konfliktov a konfliktnych situdcii nielen medzi

etnickymi a ndbozZenskymi skupinami, ale celymi ndrodmi a Statmi. Niektoré vojnové konflikty
trvaji uz niekol’ko rokov a vyrazne ovplyviiuju nielen medzinarodnu politickti a ekonomicku
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situdciu, ale maju d’alekosiahly dosah na budtcnost’ 'udstva. Zarovent denne vznikaji nové
konflikty, ktoré Gasto zapliiaju prvé stranky médii a vyvolavaja cely rad novych otazok. Vysoko
aktudlnou témou je migracia, ktord ,,uz neprebiecha len medzi susednymi krajinami, ale
celosvetovo a vsetkymi smermi. (Mistrik, 2013, s. 9)

Ucitelia dneska su vo vyufovacom procese ,,vtahovani samotnymi Ziakmi do otvorenych
diskusii, ktorych cielom je vyjadrit’ svoj vlastny postoj k aktudlnym otdzkam, ktoré ,,lomcuja*
svetom, napr. migrantska kriza, medzinarodny terorizmus, palestinska otazka, prejavy rasizmu,
vznik extrémistickych hnuti, problém chudoby, environmentalne témy a i. V podmienkach
Slovenskej republiky su trvale aktualnymi témami Specifické prejavy rasizmu a intolerancie
voci romskemu obyvatel'stvu a imigrantom, problematika porozumenia medzi ndrodnostnymi
menSinami, postoje voci prisluSnikom inych kultar, ai. Ako st dne$ni ziaci pripraveni na
prijimanie odli§nych kultur a odlignosti? Ako ma ugitel' reagovat’ na otazky ziakov? Co je
spravne a o je nespravne, s akymi ideami sa mozno stotoznit' a aké treba zamietnut
a distancovat’ sa od nich? Aké su ocCakavania ziakov zo strany ucitela? Isté vychodiska
a principy poskytuje multikultiirna vychova.

Teoretické vychodiska a principy multikultirnej vychovy

Multikultirna vychova je transdisciplinarna aktivita, v ktorej sa stretdvaju pristupy pedagogiky,
psychologie, historiografie, etnografie, sociologie, kulturologie, prava a ich subdisciplin ako
napriklad pedagogickej a kulttirnej antropolédgie, socialnej a interkultimej psychologie,
sociolingvistiky, teorie vzdelavania minorit a inych vednych odborov. Multikultirna vychova
je ovel’a 8irSi pojem ako vychova k poznaniu a reSpektovaniu kultiry naroda. Je blizka vychove
k tolerancii, vychove kl'udskym pravam, etickej vychove, globalnej vychove ai.
Z psychologického hl'adiska nejde len o oblast’ kognitivnu, ale aj o oblast’ inStrumentéalnu, kde
nadobuidame zru¢nosti a sposobilosti a 0 oblast’ afektivnu, kde rozvijame postoje, toleranciu
a reSpekt.

Zjednodusene moZno multikultirnu vychovu chépat’ ako vychovu, ktord pomaha objektu jej
posobenia pochopit” kultiru svojho spolocenstva a na zéklade tohto poznania oslobodit’ sa od
urcitych vlastnych kultirnych limitov, ktoré mézu byt’ zdrodkom intolerancie. E. Mistrik (2008)
oznaCuje multikultirnu vychovu ako vychovu k medzikultirnemu porozumeniu, t. j. ako
vychovu, ktora podporuje kulturnu pluralitu a mierové spolunazivanie v tejto pluralite.
Multikultarnu  vychovu mozno vnimat ako snahu vytvorit' prostrednictvom urcitych
vzdelavacich programov sposobilost’ chapat’ a reSpektovat’ iné kultary nez len svoju vlastnu.
V pripade multikultarnej vychovy ide o druh vychovy so Specifickym poslanim a cielom. Vo
vSeobecnosti ma multikultirna vychova formovat’ u ziakov pozitivne postoje k prislusSnikom
roznych rasovych etnik, k imigrantom a eliminovat’” vznik predsudkov, prejavy diskriminacie,
rasizmu a xenofobie. Preto Casto hovorime aj o ,,protipredsudkovej vychove. Vrcholnym
cielom multikultirnej vychovy vo vzdelavani je vychovavat ziakov k bezkonfliktnému
spoluZitiu, t.j. rovnopravnej koexistencii roznych kultur, etnik, ras a inych skupin. Rozvoj
schopnosti reSpektovat’ a tolerovat’ iné kultary vSak nestaci. Spoznanie odliSnosti nemusi
priniest’ aj akceptovanie odlisnosti. Ciel'om tedanie je len pasivne prijat’ narastajicu kulturnu
rozmanitost’ v spolo¢nosti, ale aj komunikovat’ a spolupracovat’ s prislusnikmi inych kultur
arozvijat' a zlepSovat vztahy medzi majoritou a minoritami V spolo¢nosti. Znamena to
akceptovat’, ze ina kultdra sa rozvinula z inych I'udskych potrieb a existuje v inom historickom,
socidlnom a geografickom prostredi.

Uz v etape vymedzenia ciel'ov multikultirmej vychovy vidime, ze ide o idealy, ktoré st vel'mi
tazko dosiahnutel'né. E. Mistrik (2008) vymedzuje ako zékladné ciele multikultirnej vychovy
toleranciu, empatiu, participaciu a starostlivost, a spolupracu. Toleranciu vnima v tomto
kontexte ako univerzalny princip I'udskej komunikacie; empatiu charakterizuje ako schopnost’
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citit’ svet tak, ako ho citia ti druhi; participaciu a starostlivost’ vysvetl'uje ako angazovanie sa
vo vztahoch medzi 'ud'mi a spolupracu vymedzuje ako akceptovanie odliSnosti a hl'adanie
kompromisov k dosiahnutiu spolo¢ného ciel’a.

Ciele multikultGirnej vychovy v kontexte uvedeného chapania smeruji od rozvoja pasivnych
postojov, ktoré su charakteristick¢ pre toleranciu; cez empatiu, ktord sa vyznacuje aktivnou
snahou az k starostlivosti, pre ktora st typické angazovanie a aktivna participacia.

starostlivost

empatia

tolerancia

Schéma 1: Postupnost’ cielov multikultirnej vychovy

Zdroj: vlastné spracovanie

Ciele multikultirnej vychovy vychadzaju z uréitych principov. Ustrednym principom je podla
naSho nazoru zmena perspektivy a dialog. V d’alSom sktimani sa priklaiame k principom
multikultarnej vychovy ako ich vymedzuje V. Ladi¢ (2015). V oblasti nasho skumania, t. j. vo
vyucbe odbornych ekonomickych predmetov odporicame dodrziavat’ tieto zasady:

e reSpektovat’ rozmanitost’ ziakov a ucitel'ov, u¢ebnych a vychovnych stylov, spdsobov
komunikacie;

e ucit’ ziakov reSpektovat’ nazory, potreby a prava inych;

e vytvarat podmienky pre individudlne spdsoby ucenia, podporovat’ slabsich a zabranit
vytvaraniu elitnych skupin v triede;

e podporovat’ formovanie ucty k jednotlivcom a sebaucty Ziakov a ucitel'ov;

e vnimat’ $kolu ako multikultiirne vzdelavacie miesto a kultiirnu rozmanitost’ vnimat’ ako
spolocensku realitu;

e formovat uctu k odlisSnym kultirnym tradiciam a vytvarat’ priestor na ich prezentaciu,

e rozvijat vzdjomnu doveru a otvorenost’ v komunikécii;

e podporovat kooperdciu medzi ziakmi, triedami, ucitel'mi, Skolami v narodnom
I medzinarodnom prostredi.

Zikladné koncepcie multikulturnej vychovy

J. Pricha uvadza dve zakladné koncepcie v tedrii multikultirnej vychovy, tzv. koncepciu
A a koncepciu B.,,Koncepcia A: Multikultirna vychova je proces, prostrednictvom ktorého si
jednotlivei maju vytvarat’® dispozicie k pozitivhemu vnimaniu a hodnoteniu kultirnych
systémov odlisnych od ich vlastnej kultiry a a na tomto zaklade maji regulovat’ svoje chovanie.
Koncepcia B: Multikultirna vychova je konkrétny vzdelavaci program, ktory zabezpeCuje
ziakom z etnickych, rasovych, ndbozenskych a inych minorit také uebné prostredie a zaroven
také vzdelavacie obsahy, ktoré su prispdsobené Specifickym potrebam tychto ziakov.* (Priicha,
2000, s. 167) V pripade oboch koncepcii ide o cicleni pripravu na socialne, politické
a ekonomické aspekty interakcie medzi 'ud'mi odlisnych kulttr. Mozno tvrdit’, Ze dispozicie
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k pozitivnemu vnimaniu si mézeme vytvarat' vtedy ak ziskavame ako prvotny pred poklad tohto
procesu vedomosti 0 inych narodoch a etnikach (o ich historii, sposobe Zzivota, tradiciach,
zvykoch a pod.).

Multikultirna vychova je stcastou oficidlnej vzdelavacej politiky Europskej unie
i vzdelavacich politik jednotlivych krajin. Vacsina aktivit sa uskutociiuje na tirovni prijatych
koncepcii, planov a poziadaviek pri tvorbe skolskych vzdeldvacich programov, vydanych
priru¢iek a ucebnych materialov pre ucitel'ov, vystupov vel'kého poctu konferencii, seminarov
a workshopov. Aktivity vtejto oblasti podporuje i medzinarodna organizacia 1AE
(International Assotiaton for Intercultural Education) a centra pre multikultirne vzdelavanie
arozvoj. V intenciach zakona ¢. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon) je
v podmienkach Slovenskej republiky multikulttrna vychova ako prierezova ,,téma* stiastou
obsahu vzdeldvania na zakladnych i strednych skoldch. M6zZe sa vyu€ovat’ v rdmei jednotlivych
povinnych ucebnych predmetov, alebo formou kurzov a tematickych dni, alebo samostatného
volite'ného predmetu. Vyhodou strednych §kol je skutocnost’, Ze sa v multikulturnej vychove
mozeme opierat’ o istd vekovu ipsychicki zrelost ziakov. V pripade strednych §kol
S ekonomickym zameranim je v uebnych planoch Skolskych vzdelavacich programov viacero
vyucovacich predmetov, v ktorych mézeme témy zamerané na multikultirnu vychovu najst’
priamo v obsahu vzdelavania.

Prvky multikultirnejvychovyv odbornych ekonomickych predmetoch

Na zaklade skasenosti, ktoré s multikulturnou vychovou na strednych skolach ekonomického
zamerania Vv Slovenskej republike mame, mozno tvrdit’, ze multikultirnu vychovu mozno
etablovat’ ako:

e sucast’ vyuCovacieho predmetu,

e ako prierezovy vyucovaci princip,

e ako organizacnu formu vyucovania.
Zaroven je mozné etablovat’ aj kombinaciu uvedenych moznosti. Priklaniame sa k nazoru, ze
multikulturna vychova by sa nemala obmedzovat’ iba na predmety, procesy alebo témy, ale
mala by pre Skolu predstavovat prierezova ulohu, t. j. mala by pdsobit’ ako prierezovy
vyucovaci princip ako sucast’ Skolskej kultary, resp. Skolského etického kodexu, uz aj
Vv kontexte skutocnosti, Ze dnes vel'a kol uskutocituje rozne projekty narodného, regionalneho,
cezhrani¢éného 1 medzindrodného vyznamu a Ziaci prichadzaji ¢asto do styku s prisluSnikmi
inych kultur aj v rdmei Skolskych aktivit. Prierezovy charakter multikultiirnej vychovy mozZno
vidiet' najmi v snahe vediet’ seba a skutocnost’ chapat’ v globalnych suvislostiach ako isty
dosledok historického vyvoja a zaroven mat’ hlboka zodpovednost’ za buducnost’ I'udstva
a zivota na Zemi.

Multikultarna vychova sa orientuje na ziskanie takej spOsobilosti, ktord umoznuje Ziakom
orientovat’ sa v situdcidch s odliSnostami a vediet sa aj v takychto situaciach spravat'.
V popredi nasho zaujmu je rozvoj nazorov, postojov a spdsobov spravania. Spdsobilost’ konat’
“multikultirne mozno vyjadrit’ v rovine vecnej, socialnej i metodickej kompetencie:
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Tabul'ka 1: Kompetencie ziskané¢ multikultirnou vychovou

vecnd kompetencia napr. ziskavanie poznatkov o vlastnych ale aj
cudzich kultirnych hodnotach a postojoch, ako aj
vedomosti 0 roznych odchylkach od hodn6t

socialna kompetencia napr. schopnost riesit konflikty v interakcii
a komunikacii; rozvijat’ empatiu k osobitostiam
Z cudzej kultary

metodicka kompetencia napr. schopnost’ analyzovat’ vlastnti a cudziu

kultiru a pochopit’ z toho vyplyvajuce vzory
spravania; schopnost’ priatel'sky riesit’ pripadné
konflikty v styku s cudzou kultarou

Zdroj: vlastné spracovanie

V pripade implementacie tém multikultirnej vychovy do obsahu vzdelavania vyucovacich
predmetov je ddlezité zapracovat’ tato problematiku v rdmci pripravy tematicko-vychovnych
planov uz vo faze stanovenia vychovno-vzdelavacieho ciel'a. Vychovno-vzdelavaci ciel’
viacerych odbornych ekonomickych predmetov mézeme takto rozsirit’ o dalie aspekty:

e ziskat’ vedomostio inych kulturach, spoznat’ vlastné i in¢ kulturne dimenzie;

e roz3irit’ hranice chépania a eliminovat’ hranice nepochopenia inych kultur;

e dosiahnut’ zmeny v hodnotovom systéme od uniformity a centralizmu k réznorodosti

a pluralite;

e zapracovat’ in€ prvky do vlastnych noriem spravania,

e ziskat’ a rozvijat’ schopnost’ kompromisu a inych stratégii rieSenia problémov a i.
Scielom ndajst’ prvky multikulturnej vychovy v odbornych ekonomickych predmetoch na
strednych Skolach v Slovenskej republike sme uskutocnili analyzu vybranych (20) skolskych
vzdelavacich programov pre Studijny odbor 63176 obchodnd akadémia so zameranim na
ucebné plany a ucebné osnovy. Z povinnych odbornych ekonomickych predmetov sme zvolili
hospodarsku geografiu, ivod do makroekondémie a svet prace a komunikaciu; z voliteI'nych
predmetov sme zvolili cviéna firmu (resp. cviéna firmu — praktikum).

Diskusia

Odborny ekonomicky predmet hospodarska geografia je zaradeny v Skolskych vzdelavacich
programoch na obchodnych akadémiach ako povinny odborny predmet v 1. ro¢niku. Uz
Vv charakteristike predmetu je ako Specificky ciel vymedzena schopnost’ Ziakov vediet
samostatne analyzovat’ a posudzovat’ zaujmy regionalnych a globalnych konfliktov. V uc¢ebne;j
osnove je zaradeny tematicky celok Globalne problémy I'udskej spolo¢nosti, ktory je zamerany
iba na vSeobecne zndme problémy ako je popula¢ny vyvoj a vyziva obyvatel'stva, surovinové
zdroje a ekologické problémy. V ucebniciach pre hospodarsku geografiu nachadzame celok
Geopolitické a narodnostné problémy Europy. Otvarasa problém migracie a jej pri¢iny. Postoje
k migracii a kritika stereotypov tu vSak absentuje. Mozno tvrdit, Ze poznavacia stranka je tu
zastipena avSak chyba metodickéd a socidlna stranka. Isty priestor sa otvara vo volitelnom
predmete hospodarska geografia seminar, ktory vSak ponukaju iba
3 Skolské vzdelavacie programy (z celkovo analyzovanych 20 dokumentov).

V predmete tvod do makroekondémie je v ufebnych osnovéach Skolskych vzdelavacich
programov zapracovany tematicky celok Svetové hospodarstvo a v rdmci neho cast’ Vybrané
globalne problémy: proces globalizacie, problém chudoby, ekologické problémy. Tuto
problematiku d’alej podrobne rozvija volitelny predmet Seminar z makroekonomie, kde ucitel
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I ziaci majii vacsi Casovy priestor na rozbor danej problematiky a na vyuzivanie aktivizujicich
vyuCovacich metdd, najmd diskusnych metod a problémového vyucovania. Ucitel’ 1 ziaci su
nateni aktualizovat’ uvedené uc¢ivo, mat’ prehl'ad o situécii vo svete a zaujimat’ k otvorenym
problémom svoje stanoviska. Semindr z makroekonomie ako volitelny predmet pontuka 12
Skolskych vzdelavacich programov (z celkovo analyzovanych 20 dokumentov).

Predmet svet prace a komunikicia je v Skolskych vzdeldvacich programoch obchodnych
akadémii zaradeny medzi odborné predmety, obsah viacerych tematickych celkov ma skor
vSeobecnovzdelavaci charakter. Obsahuje pojmy a kategorie vSeobecnej psychologie,
psychologie osobnosti, socialnej psychologie a etiky. Vo vseobecnych a $pecifickych ciel'och
predmetu nenachadzame nijaki multikultrnu dimenziu. V rozpise uciva vo vztahu k naSmu
predmetu skiimania zaujme celok Konflikty — rieSenie konfliktov ako vstup do problematiky
anajmid celok Interkultirna komunikécia a jeho podcelky narodna mentalita, komunikécia
S cudzincami, narod, narodnost’, kultury, zvyklosti a odliSnosti. Na druhej strane absentuje
problematika predsudkov, rasovej a inej diskriminacie, a imigrantov.

Predmet cviénd firma, resp. cvicnd firma praktikum vytvara zaujimavy priestor pre
implementaciu multikulturnej vychovy ako prierezového principu. Nepdjde len o rozvoj
zruénosti potrebnych pre zivot v multikultirnom prostredi, kde patria najmd komunikacné
schopnosti a jazykové znalosti, ale aj o rozvoj empatie, asertivity a prosocialneho spravania
V konkrétnych situdciach pri komunikécii s prislusnikmi inych kultar. Naucit' sa efektivne
komunikovat’, zit'" a spolupracovat’ s prislusnikmi inych kultur patria k sposobilostiam, ktoré
Vv prostredi cvinej firmy dokaZeme rozvijat. Prikladom moéze byt cezhranicnd spolupraca
cviénych firiem, projekt viSegradskej stvorky a d’alSie medzinarodné projekty cviénych firiem,
regiondlne a medzindrodné vel'trhy, multiplikaéné medzindrodné semindre pre ucitel'ov
cvicnych firiem, vzajomné navstevy $kol a kontakty medzi Skolami, vymena ziakov a celych
tried, spolo¢né lyZiarske vycviky so Ziakmi inych krajin, diskusie, semindre k chybam
a stereotypom, rozvoj elektronického obchodu. Partnermi Ziakov cviénych firiem nie s len
ziaci susediacich krajin (Pol'ska, Mad’arska, Ceska a Rakuska), ale obchoduju a komunikuju so
ziakmi zo vzdialenych krajin a inych kontinentov (napr. Turecka, Srbska, Finska, Ciny,
Australie, USA). Konfrontdcia sinymi kultarami sa tak v komunikdcii Ziakov stdva
pravidelnou a beznou.

Sme si vedomi, ze pri plneni ciel'ov multikultiirnej vychovy nestaci iba doplnit’ u¢ebné osnovy
0 problematiku inych kultar a aktudlne témy ,,protipredsudkovej“vychovy. Poznanie je v tomto
pripade len zaciatkom. Hned’ za nim musi nasledovat’ rozvoj schopnosti a zru¢nosti. V sulade
so zamermi aktualne rieSeného projektu ,,RieSenie problémovych vychovnych situacii na
strednych Skolach prostrednictvom pripadovych studii* planujeme v budicom roku vypracovat’
vzorové pripadové Studie, ktoré budu orientované aj na podporu rozvoja multikultiirnosti
ziakov v predmete cvicnd firma. Ocakavame, ze podnietia vznik r6znych Skolskych projektov
a umoznia overit’ nase navrhy v pedagogickej praxi.

Zaver

Dnesni ziaci sa dostavaju v ¢oraz vacsej miere do kontaktu s prislusSnikmi inych kultar, Casto aj
z radikdlne odlisnych kultar. Zaroven su vyznamne ovplyvitovani médiami, ktoré zd6razituju
odli$nosti inych kultar a informacie poskytuji Casto skreslene, bez skiimania a vysvetlenia
suvislosti.

Otvorenost’ vo¢i inym, empatia, schopnost’ vediet’ prijat’ kulturne podmienené nedorozumenia
a dokézat’ ich odstraiiovat, to su poziadavky sucasnej doby. Podmienkou vzajomnosti je
prekonat v sebe predsudky voci inakosti anaucit sa byt tolerantny, angazovat sa,
komunikovat’ a participovat’ na spolupraci. Ako ucitelia nesieme spoluzodpovednost za
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buducnost’ mladej generacie a sme povinni vyuzit' kazdu prilezitost’, ktort nam vychovno-
vzdelavaci proces pontika na vychovu a orientaciu mladych l'udiv smere spominanych trendov.
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Postoje ucitel’ov strednych skol k aktivizujucim
vyuc¢ovacim metéodam

The attitude of secondary school teachers towards activing
teaching methods

Eva Toblova

Abstrakt

Prispevok sa zameriava na vyuZitie aktivizujucich metdd v prostredi strednych 8kol.
Aktivizujice vyucovacie metdody maji za ulohu docielit’ to, aby boli stanovené vychovno-
vzdelavacie cicle dosiahnuté najmid na zaklade vlastnej ucebnej aktivity a prace ziakov.
Vyskumy mnohych autorov potvrdzuji, Ze aktivizujuce vyucovacie metddy maju
nezastupitel'né miesto v rozvoji aktivneho, samostatného a tvorivého myslenia ziakov. Ciel'om
vyskumu bolo pomocou dotaznika zistit' postoje ucitel'ov strednych skol k aktivizujacim
vyucovacim metddam, zistit, ktord aktivizujica metdda je ucitel'mi najviac vyuzivana, ako
Casto vyuzivaju ucitelia aktivizujiice vyucovacie metody, na ktorom type vyucovacej hodine
vyuzivaju aktivizujice vyucCovacie metody a zistit’, odkial’ ucitelia ziskavaju inSpiraciu na
pripravu aktivizujucich vyucovacich metod.

Kli¢ova slova: metody, aktivizujice metody, vyucovacie metody, vyskum

Abstract

The paper focuses on the use of activating methods in secondary schools. Activating teaching
methods are designed to achieve the set educational goals, in particular based on their own
learning activities and pupils' work. Studies by many authors confirm that activating teaching
methods have an irreplaceable role in the development of active, independent and creative
thinking of pupils. The aim of the research was to find out the attitude of secondary school
teachers towards activating teaching methods by means of a questionnaire, to find out which
activating method is most used by teachers, how oftenteachers use activating teaching methods,
what type of lesson they use activating teaching methods and where they get inspiration from
preparation of activating teaching methods.

Keywords: Methods, activating methods, teaching methods, research

JEL klasifikace: A2, 12
Uvod

Aktivizujice vyucovacie metdody maji za ulohu docielit’ to, aby boli stanovené vychovno-
vzdelavacie ciele dosiahnuté najmid na zaklade vlastnej ucebnej aktivity a prace ziakov. Z
urcitého pohladu to mdze podsobit dojmom, Ze ucitel sa pri tychto metdodach zbavuje
zodpovednostiza vyucCovanie. Nie je to vSak tak. Ucitel je ten, ktory si musi vSetky tieto metody
a aktivity pripravit’ tak, aby sa ziaci ¢o najviac naucili aj na zéklade vlastnej aktivity. Zahffia to
v sebe aj organizaciu a pracu s ¢asom, ktoré st Castokrat tymi najt'azsimi Gskaliami, preco sa
ich ucitelia boja pouzivat. Aktivizujice vyuCovacie metddy vyuzivaja uz ziskané vedomosti a
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zrucnosti, ktoré nadobudli ziaci v predchédzajucej skusenosti, co napomaha k efektivnejSiemu
uceniu.

Analyza vysledkov vyskumov v oblasti vyuzitia aktivizujicich metéd

Ddlezitost’ napredovania vyucovacieho procesu je otvorenou otazkou nielen v zahranici, ale aj
na Slovensku. Aktivizujuce vyucovacie metddy su cestou, ako zlepsit' kvalitu vzdelavania.
Potvrdzuje to nie len teoria, ale aj vyskumy, ktoré sa v tejto oblasti realizuju. Autor Droscak
(2014) realizoval vyskum Aktivizujuce vyucovacie metody v praxi vyucovania strednej skoly.
Tento vyskum sa realizoval na Stvorro¢nych gymndziach v Bratislave. Hlavnym cielom bolo
zistit’, ktoré aktivizujice vyuCovacie metddy ucitelia pouzivaji v sledovanych ucebnych
predmetoch, ale taktiez aj zaujem ziakov a ucitelov na cielové zameranie aktiva¢no-
motivacnych metdd. Podla vysledkov vyskumu st najCastejsie pouzivané metddy prave slovne
zalozené vyucovacie metody, ktoré ucitelia pouzivaji €asto. Na urovni obc¢as vyuzivaju podla
vyjadreni ucitelov aktivizujice vyufovacie metddy. Z vysledkov vyskumu, Statisticky
potvrdenymi vyplyva, Ze ucitelia pouzivaji vyucovacie metddy, pri ktorych je ziak viac
zahmuty do ucenia sa, teda vac¢Sina ucitel’'ov sa vyjadrila, ze nepouziva aktivizujice vyucovacie
metody.

Dalsi vyskum, ktory sa realizoval v tejto oblasti je Pristup ucitelov k aktivizujiicim vyucovacim
metodam od Orbanovej (2010). Vyskum sa realizoval na strednych odbornych Skolach so
zameranim na ekonomické predmety. Tento vyskum bol zamerany na zistenie podielu
vyuzivania aktivizujucich a tradi¢nych vyucovacich metod na strednych odbornych Skolach s
ekonomickym zameranim. Aj v tomto vyskume sa potvrdilo, Ze ucitelia vyuzivaji vzhl'adom
na kvantitu u¢iva na vyucovacej hodine metody, ktoré su nendrocné na ¢as. Z tohto vyplyva, Ze
az 65 % respondentov uviedlo, Ze vyuzivaju tradicné vyucovacie metody. 25 % respondentov
si mysli, Ze vyuzivaji rovnomerne tradi¢né a aktivizujiice vyucovacie metody. Avsak, iba 10
% z respondentov si mysli, Ze kladi d6raz na moderné, aktivizujiice vyucovacie metody.

Vyskum ,, Status of the Usage of Active Learning and Teaching Method and Techniques by
Social Studies Teachers* sa uskutocnil na strednych Skolach v Turecku a tykal sa aktivneho
ucenia pomocou aktivizujicich metdd. Tento vyskum naviazal na Kolbov model uéenia, ktory
vychadza zo Styroch typov ucenia sa. Vysledok vyskumu potvrdil, Ze len samotné ucenie a
intelekt nestacia na prenos informacii pre uciacich sa Studentov. Vysledky d’alej poukazuju aj
nato, ze vplyv ucitel'a vo vyuovacom procese je silnejsi, ako iné zlozky. Aktivne ucenie zahina
Studentov v celom procese ucenia. Aktivizujice metddy preto jednoducho povedané ul’ahcuja
koncepéné ucenie. Vyskum bol zalozeny na komparativnom type kvantitativneho typu.
Zucastnilo sa ho 283 ucitelov. Z vyskumu vyplyva, ze Zeny pouzivaji vo vac¢Sej miere
aktivizujuice metody, nez muzi. Dalej z vyskumu vyplyva, Ze uditelia, ktori sa zadastnili
seminarov suvisiacich s ich profesiou, profesijnym zameranim, pouzivaju techniky aktivneho
ucenia viac, ako ucitelia, ktori sa na seminaroch nezacastnili. Vyznamné zistenia priniesli
vysledky, ktoré potvrdili, ze techniky aktivneho ucenia vyuzivaja viac ucitelia, ktori maja
zameranie v socialnej oblasti. (Akman, 2016)

Vo Finsku realizoval vyskum autor Lingling (2017), ktory sa tiez zameral na oblast’
aktivizujicich metdd. Vyskum realizoval pomocou rozhovorov s ucitel'mi a zrealizoval tiez
pozorovania. Vysledky vyskumu poukazali na to, ze viacSina ucitel'ov uplatiiuje aktivizujice
metédy vo vyuCovacom procese. Autor konstatuje, Zze samotnd aplikacia aktivizujicich
vyucovacich metéd na hodinach pomaha ucitelom aplikovat’ v triede aktivaciu myslenia
a ucenia sa vysSieho radu u Studentov. Autor vo svojej sprave uvadza, ze vSetko uCenie, ktoré
prebiecha je neodmyslitelne aktivne a aj narodné spravy vo Finsku preukdzali potrebu
vyuZivania aktivizujiicich metdd vo vyu€ovani. Za ddleZité povazuje aj to, aby sa ucitelia ucili
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ako spravne vyuzivat' aktivizujuce metddy a aby dokézali prave tymito metodami stimulovat
aktivne myslenie a ucenie sa Studentov.

Vyskum vyuZzitia aktivizujucich vyucovacich metéd strednych $kol na
Slovensku

Hlavnym cielom vyskumu bolo zistit’ stav vyuzivania aktivizujicich metdd ucitel’'ov strednych
skol.

Na dosiahnutie stanoveného ciel’a sme si stanovili ¢iastkové ciele:

e Zistit postoj ucitel'ov strednych $kol k aktivizujucim vyucovacim metdédam,

e Zistit', ktora aktivizujica metdda je uciteI'mi najviac vyuzivana,

e Zistit, ako Casto vyuzivaju ucitelia aktivizujice vyucovacie metody,

e Zistit, na ktorom type vyucovacej hodine vyuzivaju aktivizujuce vyucovacie metody,

e Zistit, odkial uitelia ziskavaju inSpiraciu na pripravu aktivizujucich vyucovacich
metod.

Ako hlavni metodu vyskumu sme si zvolili dotaznik. Prave tato metéda ndm umoznila v
relativne kratkom case ziskat’ ¢o najviac odpovedi od oslovenych respondentov. Zakladny
stibor respondentov nam tvorilo 121 ugitelov strednych $kél na Slovensku. Z demografickych
poloziek naSho dotazniku sa vyskumu zc¢astnilo 82 Zien a 39 muzov, ¢o tvori 68,2 % a 31,8 %
muzov. V daliej demografickej polozke nas zaujimala dizka praxe oslovenych respondentov.
Myslime si, Ze oba udaje nam moézu vel'a napovedat pri vyhodnocovani vyskumu. Urcite viac
skusenosti mézu mat’ ucitelia, ktori su v praxi dlhSie, avSak aj za¢inajtci ucitelia moZu prinasat’
do vyudovania nové a inovativne pristupy. V najvii¢Som zastipeni sa nasho vyskumu
z&astnilo u¢itelov s dizkou praxe 3 a 5 rokov, &o tvorilo 13,6% ugitel'ov. Ucitel'ov s desat’
ronou praxou tvorilo 9,1% respondentov. U uéitelov s dizkou praxe 3-5 rokov mozeme
predpokladat, Ze tito ucitelia aj vzhladom na diZku svojej praxe, vyuZivaju aktivizujice
vyucovacie metody aj vd’aka tomu, Ze su relativne kratko v zamestnani a tym padom nie s v
ohrozeni vyhorenia.

V otazke nasho vyskumu ,,Ktoré¢ z uvedenych aktivizujucich metdéd vyuzivate na svojich
vyucovacich hodinach?* sme sa chceli od respondentov dozvediet, ktoré aktivizujuce
vyuCovacie metddy vyuzivaji na svojich vyuc€ovacich hodinach. Ucitelia mali na vyber z
O0smich moznosti, pricom posledna bola moznost’ iné. Pre lepsSiu prehl'adnost’ sme si zvolili
grafické znazornenie vysledkov. Pri tejto otdzke si mohli respondenti vybrat z viacerych
moznosti, podl'aich uvaZenia.
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Ktoré z aktivizujicich metoédy vyuZivate na svojich
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Graf 1 NajcCastejSie vyuzivané aktivizujiice metddy

Z uvedenych odpovedinam vyplyva, Ze v najvy$Som pocte vyuzivaju ucitelia diskusné metody
(82,0%). Didaktické hry vyuzivaja v 77,3 %. Na trefom mieste nam grafické zobrazenie
vysledkov ukazuje metddy problémového vyucovania v pocte 63,6% a $tvrté najviac pouzivané
metody su metddy vyuzivajace IKT (50,0 %), €o je vSak oproti diskusnym metddam az o 32 %
menej. Inscenacné metddy maji vysledok 32,4 % a podobne je na tom aj moZznost’ iné, s po¢tom
31,8 %. Najmenej pouzivané metddy su situaéné metddy s poctom 22,7 %. Oproti
najvyuzivanejsej metode je to rozdiel az 62,7 %.

Dalsou otazku dotaznika ,,Ak zaradujem do vyucovania aktivizujuce metody, Ziaci reaguju
(napr. s nadSenim, s odporom,...)*“ sme sa rozhodli pouzit’ ako otvorenu otazku, ked’ze sme sa
chceli dozvediet, ako Ziaci reaguju na aktivizujuce vyucovacie metody. Preto sme dali uitel'om
moznost’ vyjadrit’ svoje pocity a neoklieStovat’ ich moznostami. Vel'a z uvedenych odpovedi
sa opakovalo, alebo boli opisané inym synonymom, preto uvadzame najéastejSic odpovede:
vacSinou majii zaujem sa zapajat’; optimizmus; zvedavost’; ocenuji netradicné postupy; ako
kedy, vacSinou ich to bavi; s nadSenim, je to pre nich zabavné ucenie; ako kedy, podl’a toho, ¢i
ich aktivita zaujme. Musime podotknut’, ze sme nedostali ani jednu odpoved Uplne negativnu.
Myslime si, ze ak ucitel’ vhodne pouzije danimetodua ma zaujem o to, aby ziakov zaujal, tento
pocin bude vicsinou Uspesny, ako nam potvrdili aj odpovede. Je vidiet, Ze ziakov takyto pristup
zaujima a je pre nich atraktivny.

V d’alSej otdzke sme sa zaujimali, ¢i si ucitelia myslia, Ze aktivizujuce metédy maju viac vyhod,
ako nevyhod. Chceli sme zistit’, kol'ko ucitel'ov si mysli, Ze aktivizujice metdédy maju viac
vyhod. Otazku sme zamerne polozili kladne. Medzi vyhody opisovali ucitelia hlavne aktivitu
ziakov, rozvoj osobnosti zZiakov, radost’ z poznatkov, oZivenie vyucovania, spolupraca a pod.
Vsetky tieto vyhody vyplyvaji z hlavnej myslienky aktivizujucich metod. Myslime si, Ze aj ten,
kto nepozna aktivizujice metddy, na zaklade uvedenych vyhod si méze kazdy odvodit, ¢o
presne znamenaji. Medzi najcastejSie uvadzané nevyhody uvadzali respondenti hlavne ¢asova
naro¢nosti, &i sa uz jednalo o samotnu pripravu, ale aj o realizaciu. Uskalie aktivizujtcich metod
moze nastat’ vtedy, ak sme tlaCeni Casovo-tematickym planom a tym, ¢o vSetko v rdmci ucebne;j
latky musime prebrat. Prave preto sa mnoho ucitel'ov boji vyuzivat' aktivizujice vyucovacie
metddy, pretoze si myslia, ze nebudu stihat’ preberat’ tematicky celok ¢i uc¢ebnu latku.

V tabul’ke ¢. 1 mézeme vidiet, Ze respondenti sa zhodlina viacerych vyhodach aj nevyhodéach.
Mnoho vyjadreni sa opakovalo. Vel'mi nas tesi, Ze z hl'adiska kvantity bolo viac uvedenych
vyhod, ako nevyhod aktivizujacich metoéd. Myslime si, ze uvedené vyhody, ale i nevyhody su
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uvedené objektivne a mozeme suhlasit’ s vyjadreniami respondentov. Predpokladame, ze tieto
zistenia nadobudli praxou, ked’ze v literatre sa vac¢Sinou stretavame s uvedenymi nevyhodami
len z hl'adiska ¢asového obmedzenia.

Tabulka 1: Vyhody/nevyhody aktivizujucich metod

Vvhody

Nevyvhody

kolektivne superenie medzi ziakmi.
ucast’ vietkych ziakov,

radost’ z poznatkov,

aktivita, odburanie pasivity.
komplexny rozvoj osobnosti.
rozvoj kritického myslenia.

vacsia miera zodpovednosti na ziakovi.

niekedy sa ziaci nechcu zapajat'.
naroc¢na priprava (¢as. realizacia),
naroc¢nejsie hodnotenie

praca z domitenia,

menej ¢ase na klasické uéenie.
technické zabezpecenie. priestor.
tazsie organizovanie zmiesanych tried.

ozivenie vyucovania.

zapajanie ziakov,

spolupraca ziakov.

zatraktivnenie uciva,

lepsia atmosféra v triede.

prilezitost” na spatmi vizbu pre ucitela.
lepsie nastavenie ziakov pre noveé veci.

Myslime si, ze pri vybere metdd ovplyvituje ucitel'ov vel'a faktorov, ale hlavne ¢asové hl'adisko.
Preto mézeme konstatovat’, aj na zéklade vysledkov vyskumu, kde ucitelia uvadzali nevyhody
aktivizujucich metod, Ze najcastejSie sa objavovali ¢asova priprava a organizacia vyucovania.
Pozitivne nés prekvapilo zistenie, Ze ucitelia maju pozitivny postoj k aktivizujicim vyucovacim
metodam. Myslime si, Ze toto zistenie je pre nas vyskum vel'mi ddlezity, pretoze pokial’ ucitelia
maju pozitivny postoj k aktivizujicim metdédam, je vysoko pravdepodobné, Ze ich nasledne
pouzivaji vo vyucovacom procese. Ak by bol opak pravdou, stale tu je predpoklad, ze na
zaklade zisteného kladného vztahu k aktivizujicim metédam moézeme dalej pracovat s
ucitel'mi, ktori sa budt chciet’ dalej rozvijat' a vzdelavat’ aj v tejto strdnke didaktickych
zrucnosti.

Zaver

Téma aktivizujiicich metod je stale aktudlna a malo by sa o nej viac hovorit’. Tato situaciu na
Slovensku vnimame tak, Zze sice v teoretickej rovine sa aktivizujice vyucovacie metody
objavuju na Skolach, v praxi vSak mdézeme vidiet’ vel'ké odliSnosti. Hoci osloveni respondenti
maju pozitivny vztah k aktivizujicim metdédam, ukézalo sa, Ze v praxi ich vyuZivaji mene;j,
ako tradi¢né vyucovacie metody.

Na zéklade vysledkov naSho vyskumu mézeme konStatovat’, ze sme v urcitej miere prispeli k
rieSeniu danej problematike. Myslime si, Ze hoci sa donasho vyskumu zapojilo len 121 ucitel'ov
strednych skol, je to postacujica vzorka na to, aby sme mohli zhodnotit to, ze osloveni ucitelia
chcu, aby ich vyufovanie bolo efektivne a atraktivne pre Ziakov. Je nesmierne dolezité
spomenut’ aj fakt, Ze stredna Skola je miestom, kde by sa tieto metédy mali uplatiiovat. Ako
sme uz viac krat uviedli aktivizujice vyulovacie metdody podporuju kritické myslenie,
samostatnost’ no na druhej strane aj spolupracu. Tieto schopnosti budekazdy clovek potrebovat
aj v osobnom i pracovnom Zivote. Preto ak chceme, aby bola Skola redlnym prostredim, musime
vediet, ako ziakov na takyto redlny zivot pripravit. A aktivizujuce vyucovacie metddy su
nepochybne tou spravnou vol'bou.
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